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APRESENTACAO

aros leitores, é com enorme prazer que apresentamos a vocés nossa mais

Crecente obra, DIREITO NA DIGITAL DEMOCRACIA - paradigmas juridicos

e democréticos confrontados pela era da tecnologia. Este livro é uma exploracdo fascinante
e critica dos paradigmas juridicos e democraticos que se entrelagam na complexa tapecaria

da sociedade digital contemporanea.

Navegando por um oceano de desafios, esta obra busca somar pesquisas dentro do
direito, cotejando estudos nas mais diversas areas com ligagdes que cotejem, preferencial-
mente, a democracia e a tecnologia, oferecendo uma analise meticulosa dos conflitos que
surgem quando as tradigdes legais se encontram com a revolugdo digital contemporanea.
Desde questdes de privacidade até os dilemas éticos trazidos pela inteligéncia artificial, cada

capitulo é uma incursao violenta na vanguarda do pensamento juridico.

Nao se trata apenas de identificar problemas, mas de propor solugdes inovadoras
que possam moldar uma nova era no campo juridico. Este livro convida vocé a uma reflexdao
profunda sobre como podemos preservar os fundamentos democraticos em um mundo onde

a tecnologia redefine constantemente nossas nogdes de sociedade, privacidade e justica.

No primeiro capitulo William Andrade e Amanda Ferst buscam estabelecer uma
conexdo entre democracia e sustentabilidade na era das novas tecnologias, partindo do
pressuposto que ambos os termos possuem uma ligacao filoséfica contundente, mas que
deve ser aprofundada e sempre realimentada, ao passo que sao bases que influenciam no
bem-estar das sociedades, na dignidade das pessoas e no alcance da justica, e estdo em

constante evolucao.

No segundo capitulo Joel Marcos Reginato analisa o impacto do uso de novas
tecnologias ao direito imobilidrio, especialmente os smart contracts que sao ferramentas
inovadoras e capazes de mudar o cendrio de contratos e execugdes contratuais nos préximos

anos.

No terceiro capitulo Andressa Piccinini Bertdo aborda a temética da mulher na
agricultura familiar contemporanea, buscando realgar as lutas e conquistas femininas dentro

da agricultura familiar, bem como sua importancia e seus desafios na atualidade.

No quarto capitulo Ronan Zanella busca analisar a exposi¢do psiquica-social

infantil e a impossibilidade de saneamento mental posterior. Para tanto, o autor investiga o

depoimento especial judicial de criancas e adolescentes vitimas de violéncia.




No quinto capitulo, os autores Joana Albernaz de Camargo e Marcio Ricardo
Staffen tratam do transnacionalismo de dados e questdo da privacidade no ambito global,
buscando compreender o movimento fluido das informacgdes pessoais, comerciais, culturais
e cientificas em um ambiente ndo linear para a integral aplicacdo das leis nacionais de cada
regiao.

No sexto capitulo Joana Albernaz de Camargo, analisa a vertente da discriminacdo
infiltrada no avango tecnolégico, partindo do pressuposto de que os sistemas se mantém
tendenciosos a um perfil especifico de vitimas, pois as a¢des discriminatérias ja estdo
enraizadas de forma indireta nos pensamentos dos programadores e podem ser passadas e

reproduzidas aos softwares de forma nao intencional.

No sétimo capitulo os autores Odisséia Aparecida Paludo Fontana, Paula Caroline
de Freitas Marques e Willi José Roberto Cassol Weiss, investigam se as redes sociais on-line
podem desencadear transtornos de ansiedade de qualquer grau aos individuos que fazem
uso dessas plataformas. Para tanto, analisam a realidade brasileira a partir do periodo da
pandemia da COVID-19.

No oitavo capitulo Eduarda Rech de Souza busca analisar as dificuldades existentes
na tentativa de enquadramento do conceito de democracia no mundo globalizado e o que é

possivel que seja feito para que tais obstaculos sejam superados.

No capitulo nove, as autoras Fabiane Magrini Pigatto e Leilane Serratine Grubba
realizam um estudo dos direitos das pessoas com deficiéncia, mais precisamente a questao
da incapacidade e sua relagdo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia no que se refere
sobre as mudangas ocorridas a partir da promulgacao do Estatuto interferindo no Cédigo
de Processo Civil 2015 e Codigo Civil.

No capitulo dez, Ana Paula Penz realiza um estudo do uso do reconhecimento
facial na seguranca publica e, sobretudo, como esta nova tecnologia tem contribuido para
perpetuar antigas praticas da politica de etiquetamento criminal, servindo apenas como

uma nova férmula de se manter antigas mazelas sociais.

No capitulo onze Jennifer da Silva Linhares analisa os desafios para a garantia da
ciberdemocracia, sobretudo pela necessidade de participacdo da populagao no didlogo com

o Estado por meio das plataformas digitais.

No capitulo doze as autoras Isadora Stefani, Beatriz Leite e Larissa Amador realizam

uma analise sobre a responsabilidade civil na operacionalizagdo do fendmeno do dropshi-
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pping, uma forma de comércio que opera sem a necessidade de manter estoque e que tem

despertado grande interesse entre os varejistas.

No capitulo treze, finalizando a obra, Juan Hatzfeld dos Santos faz um estudo dos
riscos causados pela inteligéncia artificial na sociedade contemporanea, e as suas correlacdes
com outros campos do direito, em especial quanto ao direito a privacidade, demonstrando a

importancia da regulamentagao legal da tematica.

DIREITO NA DIGITAL DEMOCRACIA é mais do que uma obra, é um chamado a
acdo. A medida que mergulhamos nessas paginas, convidamos cada leitor a se tornar parte
ativa da discussao sobre o futuro do direito na era digital. Que este livro inspira debates
vigorosos, inovagdes juridicas e, acima de tudo, agdes concretas para construirmos juntos

um caminho sustentdvel em meio aos desafios do século XXI.

Esperamos que esta obra seja uma fonte de conhecimento, provocagédo intelectual e
inspiragdo para todos aqueles interessados em moldar um futuro juridico que ressoe com os

ritmos sonoros da sociedade digital.
Uma boa leitura!

Joel Marcos Reginato e William Andrade
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CAPITULO 1

UMA CONEXAO (NECESSARIA) ENTRE
DEMOCRACIA E SUSTENTABILIDADE NA ERA DAS
NOVAS TECNOLOGIAS

Amanda Ferst!
William Andrade?

DOI: 10.46898 /rfb.9786558896449.1
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INTRODUCAO

ualquer estudo que se proponha a analisar os elementos das sociedades
contemporaneas deve levar em conta as mazelas e os problemas sociais
enfrentados na grande maioria dos paises e nas mais variadas formatagdes de sociedades.
Pobreza, miséria, fome, desigualdades, desemprego, degradacdo ambiental, esgotamento
de recursos naturais, violéncia politica, censura e ditadura sdo algumas das problematicas

que assolam o mundo e, portanto, devem fazer parte da pauta dos mais variados setores.

Mas o que todos esses problemas possuem em comum? Uma das respostas certamente
estd na sua relacdo intrinseca com os valores e experiéncias de democracia e sustentabilida-
de. Nao ¢ a toa que a Organizagao das Nag¢des Unidas vem incluindo essa teméatica em sua
agenda global, tendo estruturado recentemente os 17 ODS'’s, dentro da Agenda 2030 para
o desenvolvimento sustentavel. Tratam-se de 17 objetivos e 169 metas de acdo global para
alcance até 2030, abrangendo, em suma, as dimensoes ambiental, econémica e social, de

forma integrada e inter-relacionada.

Percebe-se que, tanto os indicadores da Agenda 2030, como a prépria formatagao
da proposta de desenvolvimento sustentavel da ONU, pressupdem alguns ideais demo-
craticos, como a participacdo publica, a igualdade, a erradicacdo da pobreza, a justica e as

parcerias necessarias para a implementagao do programa a nivel mundial.

Assim, torna-se necessario entender qual é o papel da sustentabilidade, em suas
mais diversas facetas, para o alcance de um estado democratico e, de outro lado, qual é a
influéncia de uma democracia bem consolidada para a busca de parametros positivos de

sustentabilidade.

Se parte do pressuposto de que ambos os termos possuem uma ligacao filoséfica
contundente, mas que deve ser aprofundada e sempre realimentada, ao passo que sao bases
que influenciam no bem-estar das sociedades, na dignidade das pessoas e no alcance da

justica, e estdo em constante evolugao.

O presente estudo tem como objetivo central buscar uma conexao entre os seus dois
eixos fundantes. Para tanto, através do método dedutivo, se realizara uma conceituacao
ampla do que se entende por democracia e sustentabilidade, em suas mais variadas facetas,

para que, ao final, se possa identificar o(s) elo(s) que une(m) os temas.

Nas palavras de Capra, “quanto mais estudamos os principais problemas de nossa
época, mais somos levados a perceber que eles ndo podem ser entendidos isoladamente”

(2008, p. 23) e, portanto, a percepgao conjunta desses dois importantes eixos é fundamental
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para uma visdo sistémica das sociedades modernas, para a construcao de uma critica bem

fundamentada e para a construcdo de elementos fundantes a (necessdria) mudanca de

paradigma.

1. A (IN)SUSTENTABILIDADE DOS ESTADOS DEMOCRATICOS

Os primeiros registros da utilizacdo do termo sustentabilidade possuem origem na
Alemanha, na década de 1560, quando os silvicultores comegaram a se preocupar com o
manejo das florestas e com a utilizacdo da madeira para a construcdo, para aparelhos agricolas
e para aquecimento térmico. Percebe-se, de plano, que nao se trata de uma expressdo nova,

mas algo que ja se debate ha quase 500 anos.

Com o passar do tempo as discussoes sobre sustentabilidade foram ganhando forca
e se tornando um conceito estratégico para o desenvolvimento das sociedades. Em 1713,
novamente na Alemanha, se usou a expressao sustentabilidade em um estudo que propos
enfaticamente o manejo sustentdvel da madeira na silvicultura. O responsavel pelo estudo
foi o Capitdao Hans Carl Von Carlowitz, que tinha como lema “devemos tratar a madeira
com cuidado”, caso contrario acabar-se-4 o negdcio e cessard o lucro. Havia um cuidado
para que o manejo respeitasse o tempo de regeneracado das florestas, permitindo a continui-

dade do crescimento e a manutencao da pratica produtiva. (BOFF, 2016, p. 34-36)

Mais recentemente, os debates a nivel mundial sobre sustentabilidade foram
ganhando relevancia extrema, a ponto de se tornar o carro chefe dos debates da Organizagao
das Nacoes Unidas - ONU, ao final do século XX e inicio do século XXI. No ano de 1972
ocorreu a primeira Conferéncia Mundial sobre 0 Homem e o Meio Ambiente, também
conhecida como Conferéncia de Estocolmo, a qual inaugurou os debates na comunidade in-

ternacional sobre a necessidade de se preservar os recursos naturais que, até entdo, tinham
status de infinito. (BOFF, 2016, p. 36-39)

Outro marco importante para a expansdo dos estudos sobre sustentabilidade em
nivel mundial é a relatério produzido em 1984 pela primeira-ministra norueguesa Gro
Harlem Brundland, também chamado de Relatério Brundland, o qual o levou como titulo:
Nosso futuro comum. Foi a primeira vez que se viu claramente a expressao “desenvolvi-
mento sustentavel”, trazendo as bases para a inser¢do da sustentabilidade na construcao dos
textos legais de todos os paises que a época firmaram compromisso. (JAPIASSU; GUERRA,
2017, p. 1889)

Para Boff, o desenvolvimento sustentdvel é proposto sob duas perspectivas: “ou

como um ideal a ser atingido ou entdo como um qualificativo de um processo de produgao
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ou de um produto, feito pretensamente dentro de critérios de sustentabilidade, o que, na
maioria dos casos, ndo corresponde a verdade.” (2016, p. 38-39) Trata-se de uma perspectiva
utilizada pelo autor em toda a sua obra, o qual, enfaticamente, realiza criticas aos diversos
modelos de sustentabilidade que sdo encontrados na atualidade e que, basicamente, sao
sustentados pela retdrica do desenvolvimento sustentavel, da utilizacdo de energias alter-
nativas, do reflorestamento de dreas degradadas, mas ndo se preocupam com o cerne do
problema: o modelo de producdo que sempre prioriza o lucro, a liberalidade e a competicao

dos mercados e o avango tecnolégico.

Nesse sentido mais amplo, a sustentabilidade estaria muito além do que a
preocupacao com o tratamento da madeira na silvicultura ou com a utilizacao de fontes de
limpas de energia. Nao que essas atitudes nao sejam importantes, mas, para Boff, a susten-

tabilidade deve ser vista a partir de uma visao sistémica e integradora.

Sustentabilidade é toda acdo destinada a manter as condicdes energéticas,
informacionais, fisico-quimicas que sustentam todos os seres, especialmente a Terra
viva, a comunidade de vida, a sociedade e a vida humana, visando sua continuidade
e ainda atender as necessidades da geracdo presente e das futuras, de tal forma que
os bens e servigos naturais sejam mantidos e enriquecidos em sua capacidade de
regeneracao, reproducdo e coevolugdo (BOFF, 2016, p. 116)

Nao se trata de um conceito definitivo, pacifico ou que apresente indicadores claros
e precisos sobre sustentabilidade. Eli da Veiga, nesse ponto, justifica a dificuldade de se dar
uma definicdo para sustentabilidade por se tratar de um “novo valor”, e, em se tratando de
algo relativamente novo, ao contrario do conceito de democracia, por exemplo, nao ha como
medir o grau de sustentabilidade de um processo socioeconémico, pela falta de indicadores
claros e precisos. Assim, deve-se tomar muito cuidado com a utilizacdo indiscriminada e

com os vulgares abusos no emprego da expressao. (2010, p. 17-50)

Para o autor, “um valor nunca é uma nogao que possa ser bem definida”, (ELI DA
VEIGA, 2010, p. 40) e, portanto, acaba buscando em diversas vertentes o referencial para
construir seus pilares para sustentabilidade. Uma dessas vertentes é a ideia trazida por Sen
- prémio Nobel de economia em 1998 - na qual “procura enfatizar que a busca de bem-estar,
de democracia e de paz precisa ser combinada, em tltima instancia, com a necessidade de
conservacdo de suas proprias bases materiais”. Nessa concepgdo, Sen defende a vinculagao
da protecao e conservacdo dos ecossistemas com o alcance de bem-estar, democracia e paz.
(2010, p. 37-38)

A partir daqui se pode perceber que a expressdo sustentabilidade ndo esta vinculada
somente com a protecao ambiental ou com o paralelo existente entre a exploracdo de recursos

naturais e a movimentacdo econdmico-financeira de uma determinada organizacdo ou
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Estado. Percebe-se que a visdao moderna de sustentabilidade engloba diversos fatores que

podem ser a chave para a sua ligagdo com o conceito de democracia.

Se a importancia da vida humana ndo reside apenas em nosso padrdo de vida e
satisfacdo das necessidades, mas também na liberdade que desfrutamos, entdo a
ideia de desenvolvimento sustentdvel tem de ser correspondentemente reformulada.
Nesse contexto, ser consistente significa pensar ndo s6 em sustentar a satisfacdo de
nossas necessidades, mas, de forma mais ampla, na sustentabilidade — ou ampliacao
— de nossa liberdade (incluindo a liberdade de satisfazer nossas necessidades).
(SEN, 2009, p. 211)

Sen apresenta uma ligacao da ideia de sustentabilidade com o alcance da liberdade,
ao passo que é necessario que se possibilite a sustentabilidade (aqui como uma ideia de
sustentacdo) da satisfacdo das nossas necessidades humanas e, portanto, na ampliagao das

nossas liberdades.

Ha quem questione mais fortemente a atual sociedade de consumo e suas bases
de crescimento, ndo somente por ndo ser desejavel, mas por nao ser sustentdvel. Nesse
ponto, autores como Serge Latouche defendem a necessidade de um decrescimento para
um programa de sustentabilidade econdmica, isso porque ha décadas a sociedade vém
caminhando em busca de um desenvolvimento que parece somente assolar as desigualda-

des em diversos setores. (2009, p. 12-13)

Nesse contexto, a palavra decrescimento tem como principal meta “enfatizar
fortemente o abandono do objetivo do crescimento limitado, objetivo cujo motor ndo é outro
sendo a busca do lucro por parte dos detentores do capital, com consequéncias desastrosas
para o meio ambiente e portanto para a humanidade”. Nao se trata da mera diminuicdo da
velocidade de crescimento, mas sim e uma mudanca de trajetéria que implicaria em um

sistema com outra légica. O decrescimento s6 poderia ser considerado em uma “sociedade
de decrescimento”. (LATOUCHE, 2009, p. 5)

Ocorre que o modo de producao capitalista se concentra no aumento do produto
nacional, no acesso e modernizacao das tecnologias, no processo de industrializagdo e no
aprimoramento das relacdes de mercado, em detrimento da dimensao humana, social e

ambiental.

Nesse ponto, em que a logica do crescimento econémico somente atende a liberali-
dade dos mercados e uma diminuicao da preocupagdo com a justiga social, surge outra pro-
blematica que foi denominada por Keucheyan, na obra La naturaleza es un campo de batalla,
como racismo ambiental. Ocorre que, na modernidade, dentro da l6gica neoliberal, as con-
sequéncias nefastas do desenvolvimento capitalista sao absorvidas de maneira diferente, em

intensidades diferentes, pelas camadas sociais da populagdo, ao passo que a propria desi-
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gualdade social tem agravado o problema da crise ecolégica, sobretudo para as populagdes
marginais. (KEUCHEYAN, 2016, p.19-74)

Nesse sentido, Zambam alerta para a inversao do atual modelo de desenvolvimen-
to que maximiza o lucro e a producdo de bens, para uma abordagem de desenvolvimen-
to sustentdvel que potencializa a justica social, enfrentando temas como as desigualdades

entre os povos, os conflitos culturais e os recursos naturais limitados (2012, p. 139-150)

Mais do que isso, é importante que se entenda o meio ambiente ndo somente pela
visdo antropocéntrica, como algo a nos servir, mas que se deve contemplar e preservar,
sob preceitos éticos, justamente devido a riqueza na existéncia de vida em sua totalidade e,
ainda, a fim de evitar as mazelas ambientais e humanas geradas pela exploracdo econdmica

dos recursos naturais. (ZAMBAM, 2012, p. 126-127)

Na mesma ideia, Freitas (2012, p. 60/63) defende que essa viragem se transforme
em incentivo para a inovacdo e o desenvolvimento de tecnologias limpas, servindo de motor
para a promog¢ao do bem estar multidimensional e para a correcdo das falhas estruturais do
mercado, enfatizando a ligagdo do homem com a natureza e mostrando o seu dever de soli-

dariedade, a fim de deixar um legado positivo na terra.

Essa mudanga paradigmadtica exige conscientizacdo e acdo. Nao se pode mais
imaginar a sustentabilidade somente como um valor de marketing para as organizacoes
(selo verde, ecobussines), é necessario que se perceba a intrinseca relagdo da sustentabilida-
de com a garantia da satisfacdo das necessidades humanas da atual e das futuras geracdes,
sobretudo dos menos favorecidos. E como um elo que permite a propria existéncia humana

digna e o alcance de um estado democrético.

2. A CONSTRUCAO DE UMA DEMOCRACIA ATRAVES DOS
INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Em uma contextualizacdo historica da origem da democracia, ao menos de uma
visdo ocidental, é comum que se inicie tratando das cidades-estado gregas, que tiveram
suas experiencias democraticas por volta dos anos 500 a 300 a.C. Em suma, o vanguardismo
do modelo Ateniense consistiu na tomada de decisdes do governo pela maioria dos seus
cidaddos. Proveniente das palavras gregas demos (povo), e kratos (forca, autoridade, poder)
- “o poder do povo” - a democracia na Grécia Antiga se constituiu em um modelo em que

os cidadaos gregos tomavam as decisdes importantes do governo.

Ressalva-se, contudo, que em Atenas os cidadaos eram somente os homens adultos

e livres, excluindo-se mulheres e os escravos (que representavam aproximadamente metade
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da populacdo), ficando totalmente isolados de qualquer participagdo no debate publico.
(TILLY, 2013, p. 39-42)

Sob essa otica, hd uma grande discussdo se o regime Ateniense era ou ndo
democratico. Segundo Tilly, aresposta encontra-se na desigualdade que perpassava o sistema
politico ateniense como um todo, e que retirava a condicao de cidaddo de grande parte da
populagao. Se voltarmos a atencdo somente para aqueles que eram considerados cidadaos
em Atenas (os homens, proprietarios de escravos, adultos e livres), é de se considerar que
o Estado proporcionava consultas amplas, igualitérias, protegidas, vinculantes e, portanto,
era democratico. Por outro lado, se considerarmos o conjunto da populagao como um todo
(considerando mulheres, escravos, estrangeiros) resta claro que o sistema era extremamente

excludente e, portanto, nao democrético. (2013, p. 39-42)

Feitas as ressalvas necessarias, ndo ha que se desconsiderar a relevancia do sistema
politico da Grécia antiga para as mais variadas experiéncias democraticas por todo o mundo.
Logo ap6s o declinio das cidades-estados gregas, existiram comunidades asiaticas que in-
corporaram seus elementos. A cidade de Susa, no sudoeste do Ira, é um exemplo em que
durante séculos houve um conselho eletivo, uma assembleia popular e magistrados eleitos
pela assembleia, que tomavam as decisdes importantes do governo. Também na India antiga
existem relatos de sociedades com caracteristicas democréaticas, por meio dos chamados
Conselhos Budistas, onde pessoas com diferentes pontos de vista se reuniam para discutir
suas diferencas. A formatacdo dos conselhos budistas, séculos depois, serviu de inspiracao

para a construcao da India moderna. (SEN, 2009, p. 271-273)

Outra experiencia oriental de democracia interessante de se destacar encontra-se no
Japao, a época da Constituicao dos 17 artigos, em 604 d.C. Do referido texto constou expres-
samente que as decisdes importantes do pais ndo deveriam ser tomadas por uma s6 pessoa,
mas sempre deveriam ser discutidas por muitas pessoas, o que demonstra a importancia do
debate publico para a ideia de democracia. (SEN, 2009, p. 271-273)

O que se quer demonstrar é que a experiéncia ateniense ndo é a tinica ocorréncia
antiga de democracia. Ainda, é importante se perceber que a democracia ndo é um produto
do somente do ocidente e da modernidade, mas sim algo que foi construido e desenvolvido
durante séculos, até se chegar na formulacdo do que se entende por democracia hodier-
namente. Todavia, ndo ha que se negar que é na modernidade que se encontram as expe-
riéncias democréticas mais exponenciais, em se falando de participagao politica e didlogo

publico. E nesse periodo histérico que se comecou a pensar em qual seria a maneira de
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garantir a igualdade de participacdo dos individuos nas decisdes sobre o destino das suas

sociedades, o que hoje conhecemos por representacado politica.

O conceito de representacdo apresentado por Hobbes, em Leviatd, consistia em
proteger a sociedade dos homens contra os préprios homens, a fim de evitar uma guerra
de todos contra todos. John Locke, em seus Tratados sobre o magistrado civil, atentou para
a representacao como uma maneira de protecdo da propriedade. Mas somente Rousseau,
no século XVIII, desenvolveu o ideal de “igualdade” do povo. Na obra Contrato social é a
vontade geral que predomina, como uma unido de forcas destinada a realizacdo de uma
utilidade geral, de um bem comum, que nao se confunde com a vontade particular, mas se
coloca na posicdo de representar o interesse comum (BITTAR; ALMEIDA, 2012). Nota-se
que ha uma autorizac¢do do cidaddo para que um representante o substitua, manifestando a

sua “vontade” na tomada de decisdes politicas.

Muito embora os mais variados estudiosos tenham divergido na histéria sobre
o conceito de democracia, Sen apresenta de maneira didatica os pontos centrais de uma
compreensdo mais ampla e de uma compreensdo mais limitada de justica, conceito que
claramente é vinculado pelo autor com os ideais de democracia. Para o economista indiano,
a ideia de democracia apenas no seu caréter institucional, centrada no voto-secreto e nas
eleicdes periddicas é limitada e, portanto, insuficiente. Sdo a participagao politica, o didlogo

e a interacdo publica que compde uma ideia mais ampla de democracia. (2009, p. 268-270)

O exemplo claro trazido pelo autor é a existéncia de governos tiranicos e regimes
autoritarios que foram conduzidos ao poder por meio de elei¢cdes diretas, pelo voto da
populagao. Mostra-se nesse caso que a institucionalizagao democrética por meio do processo
eleitoral é insuficiente quando ndo se tem liberdade de expressao, didlogo aberto, participa-

¢do publica, debate publico, liberdade de informacdes e, sobretudo, imprensa livre.

Sen constréi uma distingdo entre uma justica limitada e uma justica ampla, partindo
de uma distingdo cldssica da teoria do direito indiano. No dialeto classico da India antiga,
ambas as expressoes Niti e Nyaya significam justica. Contudo, enquanto Niti é representada
por uma adequacdo a um arranjo institucional e uma correcdo de comportamento, Nyaya
representa um conceito mais abrangente de justica, estando mais voltada para as realiza¢des

humanas, ou, nas palavras de Sen, uma forma mais ampla (2009, p. 36-38)

Muito embora se busque conceitos amplos e igualitarios de justica e de democracia,
essa concepgao institucional - e limitada - ndo pode ser abandonada. Norberto Bobbio (1986)
traz a ideia de democracia como o conjunto de regras (primadrias ou fundamentais) que

estabelecem quem est4 autorizado a tomar decisdes coletivas e com quais procedimentos.
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Para o autor, o processo democratico seria a organiza¢do das regras do jogo e a escolha
antecipada dos jogadores, no sentido de quem vota, onde vota e quais os procedimentos

adequados.

Contudo, para que se estabeleca um paralelo concreto entre a ideia de democracia
com os indicadores de sustentabilidade, a fim de construir uma sociedade mais justa,
igualitaria, que garanta direitos fundamentais e necessidades basicas da populagao, é im-

prescindivel que se atente para o conceito amplo apresentado.

Indo mais além, é possivel que se apresente outros valores essenciais para a
construgdo de uma democracia, como a exploracdo de competéncias através das artes e
das ciéncias humanas. Na visdo de Nussbaum (2017), a educagdo voltada para as ciéncias
humanas e para o estimulo as artes tem o potencial de tocar a alma e refinar o raciocinio
critico. Ocorre que, quando se fala em democracia como um sistema que privilegia o didlogo
aberto, a participagdo e o debate publico, é fundamental que o debate seja pautado em um
refinamento de raciocinio, a fim de que se alcance sentimentos de respeito aos ser humano

e, consequentemente, de respeito ao proprio planeta.

Se nao insistirmos na importancia crucial das humanidades e das artes, elas vao
desaparecer gradativamente porque nao dao lucro. Elas s6 fazem o que é muito
mais precioso do que isso: criam um mundo no qual vale a pena viver, pessoas que
sao capazes de enxergar os outros seres humanos como pessoas completas, com
opinides e sentimentos proprios que merecem respeito e compreensao, e nagdes que
sao capazes de superar o medo e a desconfianca em prol de um debate gratificante e
sensato. (NUSSBAUM, 2017, p. 128)

Nao ¢é diferente o pensamento de Boff ao (tentar) responder o que é a sustentabili-
dade, pois suas palavras também nos demonstram a necessidade de se superar visdes an-
tropocéntricas e se buscar “o nivel mais alto de consciéncia”, aquela que advém do interior
dos seres humanos, do espiritual. (2016, p. 190). Dessa forma, parece que seria um erro fatal
dissociar a busca pela democracia de uma busca por uma melhor relagdo consigo mesmo,

com o proximo e com o planeta, em uma interrelacao de cooperacao, solidariedade e respeito.

3. O SISTEMA DEMOCRATIC,O COMO FUNDAMENTO PARA O DE-
SENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Demonstrada e relacdo existente entre os conceitos de democracia e de sustentabi-
lidade e a necessidade de construcdo conjunta de uma sociedade mais justa, democrética e
sustentavel, passa-se a analisar a influéncia que uma democracia bem consolidada e sélida

exerce para o alcance dos parametros de sustentabilidade desejaveis.
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Para tanto, ndo se pode distanciar dos objetivos do desenvolvimento sustentavel -
ODS’s, editados pela Organizagao das Nacdes Unidas no seio da sua Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentdvel. Segundo a Nac¢des Unidas do Brasil, os ODS’s sao um “apelo
global a agdo para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que

as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade” '

Que o alcance pleno dos ODS'’s seria benéfico para a sociedade nao ha davidas. Isso,
pois o enfrentamento da pobreza, da fome, das doengas, das desigualdades, dentre outros
problemas vividos pela sociedade pés moderna, estdo no d&mago dos seus objetivos. Mas é
preciso entender se a democracia seria o sistema ideal para a consolidagao de um desenvol-
vimento sustentdvel ou, ao menos, se ela apresenta as melhores condi¢des para o alcance

desses objetivos.

Para Zambam, a resposta é que sim, pois a democracia:

[...] dispde de mecanismos, institui¢des e recursos capazes de: ordenar as demandas
provenientes do seu interior; atender de forma equilibrada as necessidades das
pessoas, dos grupos e dos paises; administrar eficazmente os interesses de seus
membros; organizar, por intermédio dos partidos politicos e outras agremiagdes,
um sistema de representagdo politica com madaltiplas forcas e interesses que a
compde; administrar as necessidades especificas; solucionar os conflitos oriundos
dos diversos campos da sua organizagdo e estruturar um conjunto de instituicdes
que garantam a estabilidade politica e social, as relacdes externas e a satisfacao
das necessidades futuras por meio de uma administracao equilibrada dos bens
disponiveis. (2012. p. 204)

Para além disso, essa conexao existente entre o desenvolvimento sustentavel e uma
organizagdo democratica da sociedade deve ser pautada pela interdependéncia e pela com-
plementaridade, (ZAMBAM, 2012, p. 204) ao passo que a constru¢do de uma democracia
solida necessariamente vai perpassar por indicadores de sustentabilidade, como a reducao
das desigualdades nas suas mais variadas formas, a promocao dajustica social e a erradicagao

da fome e da pobreza extrema.

Por tal motivo que Sen enfatizou que “certamente, nunca houve uma fome coletiva
em uma democracia multipartidaria efetiva” (2018, p. 199), haja vista que a difusdo da
informacao e a promogao do debate por meio de uma imprensa livre, os incentivos politicos
gerados pelos processos eleitorais e o multipartidarismo sao vistos como elementos dos

regimes democraticos e, para o autor, sdo antidotos para as fomes coletivas.

Importante ressaltar que o problema envolvendo a fome é trazido ja no primeiro

e no segundo ODS da Agenda 2030, os quais enfatizam a necessidade de se erradicar a

1 Pode-se acessar a pagina das Nacdes Unidas Brasil e o sitio destinado ao trabalho para alcancar os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentédvel no link: https:/ /brasil.un.org/ pt-br/sdgs.
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pobreza em todas as formas e em todos os lugares, bem como alcangar a seguranga alimentar,

melhorar a nutricdo, promover a agricultura sustentavel e erradicar a fome.

Ademais, olhando por outra perspectiva, o alcance de um modelo de desenvol-
vimento sustentavel pressupde outros ideais democraticos, como a efetividade da parti-
cipacdo publica, do didlogo e do debate amplo, sobretudo das pautas mais importantes e
dos problemas sociais, além de possibilitar a visibilidade das populacdes negligenciadas,

marginais e das minorias.

Isso se percebe da andlise dos indicadores trazidos pela ONU. Vejamos, a meta 16.7,
dentro do ODS de ntimero 16, visa “garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva e
participativa em todos os niveis”, o que em um ambito maior ird contribuir para o acesso a
justica, para a construgao de instituigdes eficazes, a promogao da paz e o desenvolvimento

sustentavel.

Grubba (2020, p. 488) apresenta uma visdo semelhante e realizando a mesma
correlacdo proposta. Ao analisar o elo entre democracia e sustentabilidade, afirma que
“democracia requer a ativa participacdo dos cidadaos em prol de uma sociedade mais
equitativa, justa e sustentavel.” E complementa, aduzindo que o “sistema democréatico, na

sua pratica participativa, é basilar para que se manifeste o desenvolvimento sustentavel”.

Assim, ndo ha que se conceber na atualidade a busca por um modelo de sustenta-
bilidade afastada de uma concepgao ampla de estado democratico. A visdo integradora que
engloba a protecdo dos recursos naturais e da biodiversidade, a constru¢ao de uma sociedade
justa que atenda as necessidades bésicas humanas e promova a igualdade, aliada com o de-
senvolvimento econdmico de matrizes energéticas limpas e incentivos para a inovagao, nao
s possuem sua maior condi¢do de efetividade em regimes democraticos, como podem ser

os motores condutores para a construcao de uma democracia solida e sustentavel.

CONCLUSAO

Ao longo da pesquisa, buscou-se responder qual é o papel da sustentabilidade para
o alcance de um estado democrético e, também, qual é a necessidade de uma estrutura
democratica solida para a busca de parametros positivos de sustentabilidade, partindo-se

do pressuposto da existéncia de um elo forte entre os temas democracia e sustentabilidade.

Demonstrou-se que esse vinculo estd baseado em um conceito amplo de democracia,
como sendo um sistema que, além de preservar a sua institucionalidade por meio de elei¢des

diretas, alternancia de poder e sufrdgio universal, deve respeitar as garantias fundamen-
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tais para as necessidades humanas bésicas, bem como preservar o didlogo, a participagao

politica e a argumentacdo publica.

Isso faz com que o ser humano possa exercer a plenitude de sua subjetividade e,
ainda, possa conviver em harmonia com os seus iguais e com todo o ecossistema que o

circunda, por meio de uma relagdo de cooperacao, solidariedade e respeito.

A partir disso percebe-se que o papel da sustentabilidade em um estado democratico
encontra-se nessa interrelacdo harmonica que ela propde entre a prépria sociedade e o meio
em que ela vive, abrangendo todas as suas esferas, desde o individuo espiritual até o cuidado

com 0S recursos naturais, que se sabe, esgotéveis, mas existentes e fundamentais.

Por fim, responde-se ao questionamento de que a democracia - em uma concepgao
material e idealista - é o sistema mais propicio para a realizacdo de um desenvolvimento
sustentavel e, ainda, para o melhoramento dos indicadores de sustentabilidade, afinal é
na democracia ampla que se permite o respeito as garantias fundamentais, a liberdade e
o desenvolvimento a partir da conquista das necessidades basicas, o aprofundamento do

raciocinio critico (necessario ao didlogo publico) e uma sociedade mais justa e igualitaria.
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INTRODUCAO

Oexponencial do uso de novas tecnologias tem afetado o mundo todo através
de novas aplicacdes, especulagdo de capital e de possiveis transformacoes,
impactando diretamente na vida da sociedade. Uma dessas tecnologias que vem sendo
amplamente divulgada e com uso projetado para os préoximos anos sao os smart contracts
que se utilizam da tecnologia de blockchain® para a aplicacdo em negécios juridicos que pos-

sibilitam execuc¢do automatica.

Isso acarreta numa mudanca paradigmatica de como podem ser pensados os
contratos imobilidrios e, também, de como podem ser percebidas as normativas que
circundam este ramo do direito, projetando-se, assim, ideias para o futuro. Ao se tratar de
transformacdes na era da informagao, se faz necessario trazer a baila Manuel Castells que

instiga e provoca reflexdes sobre as mudancas que ocorreram e estdo a beira de ocorrer.

A economia informacional, como acontece com todas as formas de producdo
historicamente distintas, é caracterizada por cultura e instituicdes especificas. No
entanto, Cultura, nessa estrutura analitica, ndo deve ser considerada um conjunto
de valores. Crengas ligadas a uma determinada sociedade. O que caracteriza o
desenvolvimento de economia informacional global é exatamente seu surgimento
em contextos cultuo das nacionais muito diferentes: na América do Norte, Europa
Ocidental, Japao, “circuloda China”, Rassia, América Latina e outroslocais do planeta,
exercendo influencia em todos os paises e levando a uma estrutura de referéncias
multiculturais. Na verdade, as tentativas de propor uma teoria de “economia
cultural para representar os novos processos de desenvolvimento com base em
filosofias e mentalidades (como. confucionismo), em especial na regido do Pacifico
asidtico,” ndo resistem ao exame minucioso de pesquisa empirica? Mas a diversidade
de contextos culturais de onde surge e em que evolui a economia informacional ndo
impede a existéncia de uma matriz comum de formas de organizacdo nos processos
produtivos e de consumo e distribuicdo. Sem esses sistemas organizacionais, nem
a transformacdo tecnolégica e as politicas estatais, nem as estratégias empresariais
poderiam reunir-se em um novo sistema econémico. Afirmo, em companhia de um
crescente nimero de estudiosos. que culturas manifestam-se fundamentalmente por
meio de sua insercdo nas instituicdes e organizagdes.” Por organizagdes, entendo
os sistemas especificos de meios voltados para a execugdo de objetivos especificos.
Por institui¢des, compreendo as organizac¢des investidas de autoridade necessaria
para desempenhar tarefas especificas em nome da sociedade como um todo. A
cultura que importa para a constituicao e o desenvolvimento de um determinado
sistema econdmico é aquela que se concretiza nas loégicas organizacionais, mediante
o conceito de Nicole Biggart: ‘Por l6gicas organizacionais, refiro-me a um principio
legitimador elaborado em uma série de préticas sociais derivativas. Em outras
palavras, légicas organizacionais sdo as bases ideacionais para as relagdes das
autoridades institucionalizadas’ (CASTELLS, 2022, p. 2017)

Isso se alinha as diversas matérias que tratam sobre o assunto e buscam explorar

o futuro do futuro ao demonstrar potenciais usos as tecnologias desenvolvidas, como os

1 Explica-se aqui, suscintamente, como se conceitua a tecnologia de blockchain para os fins desse trabalho, através do que foi apresentado
por Tarcisio Teixeira e Carlos Alexandre Rodrigues, tal que: “[...] pode-se afirmar, com base nas palavras de Andreas Antono-poulos’” que
a tecnologia blockchain funciona como uma rede de confianca descentralizada, onde a criptografia possui papel decisivo. Também se viu
que as aplicac¢des da tecnologia, exatamente por conta da forma como é estruturada, podem superar em muito a sua utilizagdo relacionada
apenas a moedas e meios de pagamento, ascendendo a praticamente toda forma de aplicacdes em que seja necessério guardar e trocar
informagdes com seguranca, sem que se pretenda depender de um banco de dados central” (TEIXEIRA; RODRIGUES, 2021, p. 31).

Joel Marcos Reginato e William Andrade




smart contracts. Exemplo disso é a matéria da revista Exame Invest que faz uma breve analise

sobre os smart contracts ao relaciond-los com as criptomoedas.

Na ocasido foi destacado que “Os smart contracts ajudam os usudrios a trocar
dinheiro, propriedades, agdes, ativos ou qualquer outra representagao digital, baseada no
blockchain, fornecendo um método de transacdo completamente transparente” (Exame

Invest).

A partir disso, propde-se essa pesquisa para analisar, de forma exploratéria, oimpacto
do uso de novas tecnologias ao direito imobilidrio, especialmente os smart contracts que sao
ferramentas inovadoras e capazes de mudar o cendario de contratos e execugdes contratuais
nos proximos anos. A problematica estudada aqui, estd atrelada a (des)necessaria regula-
mentacdo no uso de tais tecnologias, tendo em vista a mudanca paradigmatica apresentada

pela automacao e informatizacao.

Como metodologia o trabalho se utiliza do método hipotético-dedutivo, a partir do
qual sera analisada a hipdtese, que é a possibilidade ou impossibilidade do uso de smart
contracts nos negocios imobilidrios brasileiros. Trabalha-se, aqui, com a hip6tese de que
ha a possibilidade do uso de smart contracts, porém com eventuais limitagdes diante de
eventuais necessidades de regulamentagao. Como técnica de pesquisa elenca-se a bibliogra-

fica e o procedimento, também, se dara a partir da busca bibliografica.

Assim, sera abordado, em dois tempos, a andlise da hipétese apresentada, sendo
que no primeiro capitulo tratard dos aspectos do direito imobilidrio e suas interligacdes com
os registos publicos, culminando na introdugao dos smart contracts. Ja no segundo capitulo
serao analisadas, propriamente, as possibilidades introduzidas pelos smart contracts ao
direito imobiliério.

Assim sera possivel concluir, ao final, se a hipétese apresentada serd valida ou ndo.
Enfatiza-se que este trabalho, diante do espaco pretendido de analise, busca compreender
de forma exploratéria o tema, sem intencdo de exaurir ou tecer quaisquer tipos de teses
fundantes sobre o assunto. Deve, no entanto, explorar o tema e compreender, ainda que par-
cialmente, o papel desta nova tecnologia no ramo imobilidrio. Portanto, passa-se a analise

do objeto.

1ODIREITOIMOBILIARIO, O DIREITO CIVILEATECNICA REGISTRAL
FRENTE AOS SMART CONTRACTS

O Direito Imobiliario rege os bens imoéveis e, também, abarca a forma como sao

efetuadas transacdes imobilidrias e tem uma intima ligacao com o direito civil e o registral,
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pois junto ao primeiro deve respeitar as regras civeis que regem contratos e as relacdes dos
direitos das coisas. J& com o segundo, resguarda obrigacdes de cumprimento das regras
registrais a fim de que as transagdes imobilidrias e os titulos por ela gerados possibilitem

seu devido registro.

Inicialmente, vamos analisar o direito imobiliario frente ao direito civil, ou melhor,
especialmente frente ao direito das coisas, para que se possa compreender gradativamente
as interrelagdes do direito imobilidrio. Ha que se destacar nessa anélise o conceito de Direito
das Coisas ou de Direitos Reais, e, para tanto, compreende-se como excelente o conceito

trabalhado por Cristiano Chaves de Farias e Nelson Rosenvald em sua obra:

Clovis Bevildqua conceitua os direitos reais como “o complexo das normas
reguladoras das relagdes juridicas referentes as coisas suscetiveis de apropriacao
pelo homem”. O conceito elaborado pelo artifice do Cédigo Civil de 1916 ainda é
atual, uma vez que nem todas as coisas corpéreas ou incorpodreas sao consideradas
bens, mas s6 aquelas suscetiveis de apropriagdo e que podem constituir objeto de
direito.

Nao obstante a existéncia de sério dissidio acerca da distin¢do entre coisa e bem,
termos utilizados de modo muitas vezes promiscuo, concordamos com o mestre
lusitano Menezes Cordeiro, ao advertir que parece ocorrer uma certa tendéncia
a restringir a “coisa” as realidades corpodreas, enquanto os “bens” se alargam a
realidades imateriais, falando-se em “bens imateriais” ou “bens da personalidade”

Nesse passo, aderimos ao posicionamento de Orlando Gomes, no sentido de se
estabelecer uma relacdo de género e espécie entre bem e coisa, sendo possivel a
existéncia de bens com ou sem qualquer expressdo econdmica, enquanto a coisa
sempre apresenta economicidade e é inevitavelmente corpérea. A materialidade é o
trago que o aparta.

Portanto, o direito das coisas regula o poder do homem sobre certos bens suscetiveis
de valor e os modos de sua utilizagdo econémica. Certamente, ao longo de nossa
abordagem, saltard claro que tal poder de atuacdo sobre bens encontrard seus
contornos modernamente definidos pelo principio da fungado social.

Insta acentuar que o direito das coisas ndo pode ser compreendido exatamente como
sinonimo de direitos reais. Possui configuragdo mais ampla, abrangendo, além dos
direitos reais propriamente ditos, capitulos destinados ao estudo da posse - cuja
natureza juridica é controversa, tida por alguns como de direito obrigacional - e
dos direitos de vizinhanca, classificados como obrigacdes mistas ou propter rem.
(FARIAS; ROSENVALD, 2018, p. 32-33)

Percebe-se que ha um certo conflito na propria conceituagao de direito das coisas,
mas deixando de lado o debate ha que se trabalhar com um entendimento comum para a
compreensao deste trabalho. Outros pontos a serem destacados sao as caracteristicas dos
direitos reais, que enumero aqui, baseadas nos autores anteriormente trabalhados, mas de
forma indireta e suscinta. Sao cinco as caracteristicas: 1) absolutismo, que se refere a eficacia
erga omnes dos direitos reais; 2) sequela, que permite a perseguicdo do bem mesmo que em
poder de terceiros; 3) preferéncia, que advém do direito de sequela e permite a manutengao

de privilégios na obtengao de pagamentos com o valor do bem; 4) taxatividade, exige norma
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prévia para que o direito real seja reconhecido juridicamente; 5) tipicidade, “delimita o
conteddo de cada tipo de direito real”. (FARIAS; ROSENVALD, 2018, p. 33-44)

Sendo os negdcios imobiliarios regidos pelo direito das coisas e o direito das coisas
possuindo a exigéncia, por exemplo, da tipicidade, percebe-se a interligacdo do direito
imobiliario ao direito das coisas e a necessidade de expor os requisitos desse. Nao obstante,
ao se tratar de imoveis, é preciso trazer a baila a técnica registral, especialmente do registro
de imoéveis, pois os negobcios juridicos para que possam passar por uma qualificagdo e

registro, devem seguir estritamente a legalidade do negdcio.

Assim, cabe pingar alguns principios registrais essenciais e que devem aqui ser
observados, e o primeiro a ser destacado é o principio dalegalidade que conversa diretamente
com o debate feito acima, tal que “[...] entende-se por principio da legalidade aquele pelo qual
toda agdo da Administracao e toda decisdo dos tribunais deve ser resultado da aplicagdo da
lei” e quando se trata desse principio nos registros de iméveis temos que “[...] o principio da
legalidade é denominado “qualificacao’ e a fungado do registrador que examina o documento

apresentado a registro é chamada de funcao qualificadora” (LOUREIRO, 2018, p. 568-569).

Outro principio essencial a ser analisado é o principio da especialidade, visto que é
essencial que a previsao do negocio faca a descrigao perfeita do objeto a ser registrado, nas

palavras de Luiz Guilherme Loureiro:

De acordo com o principio da especialidade, todo imdvel que seja objeto de registro
deve estar perfeitamente individualizado. Tratando-se de inscri¢do de direito real de
garantia (alienacao fiduciaria, hipoteca, anticrese e penhor), ndo s6 o imével, como
também a divida garantida especificada, com indicacdo do valor total em moeda
nacional, montante das prestagdes, se for o caso, e taxa de juros, se houver.

A identificacdo do imovel é feita mediante a indicacdo de suas caracteristicas e
confrontacdes, localizagdo, area e denominacdo, cédigo e dados constantes do
CCIR (certificado de cadastro de imével rural), se rural; ou logradouro e ntimero, se
urbano, e sua designagdo cadastral, se houver (art. 176, § 1°, 11, 3, letras “a” e “b’, da
Lei 6.015/1973). (LOUREIRO, 2018, p. 592).

Assim, entende-se que hoje ha uma rigidez, ou melhor, uma formalidade a ser
seguida na construcdo de contratos que envolvam bem iméveis, tendo em vista o que foi
brevemente apresentado acima. Portanto, os smart contracts devem, para se enquadrarem
no direito patrio, seguir determinados ritos e podem demandar, também, mudangas no

sistema para que tenham sua implementacédo plena.

E sobre essas propostas que se debrucara no proximo capitulo, ou seja, a analise
efetiva do papel dos smart contracts e as possibilidades de quebras paradigmaticas no ramo

imobilidrio através de seu uso e aplicagao.
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2 O USO DOS SMART CONTRACTS E AS POSSIBILIDADES DE
MUDANCA PARADIGMATICA PARA O RAMO IMOBILIARIO

A partida deste capitulo aborda a légica por trds do funcionamento dos smart

contracts visando a conceituagdo e delimitagcdo do termo aqui trabalhado, tal que:

Ainda, como proposto por Nick Szabo, o smart contract é definido como um
protocolo de transacdo computadorizado que impde termos contratuais, atende
a condigcbes contratuais comuns, minimiza falhas maliciosas intencionais e/ou
acidentais, reduzindo a necessidade de intermediarios. A fun¢ao economica e pratica
proporcionada por esta ferramenta é a reducdo dos custos de criagdo e execucao
(LIRA, 2018).

Os smart contracts tém o mesmo tipo de acordo para cumprir ou ndo, mas dispensa
a necessidade de tipos de validadores entre as partes. Isso ocorre porque esse tipo
de contrato é definido por cédigo e executado ou imposto automaticamente por
coédigo sem astticia ou manipulagdo. Ou seja, a sua funcionalidade segue a logica de
que “se X, entdo Y” esta incluido no cédigo que o contrato ira reger. Dessa forma,
quando a condicao de acionamento do resultado for atendida, o SC serd executado
automaticamente (LUCIANO, 2018). (SOSO; JUNG; BIGATON; BOTTON, 2022, p.
88)

Ainda, em complemento ao conceito, podemos trazer o que fora trabalhado por

Antonio Aurélio de Souza Viana e Camilla Paolinelli, visto que trouxeram uma clareza solar

ao conceito de smart contracts em seu trabalho. Assim:

Os smart contracts ou contratos inteligentes sdo “contratos” digitais autoexecutaveis
e inadulterdveis que se valem de cédigos de programacao para definir as regras da
relacdo contratual!

O curioso do smart contract é que, a rigor, nao se trata propriamente de um contrato
ou, pelo menos, ndo constitui uma modalidade genuina e independente. Explica-se a
partir de um singelo exemplo: no caso das maquinas de refrigerante, que constituem
o tipo mais emblematico de smart contracts, ndo se cria um novo tipo contratual, pois,
em exame seara natureza juridica, seria apenas um contrato de compra e vende de
origem romanistica”, embora autoexecutavel. Alas, para alguns os smart contracts
sao apenas programas de computador, nada mais. (VIANA; PAOLINELLI, 2022, p.
376).
A partir dessa conceituacdo, pode-se analisar os impactos e as possiveis aplicacdes
para os smart contracts no campo do direito imobilidrio. Assim, compreende-se que esses
contratos inteligentes podem atuar de diversas formas, mas eles se demonstram como meios

de (re)evolucao da forma de se contratar e se executar determinados contratos.

Um exemplo claro no uso de smart contracts nas transagdes imobilidrias é quando
se trata de locagdes ou até de financiamentos de imédveis, pois os contratos autoexecutaveis
trariam diversas possibilidades ao negocio juridico. (VIANA; PAOLINELLI, 2022, p. 377).
Exemplo disso seria a insercao de cldusulas programadas para se executarem em caso de
inadimplemento, seja do pagamento do aluguel ou de financiamento, dessa forma, seria
instalado dispositivo inteligente na tranca do imoével, e ao ser detectada eventual falta

de pagamento o programa trancaria o imével, executando automaticamente as clausulas
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previstas pelo contrato inteligente. (VIANA; PAOLINELLI, 2022, p. 377-378). Os autores
VIANA e PAOLINELLI ajudam a compreender o conceito a partir do seguinte quadro

esquematico:

Esquematicamente, teriamos:

1 Cendrio de execugdo sem o uso de tecnologia

Inadimpléncia

Credor envia
comunicagdo ao CRI

[
[t

Consolidagdo da
propriedade em
nome do
credor/banco

Credor fiducidrio
recolhe o ITBI

—_—— =

Realizaco de 1 ou 2
leilBes extrajudiciais

Em case de "leildo
negativo", o imével
vai para estoque e

faz-se a venda direta

CRI encaminha &
ek ng - Adquirente ajulza
notificacéo Prazo de 15 dias acdo de imiss3o na
extrajudicial a0 para purga da mora S
devedor E

2 Cendrio de execugdo com o uso de tecnologias (smart contracts,
blockchain e dispositivo locker)

sl ol —
Desocupagao do imével

e destrancamento do
dispositivo lacker

[ j
Alienagao do imével a

Credor recolhe o ITBI
terceiros

h

)
Imediato "bloqueio" do

imével através de
dispositivo locker com o
uso de blockchain

WG

Fonte: (VIANA; PAOLINELLI, 2022, p. 380).

Inadimpléncia

—

Imediata transferéncia
da propriedade do
imével pela blockchain

E possivel destacar uma diferenca gritante entre os dois cenarios propostos, ou seja,
o uso de tecnologias de smart contracts pode mudar completamente o cenério dos negécios
juridicos, pois proporciona a possibilidade de se gerar celeridade, além da diminuicdo
burocratica ao se pensar em possiveis reformas que aliem as serventias judiciais nesse
processo. Ha ainda a possibilidade do uso exclusivo de smart contracts sem a intervengao
de terceiros, como seria o caso da aplicacdo em contratos de aluguel, tendo em vista que
apesar da previsao de registro de tais contratos, o instituto, por ser facultativo, ndo é muito

utilizado na pratica.

Apesar da exploracdo de tais possibilidades, outros juristas, analisam a situacao
dos smart contracts de outra forma, pensando-se em seu uso atual, no modelo juridico atual.

Conforme prelecionam Tarcisio Teixeira e Carlos Alexandre Rodrigues:

Pode-se afirmar, portanto, que no modelo juridico atual os smart contracts deverao
ser considerados como elementos acessorios de um contrato hoje existente, ou mesmo
outra forma de representacdo material de contratos, e ndo como contratos por si
proprios. E, neste passo, outros trés elementos essenciais devem ser introduzidos no
estudo da aplicagdo dos contratos inteligentes:

(i) o primeiro, diz respeito a natureza objetiva das operacdes inseridas em smart
contracts;
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(ii) o segundo, a necessidade de os contratos inteligentes funcionarem somente
com o uso dos chamados tokens (estudados no capitulo que tratou dos ICOs e
tokenizagdo);

(iii) o terceiro, questionando-se a chamada “Autoexecutoriedade” dos contratos
inteligentes. (TEIXEIRA; RODRIGUES, 2021, p. 128-129)

Ou seja, héd o entendimento para o uso dos smart contracts apenas de forma acesséria
ao contrato principal, para garantir a objetividade e autoexecutoriedade em determinados

casos.

Outra vantagem do uso dos smart contracts sao as caracteristicas que a tecnologia

blockchain proporciona na implementacdo de seu funcionamento.

Outra aplicagdo possivel da blockchain como forma de documentagdo de fatos
e manifestacdes de vontade estd ligada a ideia dos smart contracts, ou contratos
inteligentes”. Nesse tipo de contrato, os termos do acordo sao convertidos em c6digo
por meio de linguagem de programacao de computador; uma vez em movimento,
seus termos sdo executados tal como fora programados. Os smart contracts ja sao
uma realidade atualmente; eles programas compras on-line e nos aplicativos de
streaming, como Spotify Netflix, com que lidamos diariamente; estdo também nas
licencas de uso em softwares, como o Microsoft 365 e os produtos da Adobe, em
aplicativos de leitura, como o Kindle Unlimited, e nos aplicativos de transporte,
como o Uber; o Cabify e 0 99. (DIDIER JR; OLIVEIRA, 2021, p. 525-526).

Nota-se que os smart contracts ja se apresentam como realidade e, portanto, ha que
se analisar o uso atual e projetar ainda mais usos, seja no ramo do direito imobiliario ou
em outras dreas do direito que possam fazer um bom uso desta nova tecnologia que vem

impactando as rela¢des juridicas.

CONCLUSAO

Percebe-se, portanto, o potencial do uso da tecnologia no direito imobiliario sendo
que seu uso confirma a hipdtese de que é possivel ser aplicado desde ja, porém de forma

acessoria, devido a diversas limitagdoes que podem se impor.

Apesar das limitacdes, a exploracio do tema demonstra que a tecnologia é
promissora e pode possibilitar uma mudanca paradigmatica na seara contratual do direito
imobilidrio no futuro ao criar meios de garantia e execucdo. Porém para que tudo isso venha
a se confirmar h4 uma necessidade clara de regulamentacdo e previsao legal, devido ao que

fora explorado quanto a legalidade e tipicidade dos contratos e dos registros imobilidrios.

Por fim, percebe-se que ha espacgo para ampliagao futura da pesquisa, que, neste
momento, foi exploratéria e visava construir bases tedricas para uma exploragao futura

mais aprofundada.
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INTRODUCAO

egundo o Censo Agropecudrio de 2017, realizado pelo IBGE, 77% dos esta-
Sbelecimentos agropecudrios do pais se caracterizam por serem da agricultura
familiar. O censo também refere a informacao de que 67 % de todos os individuos envolvidos
com o trabalho rural, o exercem por meio da agricultura familiar. Por fim, considerando
todo territorio utilizado no pais para producdes agropecudrias, a agricultura familiar é
responsavel por ocupar 23%, bem como é responsavel pelo total de 107 bilhdes de valor de

producao, o equivalente a 23% do total nacional. (IBGE,2017).

Quanto a participagdo das mulheres, o censo nao tem separagdo entra as formas
de producdo dentro da agropecudria brasileira, mas é possivel auferir que apenas 18,7%
de produtores sao mulheres, sendo que sua presenca é mais equilibrada em se tratando de
estabelecimentos de até 10 hectares. O nivel de escolaridade dessas mulheres produtoras
também é menor, se comparado com de seus parceiros, 24,8% seriam analfabetas em face de
22,6% dos homens (IBGE, 2017).

Mesmo possuindo menor 4rea produtiva, a agricultura familiar é mais frequente na
realidade do pais e, dessa forma, torna-se foco desta pesquisa. Para essa autora, esta forma
de producao agropecudria se faz presente em sua hereditariedade, o que ensejou a escolha
do tema. H4 também que se considerar a importancia desses produtores e produtoras na
circulacdo de produtos e bens de consumo e, portanto, na economia. O recorte de género
utilizado busca realgar algo presente na sociedade contemporanea e fortemente destacavel
na cultura campesina do pais: o patriarcalismo. Assim, este estudo deseja realcar as lutas
e conquistas femininas dentro da agricultura familiar, bem como sua importancia e seus

desafios.

Questiona-se entdo qual seria aimportancia da mulher dentro da agricultura familiar
contemporanea? Como possivel resposta surge a hipotese de que, mesmo hodiernamente,
o papel das produtoras ainda é secundario, limitando-se ao cuidado do lar, da familia, de

pequenas hortas e pequenos animais.

Por meio de uma pesquisa qualitativa de abordagem hipotético-dedutiva, focada em
revisdo bibliogréfica, este trabalho apresenta, em um primeiro momento, uma construgao
histérica e tedrica do conceito de agricultura familiar, para entender de que forma os
produtores que trabalham por esse meio de producao se relacionam com suas terras, trabalho
e familia. Posteriormente demonstra como o género feminino se relaciona com a agricultura

familiar, perpassando pelo entendimento de Joan Scott do que é género e, entdo entrando
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na forma relacional da mulher com a terra. Por fim, apresentar as trajetérias das produtoras
rurais, seus direitos conquistados e suas vivéncias, para que assim, se depreenda ao final da
pesquisa, a importancia dessas mulheres dentro da agricultura familiar, se ela é diferente

hoje do que foi ontem.

1 AGRICULTURA FAMILIAR: O VIVER E O PRODUZIR

Em 2021, a participacdo do agronegécio no produto interno bruto do pais alcancou
27,4%, menor apenas do que em 2004, quando foi de 27,53% (CEPEA, 2022). O setor agrario
é de suma importancia para a economia brasileira e pode ser dividida em dois tipos de
agricultura. Uma extremamente mecanizada, voltada para o mercado internacional e outra
diversificada e complexa, proveniente do campesinato e onde a agricultura familiar se

encontra (Lima; Silva; Iwata, 2019).

Tendo em vista a importancia dada as propriedades voltadas a monocultura para
o mercado externo, e os insumos e estimulos que esse meio de producdo recebe no Brasil,
torna-se possivel afirmar que a agricultura familiar voltada ao abastecimento interno sempre
se encontrou em segundo plano, sendo esquecida pelas politicas ptblicas. (Wanderley, 1996;
Altafin, 2007).

O lugar da agricultura familiar no mercado e na sociedade foi marcado por lutas.
Muitos dos esfor¢os se concentraram na criacdo de um territério familiar, local de vida e
trabalho, lugar que serviria para preservar a memoria deste grupo, que seria passado para

as geracgoes futuras desta mesma familia. (Wanderley, 1996).

Buscar um conceito tinico para o termo agricultura familiar € um esforgo significa-
tivo. Porém, alguns conceitos se fazem necessarios de serem apresentados para uma maior
compreensdo da importancia da agricultura familiar, de como se d4 este meio de producao,
e porque a utilizagdo de sindnimos como pequena produgao, agricultura de subsisténcia ou

pequeno produtor, nem sempre estdo corretas.

Segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas para Alimentacdo e Agricultura, em

documento detalhando a década da agricultura familiar, a essa tem como definicdo:

Family Farming (including all family-based agricultural activities) is a means of
organizing agricultural, forestry, fisheries, pastoral and aquaculture production that
is managed and operated by a family, and is predominantly reliant on the family
labour of both women and men. The family and the farm are linked, co-evolve and
combine economic, environmental, social and cultural functions. (FAO, 2019, p. 9).!

1 A Agricultura Familiar (incluindo todas as atividades agricolas de base familiar) é um meio de organizar producéo agricola, florestal,
pesc%ueira, pastoril e aquicola que é fgerida e operado por uma familia, e é predominantemente dependente do trabalho familiar de ambos:
mulheres e homens. A familia e a fazenda estdo ligadas, evoluem em conjunto e combinam aspectos econdmicos, ambientais, funcdes
sociais e culturais (tradugdo nossa).
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Para Carneiro (1999) a agricultura familiar é uma unidade produtiva em que
trabalho, familia e terra estdo intimamente conectados. Outros fatores pertinentes para a
caracterizacdo da agricultura familiar sdo o tamanho da area de producao, se mecanizada

ou nao, se utiliza empregados temporarios ou nao.

Segundo o art. 4°, inciso II, da Lei 4.504/64, a propriedade rural familiar sera um
imovel que é explorado de forma direta e pessoal pelo agricultor e sua familia. Ainda “[...]
lhes absorva toda a forca de trabalho, garantindo-lhes a subsisténcia e o progresso social e
econdmico, com drea maxima fixada para cada regido e tipo de exploragao, e eventualmente

trabalho com a ajuda de terceiros; [...]” (Brasil, 1964).

Atualmente, o conceito juridico de agricultor familiar esta presente na Lei 11.326/06.
Este conceito é diretamente ligado a ideia juridica do que seria a agricultura familiar. O art.
3° da Lei dispoe:

[...] considera-se agricultor familiar e empreendedor familiar rural aquele que pratica
atividades no meio rural, atendendo, simultaneamente, aos seguintes requisitos:

I - ndo detenha, a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) médulos fiscais;

II - utilize predominantemente mao-de-obra da prépria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

III - tenha percentual minimo da renda familiar originada de atividades econémicas
do seu estabelecimento ou empreendimento, na forma definida pelo Poder Executivo;

IV - dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia. [...]

(Brasil, 2006).

Agricultura familiar também pode ser definida como aquela em que a familia possui,
simultaneamente, os meios de producdo e realiza o trabalho na propriedade, combinando
tamilia, producao e trabalho. Onde os recursos utilizados serdao repassados aos futuros
membros da familia, o que significa que garantem nao apenas a sobrevivéncia no presente,

mas também das geragdes futuras (Wanderley, 1996).

Portanto, é possivel se extrair que, no Brasil, a agricultura familiar se trata de um
modo de producdo rural, florestal, pesqueira, pastoril ou aquicola, em um territério pequeno
que ndo pode exceder 4 médulos fiscais, com mao de obra majoritariamente familiar, sendo

que o trabalho deve representar percentual minimo na renda do nucleo familiar.

Por fim, Altafin (2007) alerta que o conceito contemporaneo de agricultura familiar
¢ um guarda-chuva conceitual - ou seja, abrange diversas conceituagdes. O conceito busca
diferenciar a agricultura de média e larga escala realizado pelo proprietario das terras, que
visa o mercado externo, daquela que utiliza uma propriedade rural menor e mao de obra

familiar.
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Sendo assim, enfatiza-se que a agricultura familiar é uma forma de cultivar e
conviver, indo além dos dois principais pontos frequentemente utilizados para caracteri-
zé-la: o grupo familiar como proprietario da &rea produtiva e o trabalho realizado pelos

membros da familia (Ploeg, 2014).

Dessa forma, o conceito de agricultura familiar, mesmo amplo, estd estritamente
associado com caracteristicas importantes desse meio de producdo: a terra, o trabalho e a

familia.

2 CARACTERISTICAS DA AGRICULTURA FAMILIAR: A RELACAO
ENTRE TERRA, TRABALHO E FAMILIA.

Uma vez superado a amplitude de conceitos existentes a agricultura familiar, é
viavel reconhecer que o diferencial deste meio de produgao se d4 na forma de uma interde-

pendéncia entre terra, trabalho e familia.

Neste contexto, a terra e o trabalho estdo intimamente ligados, uma vez que o
objetivo principal da producao familiar é a satisfacdo das necessidades e a reproducao da

familia (Lima; Silva; Iwata, 2019).

Segundo Abramovay (2007) o trabalho e a vida do agricultor vao além de produzir
para a subsisténcia e se firmam como um modo de vida. A terra ndo é apenas um fator de

producdo, mas uma unidade inseparavel da existéncia dos agricultores familiares.

Oliveira, Vilaca e Mufatto (2020) trazem relato de um casal de produtores sobre
o que significa, para eles, serem agricultores familiares. Para ambos, hd um sentimento de
orgulho em produzir o alimento que é vendido para consumo interno no pais. Este orgulho
relatado pelo casal é diretamente ligado a forma que se relacionam com a terra e o trabalho,

é, como muitos autores caracterizam, um orgulho no modo de vida da agricultura familiar.

[...] “é ser uma categoria que sustenta esse pais, porque os alimentos que o homem
da cidade consome, somos noés, os agricultores familiares que produzimos. Eu tenho
um orgulho de ser agricultor familiar”. [...]

[...] “ser agricultora familiar é tudo pra mim, porque eu vivo disso, todas as minhas
atividades, minha familia, meus animais, o nosso dinheiro depende disso. A gente
pode plantar o que come, de forma mais saudavel e ndo precisa comprar muitas
coisas, o local é tranquilo e a gente vive bem mais sossegado - apesar de ter muito
trabalho.” [...] (Oliveira; Vilaca; Mufatto, 2020, p. 63-34).

Esse didlogo entre terra, trabalho e familia é essencial para os agricultores familiares.
Em oposicao aos grandes produtores rurais, que possuem uma relagdo mais genérica com
a area produtiva, visualizando a terra apenas como uma questao de renda, um instrumento

de interesse capitalista que enfatiza um ganho financeiro, na agricultura familiar hd um
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valor social e, também uma a l6gica social, econémica e politica que os orienta. Os agriculto-
res familiares podem ver e valorizar a terra que faz parte do seu cotidiano como mediadora

de um modo de vida na perspectiva do valor de uso (Martins, 2014).

Para a agricultura familiar, a terra é um local necessario tanto para a producdo
econOmica quanto para a reproducdo da vida familiar e da vida em todos os seus aspectos,
sejam bioldgicos, sociais, religiosos ou politicos. Dessa forma, contribuem para a formagao
de sua identidade e cidadania (Gehlen; Mélo, 1997).

Terra e trabalho, entdo, sdo caracteristicas que, invariavelmente, estdo relaciona-
das com o modo de producdo da agricultura familiar. A terra é mais que um mero meio
para produzir bens e arrecadar renda. E o local que a familia vive e convive, é o berco dos
integrantes, e, dessa forma, o trabalho se torna além de mera questdo de sobrevivéncia, se
torna forma de viver, uma cultura prépria destes produtores que reconhecem sua persona-

lidade como parte desta terra e o trabalho como intrinseco a sua natureza.

Para Lima, Silva e Iwata (2019), a agricultura é uma forma de existéncia destes
individuos. A capacidade de preservagdes de tradicdes e culturas, de seguranga alimentar,
de originar empregos e ter a possibilidade de diminuir indices de pobreza sdo caracteristi-

cas importantes desse meio de produgao.

Nesse sentido, assume-se que a agricultura familiar, como lugar de producao,
consumo e reprodugdo de valores, incorpora relagdes sociais cujas concepg¢des nao
podem limitar-se a uma questdo de parentesco ou razdo econdmica. O método produtivo
da agricultura familiar é parte da identidade e personalidade dos membros familiares e
da sentido a suas relacdes. A familia surge como elemento medular, juntamente com a
propriedade e o trabalho, na agricultura de base familiar, onde ha uma estreita relagdao entre
reproducao e producdo e, cuja l6gica organizacional orienta a vida na terra e as relagdes de

género (Calvelli; Loreto; Silva, 2014).

Em suma, terra, familia e trabalho sdo caracteristicas basilares do modo de produgao
que é a agricultura familiar. Estdo intimamente conectados e essa relacdo é necessaria para
que esse modo de producdo esteja presente na vida dos produtores que se reconhecem

como agricultores familiares.

3RELACOES DEGENERONA AGRICULTURAFAMILIAR: OTRABALHO
DAS MULHERES NA AGRICULTURA FAMILIAR.

De inicio, sublinha-se que a expressao género, contemporaneamente, precisa de uma

contextualizagdo tedrica que o diferencie de um mero sinénimo para substituir a palavra
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mulher. Género é um termo com vasto debate, um vocabulo que se refere a uma construgao
social e cultural do que é ser. Que se relaciona com uma construgao histérica, com um corpo

biolégico e com a expressdo social de um individuo.

Para Joan Scott (2019) a categoria de anédlise qualificada como género é fruto de
embates dentro da teoria feminista, para responder se a mulher, como uma categoria, possuia
viabilidade para ser analisada. Antes, havia uma imagem de mulher universal, um individuo
de segunda classe com caracteristicas tinicas. Ap6s esse periodo, se compreende a existéncia
de maltiplas identidades femininas, de formas de ser mulher. Para Scott (2019) “[...] género
é um elemento constitutivo de relagdes sociais baseadas nas diferencas percebidas entre os

sexos; uma forma primeira de significar as relacdes de poder (p. 67)”.

Este artigo utiliza uma abordagem critica da categoria género, para evidenciar a
cultura patriarcal, a divisao de papéis entre homens e mulheres na sociedade, estendendo o
debate para repensar individuos como diversos e plurais, uma categoria mais préxima do

contemporaneo.

Historicamente, conta Federici (2017) que, durante boa parte do periodo feudal, a
unidade de terra era entregue ao ente familia. Neste caso, ndo s6 as mulheres trabalhavam na
terra, como tinham o direito de dispor da producdo que realizavam da forma que preferiam
e ndo precisavam de seus maridos para se manter. Em certas ocasides, quando da morte do
marido, mulheres recebiam de seus senhores feudais o direito de continuar produzindo na
mesma terra, como chefes do nucleo familiar. De fato, a autora, em seu livro o Caliba e a

Bruxa:

Na aldeia feudal ndo existia uma separacdo social entre a producdo de bens e
reproducdo da forca de trabalho: todo o trabalho contribuia para o sustento familiar.
As mulheres trabalhavam nos campos, além de criar os filhos, cozinhar, lavar,
fiar e manter a horta; suas atividades domésticas ndo eram desvalorizadas e nao
supunham relagdes sociais diferentes das dos homens, tal como ocorreria em breve
na economia monetdaria, quando o trabalho doméstico deixou de ser visto como um
verdadeiro trabalho (Federici, 2017, p. 52-53)

A autora italiana aponta o surgimento de uma sociedade baseada em uma economia
monetaria para o surgimento do valor negativo conectado ao trabalho reprodutivo da
mulher. Até entdo, a divisdo sexual do trabalho existente na sociedade medieval era muito
mais uma matriz de poder e protecao. E com os primeiros passos da sociedade mercantil, que
eventualmente se transforma nos primeiros passos do capitalismo, que o género feminino
comecou a ser afetado. E nesse momento que mulheres, principalmente solteiras e vitivas,

se viram excluidas da posse das propriedades rurais (Federici, 2017).
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Hodiernamente, a associagdo do trabalho reprodutivo feminino como uma forma
de trabalho negativa, mesmo que enfraquecida, ainda é presente, principalmente em
localidades em que o patriarcalismo se mantém presente e regula as interagdes sociais entre
individuos. Este estudo intenta em contextualizar, no Brasil, de que forma as mulheres sao

percebidas na unidade agricola familiar, em um passado recente e na modernidade.

Ainda, considerando que cada membro do ntcleo familiar possui caracteristicas
singulares, o cunho patriarcal da estrutura familiar, muito presente no meio rural, bem como
as mudancas e conquistas que o género feminino obteve nas tltimas décadas, é relevante

uma andlise do papal feminino dentro da agricultura familiar.

Apesar da variedade de manifestagdes, de formas sociais e dos caminhos individuais
que possa tomar, a unidade familiar agricola tem uma caracteristica particular: organiza-se
como se fosse um trabalho coletivo. E importante destacar que embora a familia seja definida
como um ator coletivo, uma institui¢do sociocultural e econémica que interage com o grupo

social, esta longe de formar um mundo sem contradi¢des (Stropasolas, 2004).

Ha uma distincdo entre as atividades de homens e mulheres. As mulheres,
comumente, sdo excluidas das atividades agricolas principais, muitas vezes poupadas ou
preservadas dos afazeres chamados de masculinos que exigem forca bruta. O que resta
para essas produtoras sdo os afazeres domésticos, a limpeza da casa, a criagdo dos filhos,
a manutencao de hortas e de pequenos animais e a produgdo artesanal de alimentos com
os produtos in natura colhidos da terra ou produzidos pelos animais criados - bens que
normalmente sdo consumidos pela unidade familiar. Sua atuacdo nessas atividades nao
conta como trabalho porque nado pertencem ao mercado de bens e servigos e, portanto, ndo
envolvem a circulagdo de renda (Brumer; Anjos, 2008) e, portando sendo tachado como
um trabalho reprodutivo, com a clarividente caracteristica de cuidado - do lar, dos filhos,

animais e outros - como principal atividade.

A definicdo dos diferentes afazeres entre homens e mulheres na unidade familiar
agricola e, em particular, os moldes estruturados quanto ao lugar que a mulher ocupa na
familia e no casamento foram socialmente construidas e reproduzidas a partir de referéncias
culturais que legitimavam a interferéncia do chefe da familia no processo decisério
(Stropasolas, 2004).

Dessa forma, nas regides rurais onde predomina a agricultura familiar, ha um
padrao de sucessao no campo, este padrao tem variagdes e excegdes, mas sdo principalmen-
te os filhos que herdam a terra enquanto as mulheres apenas adquirem o status de agricul-

toras apds o casamento (Paulilo, 2000).
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Durante um passado recente, mulheres foram consideradas como cidadas de
segunda classe, individuos que necessitavam a tutela do pai ou marido e, mesmo assim,

desempenhavam um papel econémico fundamental.

No caso da agricultura familiar, muitas mulheres ainda ndo sdo vistas como pro-
prietdrias da area rural, independente do trabalho que exercem - de igual ou superior
intensidade do que seus parceiros. Geralmente, o trabalho feminino é visto como ajuda
e por isso acabam tendo pouco envolvimento nas decisdes quanto a propriedade, uso de
renda e investimentos para aumento de producdo. Ou seja, as produtoras rurais resta o
papel reprodutivo, esse sem qualquer reconhecimento de ganho econdmico, e para seus
companheiros o papel produtivo, gerador de renda e, portanto, que a eles incumbe o papel

de donos da propriedade rural (Oliveira; Vilaca; Correio, 2020).

No modo de producdo da agricultura familiar, as atividades exercidas pelas
mulheres sdo invisiveis. E um trabalho que, para muitas, se caracteristica como doméstico,
mesmo aquele que ndo se trata do cuidado do lar e dos filhos. Uma extensao da casa até o

quintal, onde cultivam as hortas, ordenham vacas, alimentam galinhas.

Muitas das produtoras sdo reconhecidas ou se reconhecem como mera ajuda,
auxiliares de seus companheiros, coadjuvantes na producdo e vivéncia da agricultura
familiar. Muitas ndo possuem remuneragdo por tudo que fazem e, consequentemen-
te, dependem de seus maridos. O trabalho por elas exercido é arduo e vem carregado de

diversas cobrancas (Schwartz, 2012).

Lima (2006), em um estudo no estado de Pernambuco com mulheres no sindicado
rural, percebeu que muitas dessas agricultoras ndo sabiam apontar seu papel na formagao
do patrimoénio do nicleo familiar. Durante censos, essas produtoras se autodeclaravam
como donas de casa, afastando a qualidade de agricultoras, o que, muitas vezes, acarretaria

na perda de direitos que lhes eram devidos, como da aposentadoria rural.

Essa caracterizacao do trabalho feminino como uma ajuda é bastante comum dentro
da agricultura familiar. E necessario questionar esse traco para que seja possivel chegar a
um resultado de igualdade das “contribui¢cdes femininas as praticas econdmicas e sociais

cotidianas das familias rurais” (Scott, 2006, p. 25).

Relevante observar a utilizagdo, por mais de um autor, do termo ajuda como uma
caracteristica dada as atividades de mulheres dentro da agricultura familiar. O género
feminino, intimamente interligado com a ideia de um trabalho de cuidado, sempre foi

responsavel pela manutencdo do lar e criacdo dos filhos. Na contemporaneidade ja se
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percebe que homens vém realizando tarefas domésticas e assumindo maior protagonismo
na criacdo dos filhos, porém, essas acdes sao, igualmente como as tarefas realizadas pela
mulher no meio rural, vistas como mera ajuda. Portanto, clarividente que a divisdo sexual
do trabalho, mesmo que combatido na modernidade, ainda se faz presente no imaginario
social - uma vez que, quando o género oposto realiza um trabalho que, historicamente, ndo
seria seu, é visualizado como simples ajuda e ndo como uma atividade que possa ser desen-

volvida independente de género.

A influéncia resultante das lutas e conquistas de direitos por parte do movimento
feminista na sociedade contemporanea, que amplia e adquire singularidade no espago
rural, com base na organizacdo de agricultoras, atrelado a causas limitantes na dimensao
econdmica, afeta, dentro outros, os planos de vida dos membros da unidade familiar agricola

e redefine padrdes e ideias do que uma familia deve ser (Stropasolas, 2004).

A questdo de género ressalta a importancia de entender que homens e mulheres
trabalham da mesma forma. No entanto, as mulheres ainda ndo gozam do reconhecimento

e respeito como trabalhadoras e titulares dos mesmos direitos que homens e mulheres.

Desse modo, as mulheres produtoras rurais, além de suas func¢des domésticas,
sdo protagonistas do trabalho remunerado no campo, sem que este seja percebido como
trabalho produtivo. A jornada é cansativa, no campo mais do que na cidade, as mulheres
estdo engajadas diretamente no trabalho bracal dos hortifrutigranjeiros além da fungao
dos afazeres domésticos e nenhum é considerado trabalho produtivo. Essas agriculturas
trabalham diretamente para obter renda e sustento, assim como seus maridos (Oliveira;
Vilaca; Correio, 2020).

4 A C(,)NDI(_;AO DA MULHER NO MEIO RURAL: DIREITOS,
TRAJETORIAS E VIVENCIAS.

Schwartz, Silveira e Souto (2013) observaram mudangas nas percepcdes por parte
de agricultoras sobre seus espacgos. As autoras relatam que as mulheres percebem que vém
conquistando novos lugares além do eixo doméstico. Ainda, as agricultoras que participa-
ram do estudo realizado pelas autoras apontam como motivagdo para essa mudanca na
percepcao de seus espagos 0 acesso a informacgdo, a participagdo em movimentos sociais

focados em mulheres rurais e a conquista de sua propria renda.

Para a agricultura, nas décadas de 60 e 70, houve um grande incentivo governamen-
tal para a modernizacdo da producdo, sendo que essa intervencao estatal tinha como be-

neficidrios os grandes proprietdrios, aqueles que produziam para a exportacao (Bianchini,
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2010). E apenas na década de 90 que ha, apés forte reivindicacio por parte dos produtores
familiares que surge o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar, o
PRONAF.

Havia uma grande caréncia de uma politica publica que fosse direcionada a
agricultura familiar, em virtude de uma falha de mercado que resultava em empecilhos
para estes produtores. O setor ndo produzia resultados positivos na geragao de renda visto
que enfrentava falta de infraestrutura e obstaculos impostos pelo setor bancario, dificultan-

do o acesso do agricultor familiar aos servicos financeiros (Abramovay, 1998/1999).

O PRONAF foi implementado em 28 de junho de 1996 pelo Decreto n° 1.946 com
o objetivo apoiar e fomentar a agricultura familiar. A intencdo do Programa é de criar
condicOes para um maior desenvolvimento social dessa categoria, dando condi¢des para

melhora de suas capacidades produtivas e da qualidade de vida. Ainda:

Observa-se que no PRONAF passou por algumas altera¢cdes no decorrer de sua
execugdo, visando ao aprimoramento do programa e para ser possivel implementar
0s seus objetivos basicos, uma vez que, desde a sua implantagado, surgiam problemas
relacionados as condicdes de se conseguir defender uma politica pablica que tem
por prioridade o agricultor familiar, mas que, a0 mesmo tempo, incorpora em
suas bases a modernizagdo e a competitividade do mercado. E essa tem sido uma
questdo ainda nao resolvida pelo Estado. Assim, o programa prevé que a agricultura
familiar contribuiu para o desenvolvimento diminuindo a migragdo para as areas
urbanas, gerando divisas e auxiliando na diminui¢cdo das desigualdades sociais
e espaciais, mas diversos autores, estudiosos da area, acreditam que o PRONAF
nao consegue diminuir as diferengas sociais na agricultura do pais, considerando
que o programa atende a uma diversificada camada de agricultores familiares com
situagdes econdmicas distintas (Oliveira; Vilaca; Correio, 2020, p.60)

Nessa perspectiva, o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(PRONAF) deve ser visto como uma politica agricola moderna, onde o Estado busca definir
um modelo de desenvolvimento com enfoque na melhora da vida dos agricultores, afora de
uma forma mais recente de gestao social que da a agricultura os mesmos recursos disponiveis

para outros setores urbanos.

Nacionalmente, o surgimento de 6rgdos que pensavam exclusivamente na mulher,
¢ muito recente. Apenas em 1983 surge o Programa de Assisténcia Social a Sattde da Mulher
junto com os primeiros Conselhos Estaduais da Condigdo Feminina. No tocante as politicas
publicas exclusivas para produtoras, apenas em 2003 surgem o PRONAF Mulher, que busca
auxiliar na autonomia econdmica das agricultoras familiares, reconhecendo seu trabalho na

unidade agricola.

Heredia e Cintrao (2006) referem que as circunstancias das agricultoras, em 1980,
comecaram a ter alguma melhora. Sao dentro das igrejas catélicas, dos sindicatos rurais e

por alguns partidos politicos que essa evolugdo é concebida.
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Nesses primeiros encontros, os principais pedidos eram o reconhecimento das
mulheres como trabalhadoras rurais e ndo como donas de casa, a ampliacdo dos salarios
maternidades para a zona agricola, aposentadoria rural, o direito de fazerem parte dos
sindicados e a satide feminina (Ramos, 2014). E nesse momento que surgem questdes acerca
da titularidade das terras (de seus nomes estarem presentes nas escrituras junto de seus

companheiros ou de serem titulares das terras por si s0).

Durante o final da década de 70 e toda a de 80, surgiram multiplas organizagdes
regionais de mulheres rurais. Em 1986, a Comissao Unica dos Trabalhadores (CUT) concebeu
a Comissao Nacional sobre a Mulher Trabalhadora e, no comeco da década de 90, constituiu
o Departamento Nacional de Trabalhadoras Rurais que apenas deixou de existir quando
suas participantes comegaram a associar-se com a CONTAG - Confederacao Nacional dos

Trabalhadores na Agricultura (Zarzar, 2017).

Pesquisadoras a respeito dos movimentos de mulheres rurais destacam que a trans-
formacdo dessas liderancas esta ligada a morte de seus companheiros, lideres reconheci-
dos do movimento sindical rural, surgindo assim a necessidade de problematizar de que
forma as mulheres ingressariam no espaco publico rural (Carneiro, 1994). De comeco, a
participacdo das produtoras rurais em sindicatos era custosa, devido aos costumes e cultura
da época, foi vagarosamente que o género feminino comegou a ter seu espaco dentro dos

sindicais rurais.

Os movimentos de mulheres agricultoras ganham tracdo com a Assembleia Cons-
tituinte e, finalmente, com o surgimento da Constitui¢cdo de 1988. E, por exemplo, no artigo
202, inciso I, que a mulher agricultora finalmente conquista o direito a aposentadoria por
idade rural, beneficio até entdo exclusivamente para o chefe da familia. Também é na Carta

Magna que ha o reconhecimento da isonomia entre homens e mulheres no acesso a terra.

Se tratando da participacdo feminina na CONTAG, ja no Anal do IV Congresso
Nacional dos Trabalhadores Rurais, realizado em 1985, havia o debate de qual seria o papel
do sindicato para ampliar a participacdo das mulheres (CONTAG, 1985). No Congresso
seguinte, realizado em 1991, a pauta de participacdo das mulheres continuou presente, se
debatendo também sobre a forma de organizacao dessas agricultoras. Ampliou-se a pauta,
havendo no Anal do V Congresso, interesse em debater o género dentro do movimento
sindical, lutar contra a violéncia e discriminacdo das mulheres, a busca do direito a terra, a
igualdade salaria, licenca maternidade creche e previdéncia social (CONTAG, 1991). No 6°
Congresso, que ocorreu em 1995, houve a filiacao da CUT e criou a Comissdo Nacional de

Mulheres Trabalhadoras Rurais - CNMTR, que, passou a figurar os estatutos da CONTAG
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e a coordenadora comegou a integrar a diretoria e ter direito de voto e sua voz ouvida
(Aguiar, 2017).

Eno ano de 1998 que a CONTAG altera o nome do Congresso e adiciona as mulheres
como participantes principais, torando assim o Congresso Nacional de Trabalhadores e Tra-
balhadoras Rurais. Também foi neste congresso que houve a aprovacdo de conta minima de
30% de mulheres nos cargos de direcao da CONTAG em todas as instancias do movimento.
(CONTAG, 2003). No ano que a Confederacao completou 50 anos, houve mais um avango
importante na busca de paridade dentro da organizacdo da CONTAG: o aumento da quota
para50% (CONTAG, 2013). No ultimo Congresso Nacional, realizado em 2021, as resolucdes
propostas nos Anais se mantem em ampliar o debate sobre paridade de género e a fiscaliza-

¢do das quotas, numa busca continua de igualdade dentro do movimento (CONTAG, 2021).

Outro movimento de suma importdncia para as agricultoras é a Marcha das
Margaridas, que comegou a ser realizada no ano de 2000 e teve edigdes em 2003, 2007, 2011
e 2015. A marcha tem seu nome em homenagem de Margarida Alves, militante sindical, que
foi assassinada em agosto de 1983, més que passou a serem realizadas as marchas. (Obser-

vatorio Marchas Das Margaridas, 2022).

Segundo Zarzar (2017), “a Marcha das Margaridas fazia a dentincia do modelo de
desenvolvimento e insistia na proposi¢cdo de um modelo alternativo, no qual as mulheres se

reconhecessem e fossem protagonistas (p.202)”.

A segunda edicdo da Marcha das Margaridas, que ocorreu em 2003, contou com,
aproximadamente, 40 mil mulheres. Como pauta, temas histéricos das lutas femininas no
meio rural como o reconhecimento das mulheres como produtoras rurais, uma reforma
agraria que garantiria o acesso a terra pelo género feminino, alargamento de direitos previ-
denciarios e trabalhistas, bem como o acesso a direitos basicos como documentacao, saude
e educacio. E na edicdo de 2003 que surgem, também, reinvindica¢des quanto ao crédito
rural pelas agricultoras, assisténcia técnica, combate a violéncia contra mulheres no meio
rural (Silprandi; Citrao, 2015).

Quanto a terceira edicdo da Marcha das Margaridas, que ocorreu em 2007, as
autoras destacam o interesse na agroecologia como um novo modelo produtivo. Ainda,
com promulgacao da Lei Maria da Penha, que ocorreu em 2006, cobravam de sindicatos e
governo federal e estadual o cumprimento da lei nos casos de violéncias contra a mulher na

area rural (Silprandji; Citrao, 2015).
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Sobre as edi¢des de 2011 e 2015, Aguiar (2017) afirma que, na quarta edigdo de
2011, o carater feminista da Marcha se consolidou. Passou-se a ter um aprofundamento da
critica do modelo de desenvolvimento, criticando as a¢des destrutivas dos latifundiarios e
do agronegoécio. Reivindicaram-se novas politicas acerca da igualdade e autonomia para as
agricultoras. Na tltima edicdo realizada, o lema tratava de tépicos como sustentabilidade,
democracia e justica, além dos histéricos temas de igualdade e autonomia das mulheres no

campo.

Segundo noticia publicada no site da Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras
do Brasil em fevereiro/2022, foi dado inicio para a construcdo da 7% edicdo da Marcha, que
deve ocorrer em Agosto de 2023 (CTB, 2022),

Em 2003, no mesmo ano que a Marcha das Margaridas reivindica sobre créditos
rurais, surge o PRONAF Mulher, buscando fortalecer o lugar da mado de obra feminina no
meio rural (CRESOL, 2018). E também em 2003 que surge o Programa Nacional de Docu-
mentagao da Mulher Trabalhadora Rural, programa para fornecimento gratuito de docu-

mentacgdo civil basica (Oliveira; Vilaca; Correio, 2020).

O género feminino é responsavel por moldar a agricultura familiar como é hoje.
Desde o comeco de suas batalhas pelo reconhecimento como produtoras rurais, a participa-
¢do sindical, a busca por paridade de participacdo dentro destes sindicatos, ter acesso ao sa-
lario-maternidade e a aposentadoria por produtora rural a atual pauta da sustentabilidade,

sdo apenas exemplos de sua caminhada.

CONCLUSAO

Este artigo empenhou-se em demonstrar as batalhas, conquistas e desafios da mulher
produtora rural dentro de diversos contextos, mas, principalmente dentro da agricultura
familiar. E inviavel apresentar toda a caminhada que milhares de mulheres realizaram para

obterem direitos e espaco dentro da agricultura familiar.

A problemética que deu luz a esta pesquisa possui uma resposta complexa e plural.
Qual é a importancia da mulher na agricultura familiar contemporanea? A mulher rural
é essencial para a agricultura familiar. O género feminino é um ponto nevralgico para a

manutencdo da produgao, do lar e da familia.

Em um primeiro momento, foi necessdrio entender e contextualizar o que seria
a agricultura familiar. De que forma se da e quais sdo suas caracteristicas. Para tanto,

explorou-se conceitos internacionais e, também, da legislacao nacional. Segundo o Governo
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do Brasil (2017), a agricultura familiar é o maior produtor de alimentos para o consumo
interno da populacdo do pais. Nesse modo de producao, a propriedade é gerida pelo ntcleo
familiar, que compartilha da terra e a atividade produtiva sendo assim a fonte principal de

renda familiar.

Ainda, este trabalho procurou entender de que forma o nicleo familiar se relaciona
com a terra, o trabalho e entre si. Percebeu-se que a relacdo do produtor rural familiar com
sua terra tem caracteristicas de um modo de vida. A terra é mais que apenas o local que
gera renda. E sua histéria, seu lar e sua cultura. O trabalho nao é exercido apenas para seu
sustento, mas é um meio de existéncia, de ser do individuo. A relagao familiar é préxima e

possui uma hierarquia proépria.

E, por fim, apresentou-se o local da mulher dentro dessa estrutura familiar. De
como seu trabalho é, muitas vezes, invisivel e visto como ndo produtivo por ndo gerar
renda de forma direta. Possui um status de ajuda ao companheiro, mesmo que a agricultora
seja responsavel pela manutencdo do lar, criacdo dos filhos, cuidado de hortas, pomares e
animais. Ainda, a mulher produz, artesanalmente, produtos a serem consumidos e vendidos

que derivam da produgao da terra.

O género feminino teve arduo caminho dentro dos movimentos sociais para ser
reconhecida em seu local de trabalho. Esse caminho teve inicio no final da década de 70 e
durante toda a década de 90, com a participacao em Congressos Nacionais de Trabalhado-
res Rurais desde 1985 e alcangando o direito de se aposentar como trabalhadora rural na
Constituicao de 1988. Ela se manteve lutando e hoje é reconhecida como parte fundamental

da agricultura familiar, o que sempre foi, mas precisou conquistar sua voz.
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INTRODUCAO

ﬁ protecao originada do sistema processual criminal, que estende-se aos demais
participes e figuras de protecao do Estado, as ferramentas que acompanham
o sistema de direito humanos, obteve determinado progresso normativo, com destaque

altimas 3 décadas, posteriores a Constituicao Federal de 1988.

Especificamente, buscou-se a andlise das tratativas que acompanham a figura dos
sujeitos em situagdo de vulnerabilidade processual, que ao agravo das situagdes ja presen-
ciadas no momento da violagdo da sua dignidade, tratando-se de violéncia aos mesmos,
podera vir a sofrer, também, a violéncia institucional, de forma continuada e por muitas

vezes, agravada.

A adequagdo ao processo legal, afim de evitar tais atos danosos, tem origem com
o Decreto n° 99.710/1990, responsavel pela promulgacdo da Convencédo sobre os Direitos
da Crianca. Entretanto, este direito so6 foi efetivado vinte e sete anos apds a recepgao desta
Convencado, com o advento da promulgacdo da Lei 13.431/2017, estabelecendo medidas
procedimentais acerca de um ato especifico, em termos processuais: a obrigatoriedade os

procedimentos denominados de depoimento especial e escuta especializada.

Na cerne sobre as especificidades, temos que o depoimento especial é realizado no
ambitos policial e judicial, e tem por objetivos: a atenuacdo da revitimizagdo mediante a
diminuicao das ocasides nas quais a crianga e o adolescente vitima falam sobre a violéncia
sofrida; o treinamento do profissional responsavel pela inquiricdo para a utilizagdo do
protocolo escolhido pelo Tribunal de Justica e a disponibilizagdo de uma sala que evite o
contato do depoente com os demais participantes da agdo judicial, com a devida protecao
legal originada da Constituicdo da Reptublica, em seu Artigo 227, e também no Artigo 4°
do Estatuto da Crianca e do Adolescente, estabelece tais medidas para a possibilidade de

atenuacgao da revitimizacdo e a protegao contra a violéncia institucional.

No entanto, o procedimento é adotado em questdes de violéncia extrema, como a
sexual, sem considerar que a quebra do siléncio da vitima e a sua ndo afetacao psiquica,
podera originar de outras formas. Também, a transparéncia e a melhor efetividade na

producao de provas, pode ser um entrave da maior exposicao da vitima e/ou testemunhas
(as).
A nao padronizagao de determinado método que considerado de menor dano, bem

como do nao aperfeigoamento estrutural e procedimental de todas as formas com potencial

degradador, muito além do dano psiquico gerado ao vulneravel, pode ocasionar, também,
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além do dano ao desenvolvimento do individuo, a distor¢do dos fatos apresentados.
Dessa forma, fica prejudicado tanto o saneamento do processo, quando no tratamento das

patologias mentais, que acompanharao a vitima no resto da sua vida.

Para o alcance do objetivo geral citado acima, temos os seguintes objetivos
especificos: apresentar as normas de protegao a crianga e ao adolescente; analisar a protegao
juridica dadas aos participes processuais, especificamente no que se relaciona a comunicacao
durante a realizacdo dos depoimentos ou demais exposicdes, e demonstrar a desestrutura-

¢do da méaquina publica, na sua interpretacdo e extensao de direitos.

1PROTECAOJURIDICA DA CRIANCAEDO ADOLESCENTE: PROTECAO
INTEGRAL E RESPEITO A CONDICAO PECULIAR DE PESSOA EM DE-
SENVOLVIMENTO

A delimitacdo da protecdo que alcanga o objeto de protecdo ora mencionado, a
crianca e ao adolescente, ao que pese, o ordenamento juridico brasileiro, se condiciona pela
especificidade da pessoa que em condigdo de desenvolvimento, um momento especifico
da fase humana. Para estes, hd a necessidade de protecdo adequada ao seu grau, que é
ressaltado, principalmente, na Lei Federal n® 8.069/1990, em seu Artigo 2°, bem como
na Convencao sobre os Direitos da Crianga, de forma a assegurar a reivindicacdo de um

atendimento adequado.

A Convengao sobre os Direitos da Crianga, incorporado ordenamento juridico
péatrio, conforme ora mencionado, veio a formular, em curtas palavras, a base de um mi-
crossistema de protecao, sendo complementado e atualizado com o passar dos anos, assim

como as demais legislagdes, adequando-se aos contextos de aplicabilidade (MAZZOULI,
2022, p. 179)

Nao menos importante, a consolidacdo de bases legais como a supra mencionada,
sao caracteristicas da Constituicdo da Republica de 1988, que é integrativa e acolhedora aos
direitos sociais, inclusive os internacionais. Piovesan (2015, p. 90), prioriza o entendimento
constitucional que implicitamente demonstram o relevo do texto ao sentido de necessidade
ao consolidacdo dos direitos humanos fundamentais em sentido amplo, que voltem o objeto
juridico ndo tao somente a aplicacdo legal, mas do aperfeicoamento constante ao saber

necessario sobre as aplicagoes.

A delineacdo das diretrizes ao setor social, trata-se de um conjunto necessario e
inerente ao contexto da vida humana, sendo “um conjunto de direitos basicos, minimos,

indispensaveis, de todos os seres humanos”. (BRITO FILHO, 2018. p. 22). As afirmacdes que
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tangem sobre a vida digna do ser humano, adequadas a sua realidade, sdo nao mais que
fundamentos do Estado Democratico de Direito consagrados na Constituicdo Federal de

1988 e é conceituado por Ingo Sarlet como sendo:

(...) a qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideragao por parte do Estado e da comunidade,
implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais
que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e
desumano, como venham a lhe garantir as condi¢6es existenciais minimas para uma
vida saudével, além de propiciar e promover sua participagao ativa e co-responsavel
nos destinos da proépria existéncia e na vida em comunhdo com os demais seres
humanos, mediante o devido respeito aos demais seres que integram a rede da vida
(SARLET, 2011, p.73).

O ser humano, indiferente da sua posicao social, ideolégica, etdria ou demais
formas que corriqueiramente utilizamos (em uma sociedade formulada por estereétipos),
nao merece pela posicdo de objeto ou coisa, mas sim em uma vida merecedora de tal. Por

isso, precificar ou coisificar o ser humano, é ferir a sua préopria natureza.

Especificamente ao tema, a vida do menor, as criangas e adolescentes, tratado com
principios de neutralidade judicial, dentro do préprio sistema, é elencado como um meio de
se obter a prova e a punibilidade, a pura e simples vantagem juridica. Em outras palavras, as
partes, indiferente da sua condi¢do, é nao mais que uma coisa, um objeto, um meio juridico

para se obter os seus fins.

A objetificacdo das partes do processo é uma necessidade de revisdao, de modo a
dar contrariedade aos valores, situacao posta em fatos ha tempos, verificadas com maior
notoriedade ainda fora do sistema judicidrio, durante as grandes guerras, e que ndo
acompanha o sistema protetivo do Estado, clarificando os dizeres sobre humanidade nao
compreender o valor supremo da dignidade humana (COMPRATO, 2019, p. 68), que “deve
ser considerada como atributo do ser humano, algo que dele faz parte e, portanto, o faz
merecedor de um minimo de direitos” (BRITO FILHO, 2018, p. 48).

Este ntcleo de direitos, essenciais a vida com dignidade, os direitos humanos, sao
direitos os quais “foram identificados com os valores mais importantes da convivéncia

humana, aqueles sem os quais as sociedades acabam perecendo, fatalmente, por um processo
irreversivel de desagregacao” (COMPARATO, 2019, p. 40).

Maira Zapater, ao analisar os direitos humanos das criancas e dos adolescentes no

ambito internacional leciona que:

O conjunto de normas que denominamos Direitos Humanos corresponde a uma
construcdo histérica na qual se observa o reconhecimento e a positivacdo de
determinados direitos em contextos histéricos, culturais e politicos especificos.
Porém, essa construgao se deu em meio a muitas contradi¢des, mantendo minorias
politicas historicamente apartadas de diversos processos de estabelecimento
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de direitos, sem lhes reconhecer a condicdo de pessoa e de sujeito de Direitos.
(ZAPATER, 2019, p. 63)

O autor Brito Filho afirma ainda, que os direitos humanos se dividem em direitos e
garantias (BRITO FILHO, 2018, p. 40), dentro do sistema de protecdo, visando a superagao
da interagdo entre as barreiras de comunicagao, inclusive (entdo a base da Lei 13.431/2017),
a qual estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia, determinando a obrigatoriedade da utilizacdo de dois procedi-
mentos: a escuta especializada e o depoimento especial, seja ele judicial ou administrativo,
devendo ser realizado por intermédio de um representante ou 6rgao apropriado (BRASIL,
1990).

Para tanto, insurge o problema normativo, dos posicionamentos ora mencionados,
onde o proprio cardter instrumental e procedimental do judicidrio (e ndo s6 deste), ao que
pese, a realizacdo e efetivacdo dos direitos a serem protegidos, carecerem de adequacao aos

casos delimitados pela propria Lei em vigéncia.

A Convencao sobre os Direitos da Crianca, sendo a primeira norma a firmar obri-
gatoriedade de se ouvir as criangas e os adolescentes em processos administrativos e em
processos judiciais, sem que lhes afete negativamente, assim como das demais normas
analisadas e apresentadas nesta pesquisa, falha na adequacdo aos seus proprios métodos
efetivacdo, de modo a considerar possivel violéncia institucional e discriminacdo ao menor

e adolescente, sendo de imperiosa necessidade a reconstituicdo do sistema.

1.1 A Convencao sobre os Direitos da Crianca e seus Protocolos Facultativos

Para a compreensao em amplitude, aos sistemas de protecdo do presente objeto,
deve-se considerar a anédlise internacional, a origem da tratativa ao tema, com destaque a
Declaragao dos Direitos da Crianga de Genebra (1959), sendo o primeiro documento inter-
nacional que “exp0s a preocupagdo em se reconhecer direitos a criancas e adolescentes”
(AMIN, 2019, p. 61).

Diversas outras normas e convengdes foram firmadas e promulgadas, com o passar
das décadas, Da Silva (2017, p. 21), estabelece relacdes de efetividade da tutela do Estado
e na sua fun¢do de adequar-se, sempre que for visualizado o impedimento de garantias
humanas, ao caso concreto. Neste mesmo sentido, a Declaracao Universal dos Diretos das
Criangas de 1959, a Convencgao dos Direitos da Crianga, ratificada pelo Brasil, por meio do
Decreto 99.710, de 24 de setembro de 1990, inova ao tratar sobre o tema, porém carece de
efetiva aplicacdo de instrumentos estatais (CARMELLO JUNIOR, 2013, p. 36).
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A protecdo aos infantes, originada através da referida Convencao, se aperfeicoou
e passou a fundar-se em 3 pilares que, ainda em caréater implicito, englobou o sistema e o
direcionou aos principios juridicos e doutrindrios que conhecemos hoje, e a respeito disso

afirma que:

pela primeira vez, foi adotada a doutrina da protegdo integral fundada em trés
pilares: 1) reconhecimento da peculiar condigdo da crianga e jovem como pessoa
e desenvolvimento, titular de protecao especial; 2) criangas e jovens tém direito a
convivéncia familiar; 3) as Nagdes subscritoras obrigam-se a assegurar os direitos
insculpidos na Convengao com absoluta prioridade. (AMIN, 2019, p. 62).

Estes trés pilares, que formam o microssistema de garantia de direitos da crianca
e do adolescente brasileiro, embasam-se na Constituicao Federal de 1988 e a Lei 8.069 de
1990, seguindo pelo ordenamento da Lei n° 13.431/2017 (sobre os métodos empregados no

sistema juridico). Para tanto, Carmello Junior afirma que:

(...) tanto o artigo 227 da Constituicdo Federal de 1.988, como a Lei 8.069/90,
conhecida como o Estatuto da Crianca e do Adolescente, representam a cristalizacdo
no plano do ordenamento juridico interno de principios e normas internacionais
que, ainda que de forma indireta, poderiam ser aplicadas a criancas e adolescentes.
Conhecer estes documentos e relaciona-los com a Lei 8.069/90 significa, em tltima
analise, desvendar a doutrina da protecdo integral (CARMELLO JUNIOR, 2013,
p.26-27).

Retornando ao tema da Convencao dos Direitos da Crianca, diretamente relacio-
nados, podemos extrair da mesma o seu contetido base, que delimita todo o procedimento
e tratativas do menor, o qual é vislumbrado em seu Art. 12°. O referido artigo discorre
sobre a obrigatoriedade de se dispor de um ambiente adequado para a realizacdo da oitiva,
bem como de profissionais qualificados para procedimentos que almejam se desvincular da
visdo adultocéntrica e do que esta visdo espera daqueles que depdem judicialmente, que o

relaciona, também, aos Art 19 e 39, sobre a negligéncia estatal e sua violéncia.

Desta forma, insurte a sistematizacdo e padronizacdo das tratativas do menor
em ambiente judicial (ou nas suas fases pré-processuais), especificamente o Depoimento
Especial e a Escuta Especializada, dispostos na lei 13.431/2017 (vide também a Resolugao n°
25/2005, do Conselho Econdmico e Social das Nagdes Unidas).

A linha metodolégica devera ser seguida, na integralidade do sistema, pois busca-se
a minoracdo da condicdo traumatica do menor (NOVA YORK, 2005) dos quais ferem o de-
senvolvimento saudavel do vulneravel, incluindo a sua dignidade sexual e o préprio de-
senvolvimento saudavel, e devendo-se exapadir-lo, a ponto de ndo limitar-se tdo somente a

este, mas também as demais linhas de violéncia.
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1.2 Normas brasileiras de protecdo a crianca e ao adolescente

Conforme ja observado, a mudanga no ordenamento juridico brasileiro entre os
anos 80 e 90, a fim da maior protecdo dos reconhecidamente vulneraveis, ainda que em
complemento a internalizagdo da Convengdo sobre os Direitos da Crianga, analisada na

subsecao anterior, mostrou-se efetivo na protecdo tedrica, mas falha estruturalmente.

Porém, ainda que a presenga de ocasides negativas, o progresso nao merece ser des-
considerado, tendo o ponto crucial, que é a constitucionalizagdo de uma linha de pensamento

(especificamente em seu art. 227, da CF/88), organizou e padronizou o sistema.

(...) essa nova concepgao acarreta transformacoes socioculturais em varios aspectos,
o que inclui o Direito: a modificagdo na maneira de se pensar criangas e adolescentes
ira gerar novas premissas, segundo as quais as relacdes sociais integradas por esses
sujeitos estardo pautadas a partir de entdo, o que reverberara nas normas juridicas
produzidas neste contexto. Assim, se desenvolve o sistema especifico do Direito da
Crianca e do Adolescente, orientado por principios juridicos préprios (ZAPATER,
2019, p. 71).

Cronologicamente, para o melhor entendimento, vale ressaltar as palavras de

Carmello Junior, onde leciona que:

O “caput” do art. 227 da Constituicao Federal, que, como ja averbado, representa
verdadeira declaracao de direitos, é um reflexo das ideias apresentadas nos
trabalhos preparatérios da Convengdo Internacional dos Direitos da Crianga. Com
efeito, muito embora tenha a Constituicdo Federal da Reptuiblica Federativa do Brasil
sido promulgada em 1988, um ano antes, portanto, da Convencao Internacional dos
Direitos da Crianga, o texto do art. 227 reproduz, em linhas gerais, o que consta no
documento internacional (CARMELLO JUNIOR, 2013, p. 39).

A tecla a ser batida em toda esta pesquisa, ainda que diversa da sua ideia central, é de
que a fundamentacao esta presente, a protecado existe, seja na Constituicao Federal de 1988,
seja na Lei n® 8.069 de 1990, como a presenca da dignidade que segue o individuo em todas
as suas condicdes. A Lei em tela garante também a inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral da crianca e do adolescente (BRASIL, 1990), de forma que o seu amparo é
reafirmado em todo o texto e como exemplo para tanto, a visualizacdo de um artigo ainda
nao citado, 0 5° da Lei n° 8.069 de 1990, reafirma que “nenhuma crianca ou adolescente sera
objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade ou
opressado, punido na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissao, aos seus direitos
fundamentais” (BRASIL, 1990).

A analogia que sera feita ao decorrer do proximo titulo, ultrapassa as fronteiras
juridicas sistemaética e chega as barreiras familiares, tendo como objetivo a mostra de que
a baixa eficacia de procedimentos adotados, limita-se a uma linha de violéncia continuada,

que emerge no proprio nucleo familiar.
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2 VIOLENCIA CONTRA A CRIANCA E O ADOLESCENTE

A dinamica continuada, exposta ao fim do capitulo anterior, leva a presente pesquisa
ao estudo dos entrelaces da agressao fisica e moral ao menor, e teremos como atores destas
violagdes, as figuras do Estado, a comunidade e a familia, vém como base da transigao
dos Direitos que passa por estes. Assim, a violéncia institucional é passivel de pratica em
qualquer destes, de modo que para Trindade (2017, p. 473), A violéncia pode acontecer
em diversos contextos: na escola, no local de trabalho, no clube, no transito, nos lugares

publicos, e também dentro do ambiente familiar (violéncia intrafamiliar).

Quanto a conceituacdo da violéncia contra a crianca, Cristiane Andreotti considera
que:

A caracterizacdo do que seja violéncia contra a crianca esbarra em algumas
dificuldades, porque o préprio conceito de crianca estd assentado em raizes culturais,
em circunstancias histéricas vividas pela sociedade em dado momento. Socialmente
construido, o conceito de crianga varia no tempo e no espacgo e, do mesmo modo,
variam os entendimentos sobre o que seja violéncia contra a crianca (ANDREOTTI,
2012, p.19)

A limitacdo aos entendimentos de violéncia pela maquina juridica, possui como
limitador o seu alcance natural, as suas barreiras de atuacao e conhecimento, mas é taxativa
quanto a tipificacdo destes abusos, dividindo-as nos seguintes grupos: violéncia fisica;
violéncia psicolégica; violéncia sexual (intrafamiliar, na maioria das vezes) e violéncia insti-

tucional (CARDIN; MOCH]I, 2018, apud GROSMAN, p. 67)

A Lei 13.431/2017, positivadora dos interesses do Estado na protecdo destes
referidos vulneréveis, adentra ao tema de protecdo contra as violéncias que podem originar
do proéprio garantidor de precencao. A protegao surge com o procedimento adotado, sobre
o depoimento especial, é procedimento obrigatério para a oitiva de criangas em ambiente
policial e judicial, no que se destaca a ndo especificidade dos procedimentos direcionados
a crianga, a qual serd o foco desta pontualidade da pesquisa, a violéncia psicolédgica institu-

cional

2.1 Violéncia psicolégica contra a crianca e o adolescente em ambiente judi-
cial

E de conhecimento geral que, tratando-se da producdo de provas, podera haver
sobreposicdes de interesses por parte da maquina judicial, objetivando o conhecimento

clarificado da situagdo de quebra de direitos.
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Quando se emerge no contexto da vulnerabilidade infantil, as questdes agravam-se
e, em um depoimento ou audiéncia, como forma exemplificativa, pode vir a desconsiderar
fatores psiquicos infantis no menor, que ao ser exposto novamente ao tema e a qualquer
pessoa, oportunizara o agravamento das sequelas, costumeiramente tratado como revitimi-
Zacao.

No caso da crianga e do adolescente, é a sua vulnerabilidade no desenvolvimento
fisico, psiquico e sexual que os torna sujeitos a pratica de violéncia familiar, sobretudo
em razdo de dois motivos: a) quanto mais tenra a idade da crianga, menores sao as
possibilidades de que perceba que esta sendo vitima de maus-tratos domésticos; e
b) ainda que compreendam a agressao ou perigo de abuso, dificilmente a crianga ou
adolescente estardo aptos a se defenderem ou a solicitarem a ajuda e intervengao de
um terceiro (CARDIN; MOCHI apud MARCHIORI, 2018, p. 68).

A violéncia continuada, como tratada em momento anterior, também pode surgir
no procedimento de forma a mostrar ao menor o que de fato ocorrera, visto que, por muitas
vezes, 0 abuso pode ndo ter a nogdo do ato praticado, o que de fato potencializa o abalo.
A denunciagdo por vezes ndo ocorre, e se assim houver a efetividade, o poder judiciario
tendera a forcar certas situagdes, para satisfazer o direito ao acesso a justica, situacdo que
expde a controvérsia institucional, devido a sua amplitude multifatorial, em principal
analise (CARDIN; MOCHI, 2018, p. 111).

Concernente as caracteristicas da violéncia e da violéncia sexual praticadas contra a

crianga e o adolescente, afirma-se que:

As violéncias e a violéncia sexual sdo problemas complexos e que envolvem uma
multiplicidade de fatores psicolégicos, sociais e ambientais, no qual estdo envolvidas
desde questdes sociais, econdmicas e juridicas amplas (pobreza e miséria, avanco do
trafico de drogas, impunidade ou insolubilidade dos casos, etc.), até questdes que
dizem respeito as concepgdes de infancia e adolescéncia, caracteristicas ou aspectos
pessoais, relacionais e culturais, que passam, por exemplo, pela defesa da punicao
e castigos corporais como instrumentos de disciplina, violéncia geracional e de
género, esfacelamento dos vinculos familiares e afetivos etc. Além disso, existem
as questdes que envolvem a assungao por parte do Estado, dos direitos de criangas
e adolescentes como prioridade, tal como preconiza a lei, o que traduz em falta
de estrutura e precarizagdo dos diferentes equipamentos da rede de garantia, em
especial dos Conselhos de Direitos e dos Conselhos Tutelares (OLIVEIRA, et al,
2017, p. 72).

Dessa forma, como afirmado acima, esta violéncia leva a vitima a condigao de objeto,
ou seja, ha a coisificacdo da crianca, ndo havendo o reconhecimento de sua condicado de ser
humano, que conforme ja fora tratado anteriormente, busca a satisfacao da justica e ndo do

estatus mental anterior do individuo, a qual deveria.

A adogado de uma metodologia padronizada, que apolicar-se-a em todos os pro-

cedimentos que tratem sobre a peculiaridade tratada, mostra-se cada vez mais urgente,
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condicao que serd levada ao sopesamento de 2 padrdes aplicados atualmente, vistos no

capitulo seguinte.

3 DO DEPOIMENTO SEM DANO AO DEPOIMENTO ESPECIAL: FASES
DA GARANTIA DO DIREITO A MANIFESTACAO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES VITIMAS DE VIOLENCIA NO BRASIL

A Lei 13.431/2017, ja rebatida por diversas vezes, busca delimitar as garantias
minimas ao vulnerdvel, principalmente nas tratativas sobre a escuta especializada e o
depoimento especial, a qual vale lembrar, extendem-se ao procedimento anterior a fase de

regulada pelo magistrado (vide Decreto n° 9.603/2018), a serem tratadas em outra ocasiao.

Em suma, a escuta especializada “é o procedimento de entrevista sobre situagao
de violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgaos da rede de protecao, limitado o
relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade” (BRASIL, 2017),
enquanto o depoimento especial “é o procedimento de oitiva de crianca ou adolescente
vitima ou testemunha de violéncia perante a autoridade policial ou judiciaria” (BRASIL,
2017).

Desta maneira, a realizacao da oitiva de criancas e adolescentes no d4mbito do
poder judicidrio, atualmente, segue as diretrizes e determina¢des da Lei n® 13.431/2019 e
do Decreto 9.603/2018, ambos dispondo sobre a obrigatoriedade da realizacdo da audiéncia

judicial observando os procedimentos do Depoimento Especial.

Imperioso ressaltar que, para que se chegasse a sofisticagio da metodologia a
ser utilizada neste procedimento, em caréter obrigatorio, houve a criagdo e utilizacdo da
metodologia Depoimento sem Dano, um projeto piloto que surgiu no estado do Rio Grande
do Sul no ano de 2003 e se difundiu, apesar de sofrer criticas e resisténcias, por diversas
comarcas do pais, porém, sem a caracteristica da uniformizacdo do procedimento (apesar
da sugestao realizada pelo Conselho Nacional de Justica por meio da Recomendacdo n° 33,
de 23 de novembro de 2010).

Resumidamente, Depoimento sem Dano consiste no fato de buscar alternativas de
minimizar a revitimizacao de criancas e adolescentes vitimas de violéncia sexual no momento
da oitiva judicial, enquanto o Depoimento Especial é procedimento a ser realizado em todos
0s casos nos quais criancas e adolescentes figurem na condicdo de vitima ou testemunha
de qualquer tipo de violéncia ou violagdo de direitos, tanto perante a autoridade policial

quanto judiciéria, nado restringindo aos processos judiciais criminais.
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A metodologia do Depoimento sem Dano, basicamente, é descrito da seguinte

maneira:

Trata-se de, na ocasidao dos depoimentos das criancas e dos adolescentes vitimas de
abuso sexual, retira-las do ambiente formal da sala de audiéncias e transferi-las para
sala especialmente projetada para tal fim, devendo esta estar devidamente ligada,
por video e audio, ao local onde se encontram o Magistrado, Promotor de Justica,
Advogado, réu e serventudrios da justica, os quais também podem interagir durante
o depoimento (CEZAR, 2007, p. 61).

A consideracao de ambos os procedimentos, ainda que com caracteristicas distintas,

atendem ao ordenamento juridico, porém sem atentar-se ao abalo no préprio sistema

judiciério, o colocando em uma classe diversa as demais formas de violéncia e contrariando

o proprio ordenamento (conforme visto anteriormente).

Desta mesma forma:

Na realidade, toda violéncia constitui um fato traumatico. Em decorréncia de um
evento violento, as vitimas podem manifestar diversos tipos de sintomas e expressar
diferentesniveis deestresse. Essesniveisestaorelacionadosavariabilidadeencontrada
na recuperacdo da vitima, cujo processo ird depender das suas caracteristicas e
predisposicdes, da natureza do incidente, de sua duragdo e intensidade, assim como
da maneira como a vitima percebe e interpreta o ato violento. A maneira como ela
é acolhida apds o fato traumaético, pela familia, por amigos, por vizinhos, colegas
ou pelas instituicdes sociais ou de intervencao legal, também poderd minimizar ou
potencializar as sequelas do evento (TRINDADE, 2017, p. 477).

O que demondtra os dizeres sobre as tratativas institucionais, onde “a vitima

ndo necessita de compaixdo, e sim de respeito e solidariedade, conduta ética dos agentes

e instancias do sistema de controle social penal, dos poderes ptublicos e dos meios de

comunicacao” (POTTER, 2019, pp. 103). A violéncia institucional é conceituada na Lei

13.431/2017 e é “entendida como a praticada por instituicdo publica ou conveniada,

inclusive quando gerar revitimizagao” (BRASIL, 2017), e neste caso em especifico, pode ser

praticada pelo poder judiciario e por seus representantes ao agir de modo inadequado, ou

por simplesmente ndo agir e ndo adequar seus procedimentos e ndo oferecer treinamento

continuado aos seus servidores.

A continuidade da violéncia institucional, é reafirmada nas palavras de Luciane

Potter, que:

Apesar de a violéncia institucional encontrar-se arraigada no sistema de justica
criminal, pouco se debate sobre o assunto. A compreensao desse fendmeno ganha
profundidade e passa por focalizar ndo somente a violéncia do agressor-ofendido,
mas no sistema juridico que, em tese, deveria prevenir qualquer dano adicional tanto
a vitima quanto as testemunhas e acusados, nunca reiterando a violéncia (POTTER,
2019, p. 199).

As tratativas de violéncia continuadas pelo Estado, denominam-se revitimizagao ou

revitimizacdo secunddria, com carater agravador e potencializar dos danos causados pela
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violéncia primaria. O fato é que, a revitimiza¢do nao se limita ao cunho de abusos especificos,
como o sexual (primdria), mas a todas as formas (violéncia psicolégica; negligéncia;
abandono, dentre outras formas de violacdes). Luciane Potter afirma que “o percurso a ser
percorrido pela suposta vitima de abuso sexual intrafamiliar, crianca ou adolescente, ante

uma suspeita de abuso, ou mesmo ap6s a sua revelagdo, é tortuoso, perverso e revitimiza-
dor” (POTTER, 2019, p. 198).

A revalidagdo dos preceitos sobre o tema tratado, é resumido aos olhos de Cristiane

Potter, onde afirma que:

As inadequadas intervencdes do aparato estatal acabam produzindo nova (re)
vitimizagao, e até a destruicdo de eventuais provas dos fatos imputados ao acusado.
Desafortunadamente, o Estado néo esta equipado com recursos materiais e humanos
capazes de proteger e preservar a vitima em sua integridade moral, psicologica e
socioafetiva. Trata-se de um sistema dirigido a adultos, sem pessoal especializado a
intervir com criangas e adolescentes frageis e vulneraveis, sem estrutura adequada
a possibilitar que essas vitimas sejam preservadas de novos abusos e corretamente
informadas dos procedimentos adotados (POTTER, 2019, p. 198).

A intervencdo estatal (em sua maquina atuante), ainda que na boa-fé, limita-se
muito em seus procedimentos, adequagdes e qualificacdes dos respectivos profissionais que
atuantes no meio, ocasionando na superacao de um direito para que se garanta outro. De
fato, por vezes a maneira visualizada e ao alcance do sistema, é restringida a poucas opgoes,
0 que ndo altera, de nenhuma forma, a necessidade da fomentagao ao sistema que melhor

se adequa.

Por ocasido das falas acima alocadas, a expressao e manifestagdo dos menores e
vulnerédveis, em ambos os procedimentos adotados, merecem pela delineacdo aprofundada
de seus respectivos funcionamentos, afim de demonstrar-se a equivaléncia danosa ou nao

de cada categoria.

3.1 Projeto piloto Depoimento sem Dano: a busca por alternativas na inqui-
ricao de criancas e adolescentes vitimas de violéncia sexual

A exposicao de pessoa em situacdo de vulnerabilidade emocional, j& tangenciada
por questdes que a impulsionaram até o sistema que circunda o judiciario (tratado como
sistematico e maléfico, conforme os ditdmes anteriores), ressalta a necessidade de procedi-

mento com neutralidade psiquica, principalmente na oitiva das vitimas e testemunhas.

Desta forma, o questionamento sobre a percepcdo do sistema juridico sobre a
necessidade de procedimento diverso ao aplicado no caso de adultos, na ocasido da
majoracdo de dano, é considerada relevante ao desenvolvimento dos envolvidos? Ao que

pese, a questdo pode ser considerada positiva, dada a presenga do ordenamento supra
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citado (principalmente no art. 12, da Lei n° 8.069 de 1990), questao ja superada na presente

pesquisa.

Porém, a contetido da Lei, com certa redundéancia, ndo observou tratativas basicas da
Convencao sobre os Direitos da Crianca, sobre a manifestacdo e expressao dos protegidos. O
‘pincelamento’ normativo apenas incluiu o vulneravel na sua condicdo de polo processual,

como um instrumento ou colaborador juridico.

A vitima tem direito a dignidade, a tranquilidade, a intimidade, a informagdo, a
sua vida privada. Enfim, diante de uma nova visdo sobre a vitima como sujeito de
direitos, chama-se, sobretudo, atencado para o necessario equilibrio entre o direito a
um processo com todas as garantias ao imputado, conforme preceitua a Constituicao
Federal de 1988, no artigo 5° e incisos, e a tutela de direitos fundamentais inerentes
a todos os participantes do processo judicial, em especial a vitima do delito,
respeitando-se o principio da dignidade da pessoa humana, fundamento da
Reptblica Democratica, na forma do artigo 1°, 111, da Constituicao Federal (POTTER,
2019, p. 104).

Por outro lado, a Resolugao n° 20/2005, produzida pelo Conselho Econdémico e
Social das Nagdes Unidas - ECOSOC, a qual o Brasil é signatério, introduziu a necessidade
da adocdo generalizada do projeto piloto Depoimento sem Dano, nos termos da Lei
13.431/2017. Assim, “necessitam de protegdo, assisténcia e apoio adequados a sua idade,
nivel de maturidade e necessidades especiais afim de evitar mais dificuldades e traumas
que possam resultar de sua participacdo no processo de justiga criminal” (NOVA YORK,
2005), necessidade demonstrada porque, para a instauracao de processos judiciais criminais

penais, no caso em especifico, “em particular quando a crianga vitima pode ser a tnica
testemunha” (NOVA YORK, 2005).

A supra-citacdo da necessidade de uniformizacdo do procedimento, como atuacdo
necessaria (e muitas vezes como tnica medida), para que se tenha a efetivagao dos direitos de
protecdo e de eficicia de combate aos crimes, no envolvimento de seres humanos que ainda
em desenvolvimento, merece pela analise da legislagcao protetiva direcionada a crianca e ao
adolescente realizada, sendo a exposic¢do a seguir, que necessaria, denominado Depoimento

sem Dano.

CONCLUSAO

O procedimento que acompanha o sistema judicial, considerando todas as suas fases,
acompanha determinado processo de aperfeicoamento e inclusdo de preceitos adotados ex-
ternamente. Porém, a lentidao nesta ocorréncia e a baixa capacidade da maquina ptblica em

acompanhar, bem como a ndo aceitagao por entidades e figuras que fazem parte do préprio
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sistema, impedem que o acesso a justica seja igualitario e benéfico (ao que pese, no melhor

e menos danoso tramite) a todos os que necessitam.

Desta forma, o dano originério sofrido pela vitima, ou o préprio abalo da testemunha,
dentro das suas condicdes, pode ndo s6 permanecer alheio a condicdo psiquica do individuo,
como também pode ser majorada durante o curso do acesso a protecao fornecida pelo
Estado, na sua propria esfera protetiva de direito. Assim, a ja vitima, e novamente exposta a
situagdo degradante pelo préprio incidente de protecdo, o que é tratado na pesquisa, como

o processo de revitimizagao.

A apresentacdo de um sistema inovador, que surge com uma figura da magistra-
tura e na sua respectiva experiéncia profissional, incide diretamente na questdo posta, o
problema a ser superado: a revitimizacdo. Na sua peculiaridade de caso, que insurge ao
texto como uma violéncia especifica, a sexual, pode e deve ser analisada com analogia a
outras formas criminosas que chegam ao sistema judicidrio. A questdo tratada, ainda que
superficialmente, merece ser aprofundada, ao passo que o dano ndo se restringe a vitima,

nem menos as linhas temporais, sendo agravada e permanente.

Assim, o Decreto n° 9.603/2018, que regulamenta a implementacdo da Lei n°

13.431/2017, sobre as tratativas especiais dadas aos que deveriam ser protegidos pelo Estado
e suas entidades, em fase transitéria legislativa, originada com a Lei Federal n° 8.069/1990,
oriunda de uma interpretacdo nacional da promulgacao de tratados internacionais, merece
ser considerada como inclusiva e protetora em carater exclusivista, que apregoa uma parcela

especifica dos afetados, excluindo demais potenciais afetados pelo sistema.

Conclui-se, para tanto, que a protecdo origina destes normativos, inclusiva de vitimas
com forte abalo emocional (exemplificadas como as vindas de crimes sexuais), carece pelo
entendimento extensao aos demais sistemas de protecao e melhor andamento e efetividade
processual, de forma a, além de evitar a coacdo presente nas salas de audiéncia e melhorar
a fluidez das falas denunciativas, também proteger as figuras do dano continuado, causado

pelo sistema juridico, e evitar assim, a violéncia institucional.
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INTRODUCAO

ﬁ comunicacdo e o comércio global sofreram uma verdadeira transformacao

perante a chegada da era digital, sendo de igual maneira as areas da interagao

social e do transnacionalismo de dados afetados em uma profunda evolugdo. Informacdes
pessoais estdo submetidas a um fendmeno proeminente de disseminag¢do nao mais limitada

por fronteiras geograficas.

Essa metamorfose gerada, impulsionada em grande parte pelas inovagdes tecno-
légicas, criou ao redor do mundo uma interconexao juridica entre empresas, governos e
pessoas fisicas, o que culmina na necessidade de realizacdo de um escrutinio sobre inimeras

questdes decorrentes disso, tanto em ambito ético quanto social.

O transnacionalismo refere-se a conexao entre empresas, organizacdes e entidades
como individuos que ultrapassam os limites nacionais de um pais, cruzando fronteiras
geograficas a politicas. Com uma descentralizacdo das identidades culturais, o transnacio-
nalismo remete a ideia de uma cultura moldada por fluxos transnacionais e nao unicamente

a um vinculo geografico. (APPADURALI, 1996)

N

O compartilhamento de dados em ambito transnacional refere-se a troca de
informagoes através dos limites nacionais entre paises, um movimento que fortemente esta
sendo expandido pelas inovagdes em inteligéncia artificial nas redes de comunicacdo e nas

tecnologias digitais.

O desafio apresentado pelo transnacionalismo de dados é o movimento fluido das
informagoes pessoais, comerciais, culturais e cientificas em um ambiente nao linear para a
integral aplicacao das leis nacionais de cada regido. A determinacao jurisdicional na regu-
lamentacdo das atividades acaba ocasionando embates que sobrepdem diferentes sistemas

legais.

Em consequéncia disso, competicdes entre jurisdigdes distintas sdo frequentemen-
te geradas, o que dificulta a instauracdo de um padrao uniforme na protegdo dos dados
compartilhados e leva a uma falta de clareza sobre quais seriam as regras adequadas para

aplicacao. Frydman infere que:

Indmeros exemplos podem ser observados desta concorréncia que opdem as
normais técnicas e administrativas as regras juridicas classicas ha duas décadas,
seja no campo global, seja no da construgdo europeia, que configura um verdadeiro
“laboratoério da globalizagdo”. (FRYDMAN. 2018, p. 56)

Em sua obra intitulada “Circulacdo De Modelos Juridicos: A Influéncia Da Corte

Europeia De Direitos Humanos Na Ideia Brasileira De Razoavel Duracao Do Processo”,
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Gustavo Polis e Mércio Ricardo Staffen definiram essa disparidade entre jurisdi¢cdes como
algo guiado pela retorica de interlocugao, propulsionando diferentes cenarios legislativos

sem espacos para andlises isoladas. (Polis; Staffen, 2017)

O conflito entre normas vigentes de diferentes paises culmina em colisdes na
protecao de dados, criando lacunas que ameagam a privacidade de cidaddos e entidades ao
redor do mundo. Com diferentes determinacdes nacionais a disparidade entre jurisdicoes
flexiveis e outras mais rigorosas no tratamento de dados geram desequilibrios que afastam

a coesdo na execucdo do regramento

A preocupacao ganha maior destaque com relagdo a garantia de protecdo ao direito
individual 4 privacidade, onde um exemplo atual de conformidade aos regulamentos foi
estipulado através do Regulamento Geral de Protecao de Dados da Unido Europeia (GDPR),
o qual poderia servir de embasamento para criagao de documentos neste mesmo intuito em

outros locais do mundo.

O regulamento europeu é um conjunto de regras estabelecido pela Unido Europeia
para proteger a privacidade de dados pessoais dos cidadaos europeus frente a empresas,
garantindo o uso ético desses dados e prevendo penalidades severas ao seu descumprimen-

to.

Com principios semelhantes, no Brasil criou-se a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), regulamentada pela lei n® 13.709/18, que apesar de ndo ser diretamente ligada ao
GDPR reflete o mesmo norteador global, com foco no fortalecimento dos direitos individuais

e a privacidade dos cidadaos dentro de uma era em crescente digitalizacao.

No ordenamento juridico brasileiro, em casos de compartilhamento de dados
com paises estrangeiros, ndo ha uma determinagao legal que exija do pais uma legislacao
especifica, versa-se que “em ultima andlise, o ndcleo fundamental da LGPD possa ser

encontrado, ainda que difusamente, no ordenamento destinatério dos dados a serem trans-

feridos” (CARVALHO, 2019, p. 626).

Com um alcance extraterritorial, a LGPD possui legitimidade para atuar junto a
organizagdes e entidades estrangeiras que realizem movimenta¢des no mercado nacional,
utilizando atividades de processamento de dados dos cidadaos brasileiros que utilizem os

bens ou servigos oferecidos por essas entidades.

Com previsdo também a protecdo de dados transnacional, a Lei Geral de Protegao de

Dados possui regulamentacdes proprias referentes a transferéncia internacional de dados.
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De acordo com a LGPD, com relacdo ao compartilhamento de dados fora das fronteiras

nacionais ficou estipulado, através do artigo 33 da Lei n° 13.709/18 que:

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - ANPD poderd, para o exercicio
de suas competéncias, firmar convénios ou acordos internacionais de cooperacéo,
observados os procedimentos previstos na legislagdo vigente, que poderdo prever,
entre outros:

I - o compartilhamento de boas praticas e informagdes técnicas;
II - o intercdmbio de conhecimento especializado;

III - a promocao de capacitacdao em temas correlatos;

IV - a realizagdo conjunta de estudos e pesquisas;

V - 0 estabelecimento de projetos e agdes de cooperacao. (LGPD. 2018, art. 33)

Apesar de resolugdes voltadas ao contexto da globalizacdo, a previsdo de uma
cooperagao internacional e o alcance transnacional estipulado pela norma, a LGPD, dentro
do cendrio do transnacionalismo, ainda esta em busca de evolugdo para consolidar uma

implementacdo eficaz em ambito global.

Em consonéncia com a privacidade do cidadao, a LGPD possui o intuito de criar
um ambiente em que esse direito seja respeitado e protegido, equilibrando a necessidade
de utilizar dados pessoais para fins legitimos com a garantia de que essas informagdes nao

sejam indevidamente exploradas ou expostas.

Além disso, com a norma as empresas sdo obrigadas a notificar tanto os titulares
quanto a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) sobre incidentes de seguranca
que possam afetar a privacidade dos cidadaos, minimizando riscos e prejuizos para os

individuos.

1 DA PROTECAO DE PRIVACIDADE DENTRO DO TRANSNACIONA-
LISMO DE DADOS

A proliferacao de dados sempre foi uma preocupagao presente no sistema juridico,
ganhando uma maior énfase com o avanco das inovacdes tecnolégicas na era da digitaliza-
¢do, o que acaba criando um conflito entre a necessidade de manter a plena privacidade do

individuo e a facilitagdo do fluxo global de informagdes.

No contexto juridico, a tecnologia assume um papel relevante como instrumento de
inovacao e melhoria dos servigos publicos, bem como na protecao de direitos fundamentais

como a liberdade de expressao e o acesso a informagao. Destarte, Machado informou que:

O cidaddo deve ser o objetivo do governo, todas as ac¢des politicas, tomadas de
decisdo, organizacao, prestacdo de servigos e normas, leis e regulamentos emitidos,
deve ser feito pensando em dar cidadania, participagdo, voz e capacidade de
dialogo. E ai que a tecnologia aparece como facilitador da interacdo desse processo.
(MACHADO, 2010, p. 110)
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As praticas de compartilhamento de dados podem resultar na exposicdo de
informacdes sensiveis a regimes de protecao mais frageis, aumentando o risco de violacoes
o que pode comprometer os direitos individuais ndo s6 da privacidade como também da

autodeterminacio.

E preciso que exista uma proporcionalidade na requisicio de dados, pois esse é um
dos pilares dentro do Estado Democrético de Direito, visando estabelecer um equilibrio
entre a necessidade de intervencdo do Estado e a protecdo dos direitos e garantias funda-

mentais dos individuos.

Dessa maneira, torna-se necessario que as regulamentacdes aplicadas estejam, de
maneira equitativa, em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, mesmo que
de forma versatil, desde que em dependéncia também da observagao sobre a protecao dos

direitos fundamentais de todos os envolvidos, incluindo nesses a privacidade.

Ha um demonstrativo em relagdo as medidas de proporcionalidade por Cianciardo,
o qual inferiu que:

As a preliminary conclusion, we may say that the proportionality of a measure
presupposes: a) that the measure does not alter the content of the involved human
rights; and b) that the measure which does not alter the human rights restricts
the norms about human rights in an acceptable degree, taking into account the
importance of the pursued end. (CIANCIARDO, Juan. 2009, p.8)

A cooperagao internacional, item também defendido pela LGPD brasileira, é
fundamental para harmonizar regulamentacées e promover padrdes globais de protegao
de dados. Mecanismos de governanga transnacional podem facilitar a coordenacao entre as

autoridades de protecdo de dados de diferentes paises.

Destarte, acordos bilaterais ou multilaterais podem estabelecer diretrizes claras para
a transferéncia internacional de informagdes pessoais, requerendo tratados que permitam a

aplicacao conjunta das leis e a troca de informagdes entre paises.

De igual modo, cabe ressaltar que tecnologias de anonimizacdo e criptografia sdo
importantes agentes de protecao e garantia da privacidade de informacdes pessoais. A crip-
tografia € uma opcao vidvel para protecdo no compartilhamento transnacional, pois se refere
ao processo de transformar dados em um formato ilegivel, a menos que alguém possua a

chave correta para decifré-los.

Ja a anonimizagao é referente a alteracdo de dados que sao identificaveis para que
os dados compartilhados nao possam ser remetidos a um individuo especifico, ndo fazendo

vinculac¢des a informagdes pessoais ou que sejam adicionais aos dados disponibilizados.
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Técnicas como as supramencionadas minimizam as chances de ocorrer uma
divulgacao indevida dos dados pessoais, permitindo que entidades consigam compartilhar

dados agregados sem revelar informagdes pessoais sensiveis.

No entanto, a eficacia da técnica de anonimizacdo é um tépico ainda complexo e que
precisa ser averiguado de maneira mais detalhada para garantir sua eficdcia, pois avangos
em técnicas de reidentificacgdio podem potencialmente reverter a anonimizacdo e revelar

dados que deveriam ser protegidos. De acordo com as palavras de Bruno Bioni:

Nao ha um tinico método ou uma combinagdo perfeita ex ante para parametrizar
o processo de anonimizacdo, devendo-se analisar contextualmente como este
deve ser empreendido para que os titulares dos dados anonimizados ndo sejam
reidentificados, nem mesmo por quem procedeu a sua anonimizacao. (Bioni, Bruno.
2015,p .17)

Contudo, realizar uma combinag¢do com ambas técnicas no sistema de compartilha-
mento transnacional pode ser uma forma mais garantida de controlar a gestdo de riscos e
garantir a seguranca e as regulamentacdes de privacidade essenciais para todos os cidaddos

e entidades.

CONCLUSAO

Conclui-se ser inegéavel a conexdo entre a protecao dos direitos individuais e os
desafios relacionados a jurisdicdo referentes a coleta e compartilhamento de dados pessoais
no fluxo transnacional. Isso requer, de maneira evidente, que um equilibrio seja estipulado

entre as aspiracdes de desenvolvimento tecnolégico e os direitos fundamentais dos cidaddos.

O atual ambiente legal muitas vezes ndo acompanha o ritmo acelerado do avanco
tecnoloégico. O desafio de harmonizar as leis de privacidade em nivel internacional se
destaca, dadas as disparidades entre diferentes sistemas juridicos. Enquanto regulamentos
como o GDPR procuram estabelecer um padrao global para a protecao de dados, persistem

ambiguidades quanto a aplicacdo e extraterritorialidade dessas normas.

A implementacado de tecnologias de anonimizagao e criptografia € um passo crucial
para proteger a privacidade dos dados em transito, reduzindo o risco de exposicao nao
autorizada. No entanto, essas solugdes técnicas devem ser acompanhadas por atualiza¢des

legislativas que abordem as complexidades do transnacionalismo de dados.

A cooperagao internacional entre os Estados, ja prevista pela Lei n® 13.709/18, e as
entidades reguladoras se fazem essenciais para estabelecer diretrizes claras, promover a
conformidade e combater abusos, além disso, a exigéncia de transparéncia em regulamen-

tos por parte das empresas sdo componentes cruciais de uma solugao abrangente.
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Destarte, a pesquisadora Anita Kon infere que:

Com conscientizagdao dos impactos positivos das agdes que dividem com o governo
e com a sociedade a responsabilidade de elaboracdo de instrumentos de apoio
social (..) a adogdo de estratégias de responsabilidade social passa a ser vista pelas
empresas como parte integrante de sua cultura organizacional atualizada, e nao
mais como mero discurso de marketing. (KON, Anita. 2013, p.48).

A transferéncia transnacional de dados e suas implicagdes para a privacidade
requerem uma abordagem multidisciplinar e colaborativa. A intersecdo entre as perspecti-
vas juridicas e éticas destacam a necessidade de atualizacdes regulatorias e solucdes técnicas

para enfrentar os desafios em constante evolugao.

A garantia de uma seguranca eficaz dos cidaddos e organizacdes no cenario do
direito transnacional requer a¢des concertadas que valorizem os direitos fundamentais em

uma era que esta cada vez mais digital e em rdpida transformacao.
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INTRODUCAO

ﬁ s inovagOes tecnolodgicas que utilizam da inteligéncia artificial estdo se
aprimorando cada vez mais, trazendo inovacdes com sistemas modernos e

eficazes que utilizam técnicas de aprendizagem automatizadas para resultados que inferem
em um processo com nivel superior de confiabilidade, ocasionando um benéfico avango

para a maior parte da populacdo mundial.

Contudo, pelo prisma de realidade social em que alguns cidadaos vivem, é possivel
afirmar que o sistema ja corrompido se mantera tendencioso a um perfil especifico de vitimas,
mesmo em sua era de modernizagao, pois as acdes discriminatorias ja estdo enraizadas de
forma indireta nos pensamentos dos programadores responsaveis pelo desenvolvimento
desses sistemas e podem, dessa maneira, serem passadas e reproduzidas aos softwares de

forma ndo intencional, porém atingindo os mesmos fins.

Com isso tem-se um aumento na divergéncia entre as parcelas sociais da populacao,
tornando os cidadaos com baixa renda cada vez mais propensos a desenvolverem um
receio maior com relacdo ao sistema punitivo implantado pelo Estado, pois possuem menos
acesso de informagdo e com maior frequéncia sao tidos como marginalizados por esses
mesmos sistemas, compondo os focos principais de serem considerados suspeitos durante
persecucdes penais. Tal situacdo remete ao ndo cumprimento do dever legal de Estado em

gerar a seguranca de sua populacdo como um todo, sem haver distingdes.

Fatores como racismo e xenofobia no Brasil sao temas frequentemente debatidos e
em constantes movimentos sociais a fim de amenizar uma visao que ja se encontra enraizada
nos pensamentos e fortalecida em dialetos que se designam culturais ou entdo piadas de
duplo sentidos que trazem o preconceito atrelado em seu desenrolar. Todos esses reforcos
culminam em um divisor indireto que contribui para espalhar o efeito da discriminagao de

forma mascarada entre a populagao.

De maneira ampla, cabe dizer que todas as criacdes desenvolvidas com inteligéncias
artificiais por mais imparciais que sejam projetadas contém minimamente alguns resquicios
do viés de seu programador, logo, detalhes de planejamento que o programador venha a
considerar de maior potencial e interesse particular sera revisado de forma mais minuciosa
no projeto, com um foco divergente em relagao as questdes em que o programador considere

de pouca ou baixa relevancia.

Sdo casos que resultam na ocorréncia de uma discriminacdo algoritmica ja

comprovada cientificamente através de estudos recentes, onde avaliagdes que foram
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realizadas pelo Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia ja averiguaram a ocorréncia de
erros no processo de verificagcdo no sistema de reconhecimento facial e leitura com tecnologia
biométrica, onde, nesses casos, sao cerca de cem vezes mais provaveis que venham a ocorrer

erros em rostos afrodescendentes e asiaticos do que em rostos caucasianos.

O receio ja supramencionado com relacdo a essa parcela da sociedade em desfavor
do sistema punitivo, quando é desenvolvido, acarreta uma maior probabilidade desses
cidaddos em questao desenvolverem condutas delituosas, seja por rebeldia a um sistema ja
implantado que fortemente os coage a assumirem esse papel ou por mera indugdo conse-
quencial de sua propria realidade financeira, que os limita a buscar meios ilegitimos para

subsidiar sua existéncia.

E funcionando como em uma esteira de seguimentos, tais agdes em iminente con-
tinuidade resultam em um aumento significativo de violéncia em meio a sociedade atual,
0 que acarreta um efeito massivo por buscas que sao realizadas pelo préprio Estado para
combater essas consequéncias ndo intencionais. Até o Estado concluir de forma resolutiva
a melhor maneira de combate, essas acdes seguirdo incitando o crescimento de 6dio e

aumentando a ocorréncia de uma divisdo da sociedade.

Esses fatores, os quais surgem da derivacao de atos antecessores que foram bem
intencionados, sdo apenas resultado formulados por uma série de pensamentos que estao
enraizados na mente dos cidaddos, que desenvolvem e reproduzem essa cultura discrimi-

natéria de uma maneira inadvertida.

1 DAS FACES INVISIVEIS DA DISCRIMINACAO TECNOLOGICA

E inegavel o frequente crescimento de problemas enfrentados no dia-a-dia que
surgem em consequéncia da intolerdncia emergente de pessoas contra pessoas. Isso gera
um pensamento incluso na prépria sociedade de patamares divergentes entre os proprios
cidadaos. Sendo assim, toda oportunidade de resolutivas que amenizem essa indiferenca
gerada pela intolerancia é um ponto que merece estar em um patamar de relevancia, a fim

de combater ac¢des discriminatdrias.

A ideia de que o avango tecnolégico é um instrumento controlado pelos seres
humanos ja é algo comum e que de fato, inicialmente, acontece. Porém, é de suma relevancia
considerar quao facilmente pode ser rebatido esse pensamento quando analisado em um
nivel mais profundo de estudos. A maneira como inteligéncias artificiais estdo ganhando

espaco na vida cotidiana de cada ser humano segue em ritmos cada vez mais acelerados,
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acometida de uma natural influencia que segue exercendo na mente de cada usudrio ou na

interferéncia que podem gerar dentro de um sistema estatal.

Sendo a nova realidade tecnolégica um fator colaborativo para o aumento nos
impactos que fortalecem essa ideia de discriminagao social, cabe dizer que isso culmina
em um maior indice de violéncia, o que acarreta, de maneira direta, na percussao de uma
jornada rumo ao caos no meio da sociedade, com uma populacao que ficaré dividida entre o
“nos” e o “eles”, sem a necessidade de promocao politica ou até mesmo do Estado para gerar
essa situagdo, mas sim pelo fato de se tornar altamente submissa ao controle tecnolégico que

a influencia e que engloba a tematica em debate.

Em um viés mais categorico, é possivel fazermos uma analogia a famosa frase do
imperador Jalio Cesar: “divide et impera” que vem do latim, com traducdo livre que significa
“dividir para conquistar”. Em nenhum momento histérico em que ocorreu a divisao de
um povo houve algum tipo de crescimento oriundo desta agdo, pelo contrario, um povo
dividido resulta em uma sociedade enfraquecida e apatica para com os demais membros

nela inclusos.

Destarte, é nitida toda importancia da elaboracdo de um debate incisivo sobre o
tema escolhido, pois reflete em muito mais que o resultado de uma analise académica, traz
consigo a relevancia e supremacia de um povo perante instrumentos de modernizacao que,
se nao controlados, podem levar a um caos inimaginédvel e a prépria implantacao de uma

destruicdo em massa dentro da sociedade.

E inegavel que a pandemia global gerou vastas consequéncias na sociedade e, de
mesmo modo, ocasionou um aumento significante da utilizacdo didria de varios meios tec-
nologicos pelos cidadaos, o que acarretou uma aceleracdo de avancos, principalmente pela
populagdo detentora de melhores condi¢des financeiras, as quais, dessa forma, compac-
tuaram também em um significativo indice crescente de desigualdades sociais em dmbito

mundial.

Em razao dessa nova relacao estabelecida entre novas tecnologias e seres humanos,

Ruiz reflete que:

Nos confrontamos com um aspecto central da relagdo dos algoritmos com a vida
humana, qual seja, a tendéncia estratégica dos algoritmos para influenciar condutas,
seduzir motivagoes, induzir comportamentos, dirigir preferéncias, orientar decisdes
e, em ultima instancia, conseguir governar o maximo possivel o comportamento
dos individuos; o que Foucault denominou de governamentalizagdo das condutas.
(RUIZ, Castor Bartolomé. 2021, p.7)
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O acesso quase restrito que foi fornecido a essa parte da populagdo ocasionou
avangos liminares nessa area isolada da sociedade, a qual detém de melhores recursos
financeiros para suprir os gastos que a modernizacdo de sistemas infere. Porém, o mesmo
nao é notavel na parte menos favorecida de cidaddos, os quais ndo conseguem acompanhar

as inovacoes que ja sao realidade a seus antdonimos sociais.

Destarte, o dificil acesso aos meios tecnologicos, a desfavoravel localizacdo
residencial e até mesmo a propensao a um menor recurso de capital disponivel em que a
parte mais pobre da sociedade vive faz com que esses avangos tecnolégicos ndo se tornem
tdo presentes em sua realidade diaria, a qual ja conta com intimeras dificuldades em nivel
prioritario e problemas vinculados a essencialidade vital de cada ser humano inserido nesse

cendrio, como moradia, satide e a propria seguranca.

Com base nisso, O’'Neil reflete que: “O computador aprendeu com os humanos
como discriminar, e realizou esse trabalho com uma eficiéncia de tirar o félego” (O’NEIL,
Cathy. 2017, p. 110)

Em suma, tem-se que, no viés da populacdo mais carente, a conectividade ndo é
remetida como um dos itens considerados essencialmente vitais nesse ambito ja supra-
mencionado, o que culminou em um isolamento social intenso que, durante a época de
pandemia, ndo foi combatido pelo avango desse acesso tecnolégico, mas sim, intensificado

em desfavor dessas pessoas.

Outrora players digitais ja obtivessem significativa relevancia social ha alguns anos,
nado ha uma comparagao plausivel com a necessidade que se fazem imprescindiveis nos dias
atuais de sociedades mais evoluidas, sendo inegéveis os favorecimentos que promovem a
essa parcela da populacdo que esta conectada e crescendo junto dessa nova demanda, ndo se
limitando a serem apenas apoios tecnoldgicos uteis na esfera da comunicacdo, mas também
atingindo melhoria e agregando maior agilidade em diversas ocupacdes que antes eram

didrias e demandavam maior trabalho e mao de obra dos cidadaos.

Alguns dos exemplos mais basicos que foram novamente moldados em meio a
essa modernizagao sdo os pagamentos de contas que agora podem ser virtuais, aumento de
propostas e fechamentos de vendas em razdo da distribuigdo de contetidos e antincios pagos
que sdo remetidos a um publico especifico e, até mesmo, promogao de maior celeridade nas
resolucdes decorrentes de agdes processuais através da utilizacao de sistemas com inteligén-

cia artificial e capacidade de autoaprendizagem.

DIREITO NA DIGITAL-DEMOCRACIA




Com relacdo a essa relevancia hoje exercida por plataformas que sdo desenvolvidas
com sistemas de tecnologias dotadas de inteligéncia artificial e técnicas proprias de coleta de

dados e aprendizagem com seu préprio funcionamento, Srnicek refere que:

Todas essas caracteristicas tornam as plataformas modelos de negécios chave para
extrair e controlar dados dos usudrios. Ao fornecer aos outros um espago digital
no qual eles podem interagir, as plataformas se colocam em uma posi¢do onde o
sistema pode extrair dados com processos naturais (condi¢des climaticas, ciclos de
interacao, etc.), processos de producdo (linhas de montagem, manufatura de fluxo
continuo, etc.) e outros negocios e usuarios (rastreamento da web, coleta e uso de
dados, etc.). Eles sdo verdadeiros aparelhos controladores de dados. (SRNICEK,
Nick. 2017, p. 44/45)

Fator de enorme relevancia oriundo dessa modernizacdao célere de sistemas é
também o reconhecimento facial e coleta biométrica de dados, sendo ambos imensuréveis
passos rumo a uma maior agilidade na coleta e identificagdo do reconhecimento de dados
através da utilizacao de inteligéncia artificial em algoritmos, os quais sdo capazes de fazer
uma armazenagem completa de informagdes pré-determinadas, as quais sdo registradas em
sua base de dados e usadas para inimeros fins, dentre estes, é possivel citar a identificacao

e reconhecimento de agentes apontados suspeitos durante a persecucdo penal.

O sistema prisional é um resultante direto do processo de persecucdo penal, a
“persecutio criminis” que tem como intuito realizar a investigacdo do crime e também fazer a

busca e apresentacao de autores. Nesse sentido, de acordo com Bonfim:

E o caminho percorrido pelo Estado-Administracéo para que seja aplicada uma pena
ou medida de seguranca aquele que cometeu uma infracao penal, se consubstanciado
em trés fases: investigagdo preliminar, agdo penal e execucdao penal. (BONFIM,
Edilson Mougenot, 2009, p. 23)

Com uma das maiores populacdes carcerdrias mundiais, o Brasil tem nos seus
registros em superior escala um ndmero volumoso de presos que possuem escolaridade
fundamental ou média incompleta, sendo, destarte, pessoas que ja viviam em baixa renda
antes do cumprimento da pena e que, da mesma forma, advém de uma realidade cercada

de maior vulnerabilidade social em diferentes areas.

O alto percentual referente a populagdo carceraria acompanha, ainda, uma faixa
maior no nimero de negros dentro do sistema prisional e, ainda, esses presos, de igual
maneira, possuem baixa renda, sendo possivel, destarte, vislumbrar dois perfis principais
que atualmente fomentam um maior nimero de vitimas do sistema prisional moderno:

pessoas negras e de baixa renda.

Sdo vérias as microagressoes existentes na discriminacdo algoritmica, ndo sendo

apenas uma questdo unidirecional, destarte, Silva refere que:
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E necesséario observar que a relacdo entre componentes da estrutura técnica e a
interface com as modalidades especificas de microagressoes, discriminacdo racial
e crimes de 6dio ndo é apenas uma questdao unidirecional. A estrutura técnico-
algoritmica pode facilitar manifestagdes de racismo, mas, ao mesmo tempo, as
manifestagdes de racismo sdo fonte e contetido para aspectos da estrutura técnica.
(SILVA, Tarcizio, 2022, p. 29)

Fomenta-se, destarte, o qudo influente sdo os fatos supramencionados para
colaborar, de forma indireta, na criagao e fortalecimento de ideias discriminatérias que vao

sendo enraizadas aos poucos no intelecto dos cidadaos. Destarte, O’'Neil infere que:

Racismo, no nivel individual, pode ser visto como um modelo de previsdo zunindo
em bilhdes de mentes humanas ao redor do mundo. E construido a partir de dados
incompletos, defeituosos ou generalizados. Quer venha de experiéncia propria ou
de boatos, os dados indicam que certos tipos de pessoa se comportaram mal. Isso
gera uma previsao binaria de que todas as pessoas daquela raca irdo se comportar
da mesma forma. (O’'NEIL, Cathy. 2017, p. 23)

Toda a inovagao, em qualquer area, decorre de uma ideia humana produzida com
base nas vivencias e, com relagdo aos avancos tecnolégicos, essa mesma base de expe-
riéncias é intercalada com todo conhecimento técnico aprimorado ao longo dos anos pelo
programador responsavel. Julgar ser impossivel que exista interferéncia desses ideais no de-
senvolvimento de um novo software que esta sendo criado pelo ser humano é uma hipétese

que fica cada vez mais distante da realidade.

A criagdo de um sistema de coleta e armazenamento de dados que nao seja minucio-
samente revisto para atender todas as vertentes variaveis relativas a diversidade humana é
uma criagdo degenerada, logo, seus resultados serdo injustos e imprudentes, levando a um

avanco na discriminacao ja existente no meio social.

Nesse intuito, O'Neil cita que:

Portanto, racismo é o mais desleixado dos modelos de previsdo. Ele é alimentado
por coleta irregular de dados e correlacdes esptrias, reforcado por injusticas
institucionais e contaminado por viés de confirmacao. (O’NEIL, Cathy. 2017, p. 23)

Fundamentalmente, a igualdade é um principio intrinseco na constituicao, devendo
ser assegurado a todos os cidadaos de maneira equitativa, ou seja, pode-se dizer que nao é
legitimo que haja qualquer tipo de sistema, mesmo que inserido em softwares, que tenha
seu funcionamento voltado ao viés de aspectos discriminatdrios, os quais ndo s6 promovem
distingdes entre as pessoas inseridas na sociedade civil, mas também, exclusao e repressao

em razdo de racga, sexo, cor, classe social ou até mesmo idade.

Dessa forma, referente ao principio da igualdade, esta disposto no artigo 5° da

Constituicao Federal que:
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Art. 5% Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade

do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade (...)
Situagdes que culminam em um aumento discriminatério em meio social foram
muito debatidas ao longo dos tltimos anos, sendo também objeto de manifestacdes ao redor
do mundo. Um dos exemplos mais conhecidos dessas manifestagdes contra discriminacdes
realizadas por sistemas algoritmos foi no Reino Unido, onde estudantes manifestaram seu
desacordo referente a aplicagdo de um sistema de inteligéncia artificial que fazia uma coleta

e analise de dados dos alunos para ingresso em vagas nas universidades de ensino.

A aplicacdo desse sistema beneficiou escolas particulares, favorecendo a elite social
daquele pais e gerando o descontentamento do restante da populagdo, principalmente da

classe de alunos matriculados em escolas ptblicas. Em decorréncia disso, Silva expde que:

A sinceridadejuvenil dos gritos de protesto repercutiu globalmente e um dos cartazes
exibiu a recusa em ser “fixado no lugar” pela tecnologia, dizendo: “o algoritmo nao
sabe quem eu sou”. Esta, que foi uma das primeiras mobiliza¢des organizadas em
espago publico contra a imprecisdo de um sistema algoritmico, soma-se a outras,
voltadas a pressionar institui¢des publicas e corporagdes para que ndo atendam a
determinados fins. (SILVA, Tarcisio. 2022, p. 161)
Esse foi apenas um dos varios exemplos que existem ao longo da histéria contra a
designacao e utilizacdo de sistemas que categoricamente trabalham favorecendo, de maneira
sutil, parcelas especificas da sociedade, o que remete a uma maior exclusdo de cidaddos que

nao se encaixam nesse perfil que é favorecido pelo sistema.

CONCLUSAO

Destarte, em resposta a ocorréncia de atividades discriminatérias, como as supra-
mencionadas, foram entdo desenvolvidos os chamados “Principios Globais de Sullivan”,
elaborados como um cédigo de conduta que obtinha o intuito de auxiliar empresas para que
buscassem uma aplicacdo de maior igualdade em seus quadros de funcionérios, reduzindo

assim, qualquer vertente discriminatdria que possa vir a existir no interior das empresas.

Os principios de Sullivan sdo sete, segundo Roth, e estao referidos como:

1. Nédo segregagdo das racas em todas as instalagdes de alimentacdo conforto e
trabalho;

2. Praticas de emprego iguais e justas para todos os empregados;

3. Pagamento igual para todos os empregados que realizam trabalho igual ou
comparavel pelo mesmo periodo de tempo;

4. Iniciagdo e desenvolvimento de programas de treinamento para que preparem, em
ndmeros substanciais, negros e nao-brancos para cargos de geréncia e supervisao;

5. Aumento do ntimero de negros e ndo-brancos em cargos de geréncia e supervisao;
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6. Melhora da qualidade de vida de negros e ndo-brancos fora do ambiente de
trabalho, em dreas como habitacdo, transporte, escola, recreagdo e satde;

7. Eliminar leis e costumes que impegam a justiga social, econdmica e politica (Roth,
Molly. 2019, p.3)

Deigual modo, é necessério enfatizar a relevancia do principio da equidade aplicada
no meio social, a fim de diminuir ainda mais os efeitos discriminatérios. Diferente da ideia
de igualdade, ja inferida de maneira supramencionada, a equidade versa traz reflexdo a
uma necessidade do Estado em oferecer uma diminuicdo das desvantagens ja criadas entre

a populacao, pois nem todas as parcelas sociais sdo atingidas de igual maneira.

O exemplo mais simples quanto a real importancia da equidade esta no procedi-
mento realizado pelo pronto-socorro em casas hospitalares, onde o atendimento prioritario
é dado aos casos emergenciais que chegam, passando estes, em razdo do iminente perigo
de vida, a frente na fila de pessoas que chegaram antes e estdo no aguardo para serem
atendidas. Isso é equidade aplicada, oferecer a parcela mais carente ou mais afetada da
populacdo um tratamento prioritario, no intuito de reestabelecer um patamar de igualdade

entre todos.

Em um viés doutrinario, tem-se a equidade como uma aplicacao de justica em seu

sentido mais literal, de acordo com Fiuza e Silva é referido que:

A equidade se apresenta como a capacidade que a norma tem de atenuar o seu rigor,
adaptando-se ao caso sub judice. Nessa sua nova fungdo, a equidade ndo pretende
quebrar a norma, mas amplia-la as circunstancias séciovalorativas do fato concreto
no instante de sua aplicacdo. Afinal, repete-se a veneranda defini¢dao de Aristételes,
de que equidade ¢ a justica do caso em concreto. (FIUZA, Ricardo e SILVA, Regina
Beatriz, 2012, P. 49)

O aumento do conhecimento da populagdo sobre a importancia de exercer um
combate contra a discriminacao algoritmica, que é fortalecida pelo avango tecnolégico, é
um passo muito importante e colaborativo para a diminuicao desse cenario, pois a forca de
um povo unido em busca de melhores condic¢des sociais é capaz de grandes mudancas e

efetivas transformacoes.

Juntamente disso, é de extrema relevancia que grandes empresas invistam em seu
quadro de funciondrios desenvolvedores de softwares que sigam corretamente padrdes
éticos com equidade e igualdade perante a sociedade, realizando um maior controle durante
os procedimentos de avaliacdes e desenvolvimento de novos sistemas a serem implantados,
principalmente quando se trata de tecnologias que estdo diretamente ligadas ao controle
Estatal, como os sistemas tecnol6gicos distribuidos a centros de policia e até mesmo relacio-

nados a coleta dos dados pela administragao publica.
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Com uma fusdo entre esses dois fatores supramencionados, a tendéncia é que as
desigualdades e todas as demais consequéncias fortalecidas pela discriminagao algoritmica
obtenham uma diminuigao considerédvel e, em um viés positivo, caso continuamente sigam
sendo praticadas, cheguem ao nivel, com o decorrer da passagem do tempo, de cessar toda

a diferenca atualmente estabelecida.
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INTRODUCAO

Oser humano é uma criatura social. Esta percepcdo ja foi objeto da teoria de
Aristételes na classica obra “ A Politica” e se tornou especialmente perceptivel

com os avangos tecnolégicos ocorridos apds a virada para o século XXI.

A necessidade do ser humano em dialogar e compartilhar suas vivéncias fomentou
avancos tecnoldgicos que revolucionaram a comunicacao e a dindmica dos relacionamentos.
Ao longo da historia, o progresso da tecnologia deu origem a diversas ferramentas digitais

que possibilitam distribuir, reunir e compartilhar informacdes pessoais em tempo real.

Isso levou a criacdo das redes sociais on-line (RSO), ambientes digitais que permitem
ainteragao dos usuarios de maneira instantanea por meio de trocas de mensagens, publicacao
de fotografias e videos, reacdes instantdneas que expressam sentimentos, discussdes e
debates através de comentdrios etc. Entretanto, algumas plataformas sao usadas de forma
desmedida pelos usuérios, provocando cientistas a pesquisarem eventuais associagdes aos

transtornos psicolégicos.

Diante disso, tem-se o problema de pesquisa: o uso excessivo das redes sociais
on-line (RSO) pode causar ansiedade aos seus usuarios? O objetivo geral é verificar se as
RSO podem desencadear transtornos de ansiedade de qualquer grau aos individuos que
fazem uso dessas plataformas, com foco na realidade brasileira a partir do periodo da

pandemia da Covid-19.

Para desenvolver o objetivo geral, elegeu-se como objetivos especificos: analisar os
dados acerca do percentual de brasileiros com acesso a internet, dos grupos etarios que mais
utilizam as redes sociais on-line e da posi¢ao do Brasil no ranking mundial de paises com
mais usuarios cadastrados nas RSO; investigar a correlagao desses dados com as alarmantes
estatisticas sobre transtornos de ansiedade no Brasil. Compreender estudos cientificos que
apontam o comportamento dos usuérios nas RSO e de que maneira o uso dessas plataformas

pode desencadear transtornos psicolégicos danosos a satde mental.

A justificativa para a presente pesquisa nasce do instigante debate acerca do uso
indiscriminado e exagerado de redes sociais on-line no cotidiano brasileiro, especialmen-
te ap6s a ocorréncia da pandemia da Covid-19, aliada a curiosidade em investigar se esse
comportamento guarda relacdo com os altissimos indices de transtornos de ansiedade

registrados no Brasil.

Com relacdo a metodologia, busca-se, por meio de pesquisa bibliogréfica e

documental, utilizando do método de analise dedutiva, obter dados relacionados ao uso
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de redes sociais on-line pelos brasileiros, com foco no periodo da pandemia da Covid-19
em diante, e identificar os padrdes de comportamento e utilizacdo de RSO que podem

desencadear o transtorno de ansiedade.

Ao final, promove-se uma reflexao acerca do uso de RSO de forma consciente, a fim
de evitar exageros que possam desencadear sintomas prejudiciais a qualidade de vida do

usuario.

1 BRASIL: O PAIS DAS REDES SOCIAIS - E DA POPULACAO MAIS
ANSIOSA DO MUNDO

No que se refere ao acesso dos brasileiros a internet, dados do censo 2021 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam que 90% dos domicilios brasileiros tém
acesso a grande rede, um aumento de seis pontos percentuais em relacdo ao levantamento
de 2019, quando a internet chegava a 84% dos lares. O ano de 2021 também marca o dado
histérico em que mais da metade da populagao idosa passou a utilizar a internet, com 57,5%
das pessoas com mais de 60 anos acessando a rede, em comparacdao com os 44,8% de 2019
(IBGE, 2022). Também em 2021, o uso da internet por criancas de 10 a 13 anos foi de 82,2%
e de 95% no grupo de pessoas entre 25 a 29 anos (Agéncia Brasil, 2022).

Ja um estudo conduzido pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informacdo (Cetic.br) do Ntcleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto
BR (NIC.br), realizado em 2021, aponta que, dentre a faixa etdria de brasileiros de nove a 17
anos, aproximadamente 22,3 milhdes de pessoas usam a internet, o que equivale a 93% das
criancas e adolescentes do pais (Agéncia Brasil, 2022), e a faixa etdria mais conectada é a de

pessoas entre 16 e 24 anos (G1, 2022).

Aliado a este cendrio, existe o fato de que o Brasil é o terceiro pais no mundo com
maior numero de usudrios de redes sociais on-line, atrds apenas de India e Indonésia,
conforme levantamento realizado pela empresa americana de andlise de internet, Comscore
(Pacete, 2023). Os grupos etarios com mais usudrios sdo os adolescentes e jovens adultos e os
principais fatores que contribuem para a massiva adesao desses usuérios sdo a comunicagao
instantanea, a vasta disponibilidade de informacdes e a massiva oferta de contetido de en-

tretenimento (Farias et al., 2022, p. 5).

Tais dados expdem o quanto o Brasil é um pais “conectado”. Mesmo em meio a
desigualdade social, baixo poder aquisitivo em relacdo ao saldrio minimo e altas taxas de
analfabetismo, a presencga dos brasileiros na internet é crescente. A maioria da populacao

idosa ja esta conectada, enquanto as faixas etarias mais jovens se aproximam de 100% de
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insercdo na grande rede. E é inevitavel estabelecer a correlacao entre essa massiva adesao
da sociedade a internet e o uso de redes sociais on-line, tendo em vista a posi¢do ocupada
pelo Brasil no ranking internacional de paises com maior nimero de usuarios cadastrados

nas RSO.

Outrossim, o Brasil é o pais que lidera o ntimero de casos de ansiedade no mundo,
conforme estimativa da Organizacdo Mundial da Satide (OMS) (Rocha, 2023). No pais, o
transtorno de ansiedade em nivel patolégico atinge cerca de 18,6 milhdes de individuos, o

que representa 9,3% da populacao (Terra, 2023).

Um estudo realizado por Cunha e Souza (2020) com 566 jovens entre 12 e 21 anos
e quatro psicélogos, todos do estado de Alagoas, constatou que o uso exacerbado de redes
sociais on-line pode levar a transtornos psicol6gicos como de ansiedade e déficit de atengao.
A pesquisa revelou ser uma realidade comum os profissionais da psicologia receberem,
em seus consultoérios, jovens com sintomas andlogos a dependéncia quimica - tais como
irritabilidade, abstinéncia e baixo rendimento escolar - desencadeados pelo uso excessivo
de RSO. Além disso, 42% dos entrevistados utilizavam as redes sociais on-line por mais de
cinco horas por dia. Em virtude da sintomatica verificada em larga parcela dos entrevis-
tados, que se assemelha a dependéncia quimica, os pesquisadores os classificaram como
“dependentes tecnolégicos”, asseverando que 40% dos jovens entrevistados apresentam

quadro que merece monitoramento.

Ja um checklist veiculado pela Revista de Satde Digital e Tecnologias Educacionais,
em 2022, estabeleceu os parametros provocadores dos efeitos negativos do uso das redes
sociais on-line aos usudrios. A pesquisa tomou por base oito estudos elaborados e publicados
entre 2013 e 2018, os quais somam dados fornecidos por 17.926 pessoas, a maioria homens
(51,9%) entre 11 e 32 anos. O resultado do checklist apontou que os sintomas de ansiedade
decorrem do tempo de uso de RSO superior a duas horas por dia, com uma média de
cinco acessos diarios as redes. Nesse contexto, a ansiedade poderia ser desencadeada pelo
esgotamento provocado pelo excesso de informagdes (caracterizado pelos pesquisadores
como “burnout de midias sociais”), embora parcela da literatura aponte que o acesso, por
si s6, ndo é suficiente para provocar a patologia, sendo necessario, para tal, que o usudrio

tenha comportamento de preocupacdo e vigilancia para com a rede (Farias et al., 2022).

Dentre as vérias fontes que investigam o tema, destaca-se um denominador comum
entre o uso das RSO e a ocorréncia de ansiedade: a forma com que o usudrio acessa as redes
sociais on-line. Para Baptista, Couto e Meireles (2022), o motor inicial que impulsiona as

pessoas a buscarem as RSO ¢ a fuga dos sentimentos negativos. No entanto, o contato com o
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conteddo ali presente desperta o aumento desses sentimentos, gerando, assim, um “ciclo”,
também entendido como uma adicgao (vicio), mais recorrente em usudrios que enfrentam
problemas familiares, pressdo social e vulnerabilidade psicolégica. Isto é, as pessoas com
maior ansiedade social, que apresentam comportamento evasivo perante a solidao, sintomas
de depressao e insatisfacdo com relacionamentos afetivos sao mais propensas a fazer um

uso vicioso das RSO (Baptista; Couto; Meireles, 2022).

Ditoisso, as caracteristicas intrinsecas e pessoais do usudario aparecem como um fator
que pode impulsionar os efeitos negativos das redes sociais on-line a um nivel patolégico,
provocando o uso exacerbado das RSO por varias horas diarias, com multiplos acessos por
dia. Castro e Silva (2022) asseveram que é papel dos pais desligar o acesso dos filhos as
redes sociais quando necessario e propor atividades ao ar livre que propiciem a interagao

entre o grupo familiar, interagindo com os filhos e participando ativamente de sua rotina.

Pondera-se que as redes sociais on-line ndo sao de todo predatoérias para a satde
mental de seus usudrios. A literaturarevela que seu uso pode promover efeitos tanto positivos
quanto negativos nesse aspecto. Os efeitos positivos ocorrem quando as RSO permitem
ao usudrio acessar informacdes de satide, obter apoio emocional, construir sua identidade,
fortalecer seu capital social, se expressar e buscar autoconhecimento; ja os efeitos negativos,
a depender das caracteristicas do individuo e da forma como usa as redes, podem se dar
na forma de ansiedade, sofrimento psicolégico, insatisfagio com o corpo, FOMO (Fear of
Missing Out, ou “medo de ficar de fora”, em traducdo livre) e diminui¢do em sua satisfagao

com a vida (Farias et al, 2022).

De todo modo, é perceptivel que os brasileiros estdo entre os que mais se expdem
< " e . . <
a “causa” (uso indiscriminado de redes sociais on-line), a0 mesmo tempo em que sdo os
mais acometidos pela “consequéncia” (ansiedade). Ou seja, além da correlagao clinicamente
comprovada entre uso irrestrito de RSO e ansiedade, tal questdo se mostra extremamente
relevante no cendrio nacional, considerando o crescente acesso dos brasileiros a internet
e a alta posicdo ocupada pelo Brasil no ranking mundial de paises com maior namero de

usuarios cadastrados em redes sociais on-line.

E no periodo da pandemia de Covid-19 o uso das RSO foi especialmente exacerbado
quando as pessoas foram forcadas a se manterem em isolamento para evitar o contagio pelo
coronavirus. Entre 2020 e 2021, registrou-se um aumento de 62% no tempo de exposigao
continua dos usudrios a telas de celulares, tablets, smartphones, computadores e televisao
(Siqueira, 2021), cenario no qual os brasileiros ficaram, em média, trés horas e 42 minutos

conectados as redes diariamente (Berticelli, 2022).
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Tal situacao foi percebida pelas gigantes da tecnologia que promoveram mudangas
em suas plataformas a fim de expandir seus lucros diante da maior permanéncia dos usuarios
em frente as telas. O psicélogo Luiz Mafle revela que os algoritmos, likes e engajamento
ativam mecanismos de recompensa no cérebro humano, fazendo o usudario se manter
conectado por mais tempo e, consequentemente, essa sensacdo de recompensa gera um

constante impulso em checar o celular a todo instante (Costa, 2022).

Essa abordagem das Big Techs (termo comumente usado para se referir as grandes
corporacdes do setor de tecnologia) para maior retencdo dos usuédrios se verifica, princi-
palmente, pela tendéncia de videos curtos que se consolidou na internet a partir de 2020.
O padrao de consumo de grande quantidade de conteido de maneira instantdnea foi
inaugurado pelo Tik Tok - rede social da chinesa ByteDance - em 2019 e, nos anos seguintes,
copiado pelas demais gigantes da tecnologia em suas respectivas plataformas, visando
maximizar os lucros e se aproveitar do crescente aumento no tempo de tela dos usudrios

durante a pandemia da Covid-19 (Fontana; Marques; Weiss, 2023).

Para Mafle, as redes sociais on-line tém potencial de desencadear cinco gatilhos psi-
colégicos, dentre os quais estd a ansiedade. O psicélogo menciona aqueles que dependem
da monetizagao das RSO para viver (os chamados influencers, termo em inglés amplamente
adotado para se referir aos “influenciadores digitais”), salientando que o usudrio precisa
se mostrar feliz mesmo quando estd, e, ao fazé-lo, nega parte da sua propria personalidade

(algo que o profissional entende como uma “agressao contra si mesmo”) (Costa, 2022).

A correlacdo entre uso de redes sociais on-line e o aparecimento de transtornos
psicolégicos possui exemplos praticos de comprovagao durante a pandemia de Covid-19.
Um estudo promovido pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]), em 2020,
apontou que, ao longo do primeiro ano da pandemia, houve um aumento de 90% nos casos
de depressdo, sendo que apenas entre os meses de abril e maio daquele ano, dobraram
os relatos de sintomas de crise de ansiedade (Gameiro, 2020). Os impactos do isolamento
foram sentidos especialmente pelos jovens: seis a cada dez jovens brasileiros relataram ter

feito uso exagerado de redes sociais on-line durante a pandemia (Corréa, 2021).

Em decorréncia de estudos clinicos e pesquisas evidenciarem que o uso irrestrito ou
descontrolado de redes sociais on-line contribui para o desenvolvimento ou agravamento de
quadros de ansiedade e o fato de que o periodo de isolamento social fez com que as pessoas
passassem mais tempo conectadas as redes, inevitdvel a correlacdo entre essas questdes.

No topico seguinte, serdo abordados os tipos de ansiedade mais comuns e as razdes que
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os fazem se manifestar e acometer os usudrios de RSO, além de outros transtornos mentais

advindos da mesma problematica.

2 TRANSTORNOS MENTAIS E PSIQUICOS DESENCADEADOS PELO
USO IRRESTRITO DE REDES SOCIAIS ON-LINE

As redes sociais on-line sao fundamentais para a conexao entre individuos em
diferentes finalidades, tais como trabalho, relacionamentos, manutencao de vinculos sociais
etc. Dentre as principais estao o Instagram, Facebook, Twitter, LinkedIn, WhatsApp e Youtube,
cada qual apresentando caracteristicas tinicas como troca de mensagens, compartilhamento
de midia audiovisual, interacdo em posts, networking, entre outros beneficios (Canhao, 2016;

Moromizato et al., 2017).

E evidente que as RSO exercem importante funcao na vida de seus usuarios, eis
que viabilizam a comunicacdo eficaz ao superar as limitagdes impostas pela distancia fisica
e possibilitam o compartilhamento de vivéncias pessoais, transpondo barreiras culturais e
geograficas e proporcionando o acesso a informagdes tteis e a obtencao de novos conheci-

mentos (Pinto, 2022).

Contudo, embora asredes sociais on-line tenham como intuito facilitar acomunicacao
entre as pessoas, bem assim servirem como um meio de entretenimento, seu mau uso pode

ocasionar o aparecimento de sintomas ansiosos em seus usudrios (Lima et al., 2022).

Nao se renega as facilidades que a internet proporciona a vida das pessoas, porém,
a velocidade com que se acessa as informagdes vem tornando a sociedade cada vez mais
imediatista, provocando sentimentos de estresse e o desenvolvimento ou agravamento de
transtornos de ansiedade quando o individuo se encontra em situagdes que nao funcionam

de maneira tdo rapida quanto a internet (Rossi et al., 2015).

Tal como exposto anteriormente, o surgimento ou agravamento patologias de
natureza psicolégica em certos individuos estd particularmente ligado ao uso irrestrito de
redes sociais on-line, seja pela duragao exagerada de tempo conectado diariamente, seja pela
continua exposi¢ao a uma enorme quantidade de informacgdes ou, ainda, pelos pensamentos
e emocoes negativas disparados nas mentes dos usudrios em razao de estimulos psicologi-

cos experimentados durante o uso dessas plataformas.

Nesta etapa do estudo, se busca analisar quais sdo as principais sintomaéticas
verificadas em usudrios assiduos de RSO, bem como quais tipos de usuérios, com base em

seu padrao comportamental, estdo mais sujeitos a desenvolvé-las.
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A relacdo entre o uso de redes sociais online e a ansiedade é objeto de diversas
pesquisas. O contato dos usuarios com o contetido da RSO pode gerar rea¢cdes emocionais
instantaneas, variando de extrema felicidade a profunda tristeza. Esse processo frequente
de exposicdo a estimulos multiplos e simultaneos, diariamente e varias vezes ao dia, tem
sido cientificamente comprovado como prejudicial a satde mental, levando ao surgimento
ou agravamento de sintomas de ansiedade em alguns usudrios, desde niveis mais brandos

até patologicos.

Heimberg e O’'Day (2021) categorizaram os padrdes de uso das redes sociais on-line
em duas distingdes amplas: uso ativo e uso passivo. A utilizagdo ativa denota uma parti-
cipagdo dinamica do usudrio, na qual ele promove a interagao direta com outros usudrios
por meio de comentarios ou curtidas e também compartilha seu préprio contetido. Ja a
utilizacdo passiva envolve uma conduta predominantemente observadora por parte do
usudrio, na qual ele monitora outros usudrios sem interacdo direta, explorando seus perfis,

fotos e videos, ao passo que deixa de atualizar regularmente seu préprio perfil.

Independentemente da forma - ativa ou passiva - na utilizagdo das RSO, os maiores
indices de ansiedade sdo verificados naqueles que passam mais tempo conectados as redes,
uma vez que a ansiedade é a resposta fisioldgica e comportamental do corpo humano a uma
situagdo estressante, a qual ativa o sistema nervoso e provoca sintomas como palpitagoes,

tremores, falta de ar, tonturas, além de sentimentos de tensdo e apreensao (Pinto, 2022).

Ha que se esclarecer acerca da existéncia de diferentes tipos de ansiedade, assim
categorizados por Gorsuch, Lushene e Spielberger em sua obra Manual for the Stai-Trait
Anxiety Inventory (1970). Sao eles a “ansiedade-traco”, da “ansiedade-estado” e “ansiedade-
-social”. A “ansiedade-traco” é uma caracteristica individual do sujeito - sendo, portanto,
um traco de sua personalidade - que o torna propenso a responder a diversas situagdes de
maneira ansiosa; ja a “ansiedade-estado” é uma resposta passageira que possui determinada

duracao e intensidade e ocorre ocasionalmente, em resposta a uma situagao especifica.

A “ansiedade-estado” também pode ser desencadeada pelo uso excessivo das RSO,
considerando os possiveis acontecimentos estressantes que podem ocorrer com aqueles
que se encontram frequentemente conectados como o recebimento de criticas, o conheci-
mento das adversidades que permeiam a existéncia alheia e a pressao para acompanhar as

novidades e tendéncias.

O conceito possui ampliagdes como a teoria de Alkis, Kadirhan e Sat (2017) que traz

o conceito de “ansiedade social”, categorizada como uma condicdo psicolégica identifica-
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da pela experiéncia persistente de desconforto, bem como pela sensacdao de incapacidade

diante da antecipagado ou participagao de situagdes de interacdo interpessoal.

Outro transtorno comumente associado ao uso excessivo de telas é a Nomofobia, ca-
racterizada pelo medo irracional de ficar distante de seus celulares ou aparelhos eletronicos

em geral (Viana, 2018).

No contexto da Nomofobia, existe a concepgao do “eu estendido” proposta por
Russel W. Belk (1988), na qual o celular é percebido como uma extensdo do corpo humano,
e o ato de separagao do dispositivo é interpretado como uma experiéncia de desconexao
do préprio eu, suscitando uma sensacao de perda de identidade, o que, por conseguinte,
culmina no aumento da ansiedade. Deste modo, a nocdo de Self Estendido é uma metafora
que compreende, além daquilo que é visto como “eu” (o self), o que é visto como “meu”
(Hahn et al., 2021).

Ja a FOMO (sigla para “fear of missing out” ou, em tradugdo literal, “medo de perder
algo”), se caracteriza pela necessidade de saber o que as outras pessoas estdo fazendo
(Brandao, 2022). Essa busca incessante pode também gerar ansiedade, pois nunca sera

possivel estar informado sobre tudo que acontece.

Conforme exposto ao longo deste trabalho, as RSO nao sao, de todo, malignas aos
seus usudrios, na medida em que as pesquisas, estudos e fontes consultadas apontam o
uso irrestrito e o exagerado tempo de conexdo didria, aliados a caracteristicas pessoais dos
individuos, como reais gatilhos para o despertar ou agravamento de transtornos mentais.
Dessa forma, nado se busca, por meio do presente estudo, condenar todo e qualquer uso de

RSO, mas tao somente promover a conscientizacdo acerca de sua utilizagao.

Dentre a base bibliografica consultada, emergiram mencdes a praticas positivas que
podem auxiliar os usudrios a manter o equilibrio entre o uso de redes sociais on-line e a
vida real. A psicéloga Evana Araajo assevera que um dos fatores que mais contribui para
causar ansiedade ao frequentar as redes sociais on-line é a comparacao do usuério com
outros individuos. Em tais casos, a pessoa tem acesso a um momento fragmentado da vida
de outrem, geralmente demonstrando sucesso e ostentacdo - o que destoa de sua realidade
- e é acometida por um sentimento de tristeza ao constatar que sua vida ndo esta a altura
daquela pessoa (Psicologia Viva, 2023). Portanto, ¢ importante realizar um filtro e ter o dis-

cernimento de que nem tudo que se vé nas telas reflete a realidade.

Outra prética positiva é o distanciamento do smartphone nos momentos que

antecedem a hora de dormir. Para a Doutora em psicologia, Blenda Marcelletti de Oliveira,
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o ato de levar o celular para a cama antes de dormir, bem como de checar as mensagens logo

ao acordar, além de prejudicar o sono, é um sintoma caracteristico de depressao e ansiedade
(Monteiro, 2023).

Para aqueles que se encontram sobrecarregados pelo excesso de informagdes bom-
bardeadas pelas midias sociais, uma sugestao saudavel é o chamado “detox digital”, no qual
o usudrio passa um longo periodo focado em atividades que promovam o autocuidado, as
quais sdo realizadas longe dos smartphones, televisdes ou aparelhos eletronicos (Monteiro,
2023). Cite-se aqui as atividades fisicas ao ar livre, o contato com a natureza, o didlogo

pessoal sem distracOes digitais, dentre tantas possibilidades.

O surgimento de doencas decorrentes do uso excessivo das redes sociais on-line
é um fendmeno complexo que demanda atencdo e conscientizagdo. Apesar das inimeras
vantagens e facilidades promovidas pelas RSO, é de suma importancia que os individuos
estejam conscientes que o uso excessivo dessas plataformas pode desencadear efeitos
adversos a sua satide mental e psicoldgica. Tal compreensao pode contribuir para estabelecer

um relacionamento mais saudavel das pessoas com a tecnologia.

CONCLUSAO

Ao longo do presente estudo, os autores se depararam com largo substrato cientifico
que evidencia a correlagdao entre uso desregrado de redes sociais on-line e o aparecimento,
desenvolvimento e/ou agravamento de transtornos psicolégicos, dentre os quais se destaca
a ansiedade (categorizada em varios subtipos, pela teoria classica), mas também outros ca-
racteristicos da era contemporanea e particulares da conexdo entre o ser humano e seus

aparelhos eletronicos como a Nomofobia e a FOMO.

A presenga on-line do Brasil é incontestavel. O pais possui tradi¢do no gosto por
redes sociais e, no momento de elaboracido deste estudo, encontra-se no terceiro Iugar na
colocagao mundial de paises com maior ntimero de usudrios de RSO. E a perspectiva é
crescer ainda mais, tendo em vista que o acesso a internet pelos brasileiros vem aumentando
nos dltimos anos, dado confirmado pelos 6rgaos responsaveis pelos censos demograficos

nacionais.

Contudo, o Brasil também ¢ lar da sociedade mais ansiosa do mundo e lidera o
ranking mundial de casos de ansiedade, eis que o transtorno atinge quase 10% de sua
populacao. Tendo em vista a correlacao entre ansiedade e uso irrestrito de redes sociais, a
sociedade brasileira deve repensar seu fascinio por essa tecnologia, adotando formas mais

moderadas de usar as RSO e diminuindo seu tempo de tela, com vistas a preservar sua
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saude mental e evitar o aparecimento dos transtornos mencionados ao longo desse estudo

(também visando conter o avango da alarmante estatistica).

Para atenuar os efeitos adversos oriundos do uso excessivo das RSO ou até mesmo
evitar os impactos negativos desta pratica, algumas estratégias podem ser adotadas por
seus usudrios. Alguns exemplos sdo a definicdo de um limite didrio ou semanal de tempo
para manter-se conectado, desabilitacdo de notificacdes, identificacdo das atividades que
realmente sdo importantes para que sejam priorizadas, realizacao de um “detox” digital
(manter-se longe dos aparelhos por determinado periodo de tempo), entre outras atividades
que priorizem as interagdes presenciais com amigos, familiares e colegas, para o fim de

fortalecer os vinculos interpessoais reais e propria saide mental dos usuarios.

Por fim, ndo se pode deixar de citar a importancia do apoio profissional em alguns
casos, necessario, muitas vezes, para o alcance do equilibrio saudavel entre o mundo online
e o mundo real, buscando a autodisciplina, a adocao de medidas concretas de gerenciamen-

to do tempo, a conscientizacdo sobre os impactos das redes sociais na satide mental
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INTRODUCAO

ﬁ sociedade esta em constante evolucdo, o que acaba aumentando seu nivel de
complexidade e desencadeando crises. Entre os afetados por tais crises, estdo

os Estados, que nao conseguem mais definir seus papeis diante do mundo globalizado e, con-
sequentemente, manter sua autoridade, o que acaba colapsando outros pontos importantes
para o seu funcionamento, como a democracia, que embora sofra pela dificuldade de
consenso sobre o seu significado desde o seu surgimento, em virtude da pluralidade de

povos, culturas e crencas, esta mais preocupante a cada dia.

Em outras palavras, é perceptivel a existéncia de uma crise democrética de ordem
global, uma vez que as relagdes entre as diversas nac¢oes espalhadas pelo mundo estdo cada
vez mais estreitas e as fronteiras estdo sendo reduzidas a cada dia pela globalizacdo, o que
faz ser necessdrio olhar para a democracia em ambito transnacional, ou seja, ndo é mais
possivel entender e falar de democracia baseada em somente um local, ou entdo, conforme
era pensada ha milhares de anos, sendo imprescindivel, portanto, que novos debates sobre

ela ocorram a nivel mundial.

Desse modo, no presente trabalho, busca-se analisar as dificuldades existentes na
tentativa de enquadramento do conceito de democracia no mundo globalizado e o que é
possivel que seja feito para que tais obstaculos sejam superados. Assim, sera realizado o
estudo dos processos de globalizacdo e dos desafios que se apresentam em decorréncia
deles, bem como do surgimento da democracia e das dificuldades de sua conceituacao ao
longo da histoéria, a fim de chegar a anélise das dificuldades enfrentadas por ela no mundo

globalizado e das possiveis solugdes.

Ressalta-se, ainda, que o debate sobre o tema é fundamental para que se possa
gerenciar com éxito as novas formas de relacdes que surgem diariamente no mundo e as
crises delas decorrentes, partindo da ideia de que o novo ndo pode ser pautado pelo velho,
ou seja, os acontecimentos atuais ndo podem ser disciplinados através dos moldes antigos.
Além disso, o debate responsavel sobre a democracia é primordial na atualidade, uma
vez que ha inameras discussdes, carentes de valores, principios e fontes verdadeiras, que

acabam por deturpar seus significados e sua razao de existir.

Por fim, salienta-se que, para a realizacdo deste trabalho, foi utilizado o método
indutivo, mediante uma abordagem analitica descritiva com fontes documentais e biblio-

graficas.
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1 O PROCESSO DE GLOBALIZACAO E SUAS CONSEQUENCIAS

Os crescentes processos de globalizacdo foram, e ainda sao, responsaveis por criarem
um territério mundial, uma nova ordem supra e transnacional, que permite circulacdo de
pessoas, ideologias, capitais, mercadorias, bens e servicos, o que induz a reducdo do Estado
e acaba por instituir instrumentos de governanca global, de acordo com as li¢des de Staffen
(2018). Ainda, para o autor, a globalizagdo e o anseio juridico de desafiar limites geograficos
nao sao inovagdes do século XXI, a novidade esta na dimensao que esses fluxos assumiram,

nas extensoes de atuacao e na velocidade de acao.

De acordo com Fornasier, Bedin e Leves (2019), a demanda por novas possibilidades
na contemporaneidade é resultado e condigdo de uma nova era, qual seja tardia, reflexiva
e radicalizada, responsavel por conectar individuos em uma mesma experiéncia mundial
que distribui e socializa os riscos das civilizacoes, tanto dentro, quanto fora das soberanias
estatais. Desse modo, entende-se que as ondas das grandes inovacdes e os impactos dos
processos técnicos e cientificos possibilitam uma nova organizacao mundial, com angulos
positivos e negativos, que se somam ao rompimento das fronteiras politicas e aos anseios
pelo fortalecimento da democracia na sociedade globalizada. Além disso, os autores
explicam que a globalizacdo significa, também, uma ruptura gradativa com instancias de
poder centralizadas e com processos institucionalizados, haja vista que essa transformacao

gera enfraquecimento de formas nacionais.

Nesse sentido, importante mencionar que ha dificuldade de aceitagdo de uma ordem
juridica transnacional, conforme explicam Barbosa e Moschen (2016), que esta fundamen-
tada no paradigma do estado-centrismo, pelo que o direito é considerado como monopé6lio
do Estado. As doutrinas que se baseiam no “contrato social” como fundamento da criacao
do Estado justificam que ele existe pela necessidade de haver uma instituicao que garanta a
ordem e os direitos para os seus contratantes, que passam, assim, a ser cidaddos munidos da
suposta seguranca advinda do sistema juridico. Ainda, as autoras afirmam que no entendi-
mento contratualista as sociedades sdo sustentadas na esfera da influéncia do Estado, sendo
ele, portanto, criador, controlador e garantidor delas, passando, porém, a ser questionado

no ambito da pluralizagao das fronteiras.

Nesse sentido, ressalta-se as licdes de Staffen (2018), que afirmam a necessidade de
estabelecer rupturas elementares para superagao do esquema nuclear “estadocentrista”, em
virtude da dindmica de emergéncia que se apresenta. Segundo o autor, deve-se desfazer

das teorias e das praticas cultivadas em periodos isolados, inicos e exclusivos, para mirar
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em uma teia de coligacdes complexas e de sentidos variados, analisando uma circulagao
multipolar de instituicdes. Assim, é possivel compreender que o declinio do Estado
nacional e a ascensdo de um paradigma global de Direito decorre da insercao de critérios
de governanca nos assuntos e politicas publicas dos Estados, coerentemente apoiado pelos
avangos tecnoldgicos, o que torna claro que o processo de globalizacao precisa ser com-

preendido como exteriorizacdo de uma interdisciplinaridade sistémica. Assim,

(...) o Direito Global, por mais incipiente que seja, tem como objeto a compreensao
e a regulacdo das relagdes provenientes dos fluxos globalizatérios. Fluxos estes que
nao se restringem a globalizagdo do segundo pds-guerra, cuja grande especificidade
verte da policentricidade que governa a globalizacao do terceiro milénio. Portanto,
se o Direito Nacional tem sua atuacdo confinada nos limites territoriais da
jurisdig¢do nacional, com vigéncia e validade provenientes de condicdes hierarquicas
ordenamentais, se o Direito Internacional resulta de acordos mutuos e reciprocos
regidos pela soberania dos Estados e pela igualdade formal, o Direito Global, por
seu turno, dispensa o papel central exercido pelos Estados. Além de facultar sua
presenca, quando participe, ndo lhe destina condicdes diferenciadas no trato das
relacGes juridicas. Dessarte, ndo propde o Direito Global a morte do Estado. O seu
objetivo mira a quebra da cisdo entre as esferas domésticas e as esferas externas dos
fenémenos juridicos encampados pelos Estados. Na mesma linha, o Direito Global
guarda em seu bojo a condi¢do de incluir como destinatario de suas prescri¢cdes
normativas nao apenas os Estados e suas institui¢des, mas, na mesma posicao,
estabelece pardmetros aos particulares, com clara manifestagdo de sua condicdo
global e de autoridade exercida as margens da autoridade dos Estados (STAFFEN,
2018, p. 16-17)

Como analisam Saldanha, Morais e Vieira (2013), a humanidade encontra, hodier-
namente, o desafio de construir um novo paradigma juridico-politico de convivéncia para
além das fronteiras nacionais, especialmente frente a transformagao dos modelos modernos
e da incapacidade deste projeto civilizatoério funcionar como instrumento de garantia contra
as barbéries da histéria. Para os autores, a humanidade vive um drama pelo crescimento
exponencial de instrumentos politico-juridicos e sua fraqueza de evitar as tragédias hu-
manitérias experimentadas, estando em um ambiente de desfazimentos de seus espacos e

instrumentos tradicionais.

Corroborando com a ideia de crise do Estado, Zambam e Salvetti (2021) referem que
a crescente pluralizacao das formas de vida enfraqueceu as autoridades conhecidas como
tradicionais. As sociedades contemporaneas estdo cada vez mais diferenciadas, e a forma
de organizacdo social e cultural foi profundamente transformada por contextos complexos,

desiguais e globalizados. Nesse sentido, pode-se afirmar que

(...) no atual periodo, ndo se encontra mais um referencial seguro para fundamentar as
agoes e decisdes politicas. Nao ha como agarrar-se a uma verdade que seja absoluta,
nem estar seguros de que determinada acdo é, antes de tudo, uma acado justa.
Vive-se numa sociedade plural e complexa, e as respostas religiosas, metafisicas e
transcendentais nao mais se firmam como principio integrador das diversas formas
de vidas ou culturas (ZAMBAM, SALVETTI, 2021, p. 325).
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Segundo Fornasier, Bedin e Leves (2019), se retornar brevemente as transforma-
¢Oes histérico-sociais nos séculos, é possivel comprovar que a globalizagao se trata do mais
relevante evento politico, econdmico, social e cultural das Gltimas décadas. Ou seja, é um
verdadeiro marco simbolico-referencial da emergéncia de uma nova era cercada de com-
plexidades, e caracteriza-se como um acontecimento intenso, com dimensdes abrangentes.
Desse modo, é capaz de provocar uma intensa mudanga de sentidos, inclusive nas relacdes

internacionais, que acabam por gerar questionamentos acerca da soberania estatal.

Contribuindo com as ideias supramencionadas, Barbosa e Moschen (2016) afirmam
que, pelo aparecimento da globalizacdo e das relacdes juridicas e sociais cada vez mais
complexas, através das quais é possivel observar a interferéncia de diversas ordens juridicas
estatais e, muitas vezes, de normas que nao pertencem a nenhum Estado de Direito, pouco
a pouco desestrutura-se o paradigma de que a existéncia e aplicacdo do direito estariam

limitadas a jurisdicao de Estados-Nagao.

O desaparecimento dos Estados como ente central é ocasionado, conforme explica
Staffen (2018), pela difusdo crescente das autoridades antes estatais entre outras instituicdes
e associagdes, havendo, assim, esvaziamento das competéncias dos Estados Democraticos
de Direito e, consequentemente, o declinio da democracia. De acordo com o autor, prelimi-
narmente, deve-se destacar que a democracia ndo se tornou, em virtude da globalizacao,
obsoleta e sem capacidade de sucesso no cendrio global. O que se observa, no entanto, é a
incompatibilidade de parcela das proposicdes tedricas sobre democracia nos novos tempos,

especialmente no que tange a imprecisao discursiva sobre o tema.

2 O SURGIMENTO DA DEMOCRACIA E A TENTATIVA DE CONCEI-
TUACAO

De acordo com Fornasier, Bedin e Leves (2019), a democracia ndo é uma inovagao
contemporanea das civilizagdes humanas, sendo que o seu processo de surgimento remonta
a Grécia Antiga, ha aproximadamente 2.500 anos, de onde vem a origem etimolégica do
termo grego demokratia, em que demos significa povo e kratos governo, entendendo-o por
governo do povo. Entretanto, os contornos que existem hoje sobre democracia foram desen-

volvidos progressivamente ao longo do tempo.

Para Dahl (2001) é um equivoco imaginar que a democracia tenha sido inventada
de uma tnica vez, como foi inventada a maquina a vapor, por exemplo. Segundo o autor,
é muito dificil e, as vezes, impossivel, saber de que forma, exatamente, ferramentas como

a democracia surgiram. Analisando o tema, que é rodeado de incertezas, embora nao
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seja possivel afirmar quanto de sua disseminagdo pode ser explicada simplesmente por
sua difusdo a partir das origens e quanto por ter sido criado de modo independente em
diferentes épocas e lugares, a leitura do autor acerca do registro da histéria é que parte da
expansao da democracia pode ser conferida a difusdo de suas ideias e praticas, assim como
ela também pode ter sido criada mais de uma vez em locais distintos, da mesma maneira
que o fogo e a pintura, por exemplo, uma vez que, se existissem condi¢des favoraveis para a
sua criacdo em um s6 momento e local - como em Atenas, mais ou menos 500 anos a.c. - nao

poderia haver condi¢des oportunas parecidas em qualquer outro lugar.

Nesse sentido,

Podemos, por exemplo, pensar a democracia como uma ideia que alguém inventou
(talvez os gregos?), comecando assim um esfor¢o que durou por séculos para
conseguir implementa-la. Podemos também adotar a explicagdo contraria, afirmando
que somente as condi¢des promovidas pelo capitalismo industrial puderam ensejar
as relagdes politicas entre o Estado e seus cidaddos de natureza ampla, livre,
igualitaria e mutuamente vinculante. Podemos também pensar que havia modelos
de governo em competicdo e que, quando algum deles se tornou familiar para as
elites nacionais, acabou por atrair diferentes tipos de classes governantes, por isso
algumas escolheram a ditadura e outras a democracia. Podemos chamar a essas
abordagens explicativas de idealista, estruturalista e instrumental. Nao sera dificil
encontrar exemplos dessas abordagens na literatura recente sobre a democracia
(TILLY, 2013, p. 63).

Fazendo uma retrospectiva historica dos significados de democracia, Markoff (2013)
ensina que, na antiguidade, democracia tinha relacdo com a forma como o povo governava a
si mesmo, envolvendo, portanto, uma ideia de autonomia e, consequentemente, uma nogao
de liberdade, que Atenas utilizava no sentido coletivo de estar livre de imposigdes externas e
no sentido individual de nao se submeter a outra pessoa. Além disso, a democracia também
estava relacionada com o modo como um territério geografico era governado, como, por
exemplo, cidade-estado ou estado nacional. Ainda, pode-se dizer que democracia era um
sistema que dava plenos direitos a umas pessoas e negava a outras, ou seja, homens adultos
livres e ndo estrangeiros estavam enquadrados na primeira hipétese, enquanto o restante da
populacdo, na segunda. Por fim, acreditava-se que a cultura politica do mundo antigo era
passivel de ser imitada, considerando que, em seus bons momentos, a oratoria era treinada
pelos cidadaos que possuiam espirito ptiblico para os debates sisteméaticos que antecipavam
as decisdes coletivas, e a cultura democratica utilizava da politica da persuasao exercida
entre cidadaos iguais com o objetivo do bem comum e nao visando os interesses préprios

dos poderosos.

Em contrapartida, Dahl (2001) afirma que, apesar dessas ideias e préticas terem
surgidos em muitos lugares, ainda faltavam pecas determinantes: em primeiro lugar,

mesmo nos paises com as condigdes mais favoraveis, muitas desigualdades estabeleciam
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diversos obstaculos a democracia, como a distingao de direitos conforme as pessoas (homens
livres, escravos, mulheres, ricos, pobres, entre outros); em segundo lugar, mesmo existindo
assembleias, os parlamentos eram lugares de privilégios, reservados para a aristocracia e
alto clero e, na melhor das hipodteses, os representes eleitos pelo povo possuiam apenas
influéncia parcial na construcao das leis; em terceiro lugar, os representes do povo que nao
o representam, efetivamente, em virtude da distincao feita entre os cidadaos; e, em quarto
lugar, as convicgdes democraticas ndo eram largamente compartilhadas e bem compreen-
didas, ou seja, em todos os paises, a igualdade pregada pela democracia foi eficaz somente
entre os privilegiados, a liberdade de expressao era restrita, especialmente para criticar o rei,
nao havia legalidade na oposicao politica, e as eleicdes eram claramente corrompidas pelos

agentes da coroa.

Dessa forma, entende-se que boa parcela daquilo que é considerado ser democracia,
no que tange a quem ela inclui e quem ndo, e na maneira como aqueles que tém poder sao
escolhidos, mudou muito desde a antiguidade, e que, embora, por vezes, fale-se do assunto
como se fosse compreendida, de fato, a democracia, pode-se afirmar que o seu conceito se
altera a medida que as pessoas desenvolvem diferentes perspectivas do que significa ser
um povo autdonomo ou de quais habitantes de um determinado territério devem participar

efetivamente de suas atividades e escolhas, conforme refere Markoff (2013).

Nos ensinamentos de Dahl (2001), a democratizacdo ndo seguiu uma trajetoria
ascendente até os dias atuais. Sempre houveram altos e baixos, movimentos de resisténcia,
guerras civis e revolucdes. Segundo o autor, fazendo uma anélise da ascensao e da queda da
democracia, fica clara a impossibilidade de contar com as forcas histéricas como garantia de

que a democracia ird prosperar para sempre, ou ird, ao menos, sobreviver.

3 AS DEFINICOES DE DEMOCRACIA DIANTE DA PLURALIDADE DO
MUNDO GLOBALIZADO

Embora a democracia tenha surgido na antiguidade, foi pouco utilizada por parte
dos paises ocidentais até o final do século XVIII, conforme explicam Fornasier, Bedin e
Leves (2019), considerando que durante esse periodo histérico a grande maioria dos Estados
abracavam regimes politicos de cortes verticais, ou seja, concentravam poder e decisdes
somente nas maos dos governantes. Assim, pode-se referir que, diferentemente dos governos
autocraticos, a democracia ndo é um sistema politico natural da espécie humana, ndo sendo
considerada um arquétipo comum na concep¢ao de poder historicamente presente nas

sociedades, o que deixa claro que os periodos democraticos foram incomuns.
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Desse modo, fazendo uma anélise histérica da democracia, percebe-se que ela nunca
foi continua ou simples. Conforme explica Markoff (2013), comecou pela Grécia, Portugal, e
Espanha, e nos anos de 1970 se difundiu em muitos paises do mundo. No inicio da década
de 1990, alguns proclamaram que a histéria praticamente havia acabado, que a luta pela
democracia havia triunfado em boa parte do mundo e que, cedo ou tarde, o restante dele
se adequaria. Porém, também em meados desses anos, cientistas politicos comecaram a
observar que havia profundo descontentamento com as préaticas das instituigdes democra-
ticas. Constatou-se que a democracia nem sempre supriu as expectativas de seus adeptos
e nem sempre teve consequéncias salutares como a teoria previa. Além disso, apurou-se,
também, que aquilo que as pessoas entendem como democracia varia conforme o lugar, o

tempo e o individuo.

Essa dificuldade de consenso é produto das inameras culturas e modos de vida

complexos existentes no globo. Nesse sentido:

Esse planeta é povoado por seres humanos cujas vidas sdo afetadas por normas.
Isto é verdadeiro quer consideremos as pessoas que vivem em New Haven entre
todas as complexidades e refinamentos da civilizacdo, quer chamamos familias,
clas, tribos, comunidades, cidades, Estados, organizacdes internacionais ou por
outros nomes. “A histdéria é, entre outras coisas, o registro do agrupamento de
seres humanos que, por alguma razao estranha, permanecem unidos”. As relacdes
individuais prosseguem, mas a estas se somam as relagdes do individuo com os
grupos e as entre os proprios grupos. Como salienta Max Radin: “Qualquer grupo
se inter-relaciona com outros grupos, fato que torna tdo dificil todo o estudo social”
(JESSUP, 1965, p. 16).

Nas licdes de Dahl (2001), a democracia é discutida hé, aproximadamente, 2.500
anos. Assim, durante os 25 séculos em que foi discutida, apoiada, atacada, ignorada, estabe-
lecida, praticada e destruida, ndo foi possivel chegar em um resultado de concordancia sobre
algumas das questdes essenciais sobre o tema, tendo significados diferentes em tempos e
lugares distintos, inclusive pelo fato de a histéria ser tdo longa. De acordo com o autor, até
02 séculos atras, a histéria ndo tinha muitos exemplos de verdadeiras democracias, uma vez

que se tratava de assunto mais filoséfico do que pratico.

Para iniciar suas explicacdes sobre o que é democracia, Tilly (2013) menciona o
caso de Cazaquistdo e Jamaica. O primeira declara, em sua constitui¢do, ser democratico,
enquanto o segundo descreve, ao longo de sua constituicdo, definicdes e caracteristicas
muito semelhantes as dos regimes democraticos. Entretanto, nenhum dos dois pratica, de
fato, a democracia plena, tendo recebido notas muito baixas da Freedom House, instituicao
responsavel por monitorar a democracia, no que tange as liberdades civis e direitos politicos,
por exemplo. Para o autor, objetivando definir se um pais se qualifica como democracia,

deve-se levar em consideragao a situacao politica dos regimes por todo o mundo, a qualidade
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de vida das pessoas que vivem em tais regimes, e a explicacdo da democratizagdo, ou seja,

inameros fatores, que alteram de um lugar para outro.

Segundo o entendimento de Markoff (2013), a democracia é dindmica, e uma boa
parcela daquilo que a consideramos mudou bastante desde os anos 1780 - quando o termo
ficou conhecido - tanto em relacdo a quem ela inclui ou ndo, quanto ao modo como aqueles
que tém poder sdo escolhidos. Embora seja falado sobre o tema achando que é sabido por
todos do que se trata, pode-se afirmar que a democracia muda a medida que as pessoas
desenvolvem concepgdes distintas do que significa ser um povo autéonomo ou de quais

habitantes de um determinado territério devem participar plenamente da vida em grupo.

Ja para Sen (2011), a argumentagao publica tem papel central na compreensdo da
justica e isso acaba gerando uma ligagdo entre a ideia de justica e a prética da democracia.
De acordo com as ligdes do autor, na filosofia politica contemporéanea, € muito aceita a ideia
de que a democracia é bem-vista como governo através do debate, e ndo mais somente
relacionada as demandas por exercicio universal do voto secreto. Entende-se, inclusive, que
a propria eficacia das votagdes depende do que as acompanha, como acesso a informacao,
liberdade de expressao e liberdade de discordancia, uma vez que o voto secreto, por si
s0, pode ser completamente inapropriado, como pode-se constatar pelas insélitas vitorias

eleitorais de tiranias que governam regimes autoritarios, ndo s6 no passado, mas atualmente.

Nas li¢coes de Rawls (2000) sobre liberalismo politico, ele trata da democracia como
palco para uma cultura politica marcada pela diversidade de doutrinas religiosas, filoséficas
e morais que conflitam entre si. Analisando o percurso do pensamento democratico ao longo
dos ultimos dois séculos, o autor diz ser possivel perceber que nao existe concordancia sobre
a organizacao que as instituicdes basicas de uma democracia constitucional devem seguir
para cumprir os termos equitativos de cidadaos considerados livres e iguais. Essa proble-
matica é notoria pelas ideias controversas sobre a melhor forma de manifestar os valores da
liberdade e da igualdade nos direitos, e liberdades bésicas do individuo, a fim de que sejam

satisfeitas as exigéncias de liberdade e igualdade.

De acordo com Cruz (2019), o conceito de democracia que se impos progressivamen-
te desde o século XIX, diz respeito as relagdes entre Estado e sociedade, e ndo aos deveres
no que concerne a comunidade, e antevia um regime de governo no qual o poder politico
do Estado pertenceria ao povo, por direito, enquanto esse era entendido como o conjunto de
cidaddos sem exclusdes em virtude de classe social, raca ou sexo, e ndo um grupo especifico
e limitado de pessoas. Ainda, a finalidade da democracia seria o controle, intervencdo e

a defini¢do, pelo povo, de metas do poder politico, cuja titularidade corresponderia aos
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cidadaos em parcelas iguais, pelo principio de que o governo deveria refletir a vontade do

seu povo.

4 O PROBLEMA DO ENQUADRAMENTO DAS DEFINICOES DE
DEMOCRACIA NO MUNDO GLOBALIZADO

Como visto até o momento, os processos e as descontinuidades sdo marcas nitidas
da histéria da humanidade e essa, evidentemente, ndo apresenta desenvolvimento linear,
como explicam Fornasier, Bedin e Leves (2019). Tal fato pode ser analisado diante da
alternancia dos regimes de governo no mundo, que variaram entre periodos majoritaria-
mente autoritarios ou democraticos. Atualmente, por conta do fendmeno da globalizagao,
fica evidente, por um lado, o fortalecimento das criticas e dos questionamentos aos sistemas
autoritarios de cortes verticais, enquanto, por outro lado, é atribuida uma maior importancia
as democracias contemporaneas como forma de sociedade predominante e garantidora de

direitos em dmbito mundial.

Entretanto, conforme expde Held (apud CHAIA, 1997), vive-se um paradoxo,
uma vez que, a0 mesmo tempo em que o regime democratico ganha novos adeptos no
sistema mundial, ha o questionamento sobre a eficacia da democracia, haja vista que as
nagodes se intitulam democraticas enquanto as mudangas no d&mbito da ordem internacional

comprometem a possibilidade de um Estado-nacdo democrético independente.

Para Staffen (2018), os governos dos Estados vivenciam dificuldades na prevencao
de seus proprios assuntos no que diz respeito a forma autonoma frente ao exterior. A possi-
bilidade de os individuos de um Estado acessarem informacdes de outros paises, por meio
de diversos meios de comunicagdo, bem como pelas relacdes comerciais e turismo, acaba
por enfraquecer os governos nacionais, provando ser um fator decisivo para favorecer a
democratizacdo. De acordo com o autor, o rumo dos tltimos 20 anos mostra que, estando o
cendrio democrético nacional abarrotado de entraves, individuos desses Estados investigam

a opinido publica externa, a fim de fomentar as discussdes democréticas nessas nagoes.

Segundo Markoff (2013), ha duas caracteristicas da ordem global que suscitam
questdes relevantes a possibilidade de continuar entendendo democracia como uma ca-
racteristica de Estados nacionais independentes: a primeira é a criacdo e fortalecimento
de instituicdes de governanga transnacional, como as Nag¢des Unidas, a Unido Europeia, a
Organizacao Mundial de Comércio, o Fundo Monetério Internacional e o Banco Mundial,
uma vez que, conforme essas instituicdes sdo efetivas, elas impdem sérias limita¢des aos

Estadosnacionais e, resolvendo problemas de ordem mundial, desafiam as suas democracias;
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e a segunda caracteristica é a disparidade de riqueza e poder entre os Estados, inclusive no
que tange ao apoio a seus projetos pelas instituicdes de governanga transnacional. Desse
modo, com base em tais constatagdes, é possivel questionar se os significados de democracia
se esgotam nos modos de governanca de Estados individuais, ou devem abranger questoes

globais. Nesse sentido:

Durante boa parte dos dois séculos e quarto decorridos desde que o big bang
revoluciondrio de finais do século 18 inaugurou a histéria moderna da democracia
nacional, a hegemonia imperial europeia significava que, para uma parcela
importante da populacdo mundial, a nocdao basica de povo autonomo em um
territério nacional ndo era algo realizdvel. Porém, com o fim do império europeu, na
geracao posterior a Segunda Guerra Mundial, a democracia passou a ser pelo menos
imaginavel para todos e a questdo central parecia ser a da construgdo das instituicoes
certas para realizd-la, em cada estado. A democratizagdo do mundo poderia ser
imaginada como consistindo da democratizacdo dos estados individualmente.
Contudo, esta dupla conquista - primeiro, a descoloniza¢do e, depois, a onda
democrética geograficamente mais extensa da histéria - colocou em relevo os
limites da democracia regional, pois falta aos estados nacionais a capacidade para
resolver os problemas transnacionais cada vez mais evidentes enfrentados pela
humanidade e prevalece uma desigualdade extrema de riqueza e poder entre os
estados (MARKOFF, 2013, p. 37).

Para chegar no tema da crise da democracia, Demarchi (2019) estuda a ideia de
Estado como ordem juridica sustentada pelo territério, povo e soberania. Segundo o autor,
os Estados ndo conseguem mais, sozinhos, os meios e recursos suficientes para resolverem
problemas que extrapolam os seus proprios limites. Tal fato, ou seja, a globalizacao, acaba
por colocar fim a ideia tradicional de Estado com base em territdrio, povo e soberania, con-
siderando que o Estado ndo pode mais controlar o povo (o processo migratério explica isso,
independente do motivo da migracdo, se por questdo de guerra, por questdo ambiental,
questdo climética, ou simplesmente por buscar um lugar melhor para se viver), nem
consegue mais controlar as suas fronteiras territoriais, bem como nao possui total soberania,
afinal, as questdes ambientais, climéticas e tecnolégicas, por exemplo, passam a ser transna-

cionais, saindo do controle do Estado.

Nesse sentido, Fornasier, Bedin e Leves (2019) explicam que fica cada vez mais
perceptivel que as linhas democraticas entre o interno e o externo encontram-se menos
nitidas e, consequentemente, os governos nacionais apresentam mais dificuldades para
intervir e controlar suas proprias economias, uma vez que, na medida em que se relativizam
as fronteiras politicas dos Estados, tornam-se mais complexas as relacdes internacionais e as
decisdes e atividades acabam ultrapassando os espacos territoriais e geram repercussao sig-
nificativa em outros lugares, organizagdes e individuos. Assim, Held (apud FORNASIER;
BEDIN; LEVES, 2019) afirma ser imprescindivel redefinir o significado e o lugar da

democracia no que tange a uma série de processos e estruturas locais, regionais e globais,
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que reduziram e limitaram a autonomia dos Estados e, em consequéncia, o seu papel em

determinadas atribui¢des que possuia tradicionalmente.

Ao afirmar a necessidade do Estado Democratico, Staffen (2018) traz linhas que
sugestionam a instalacdo de praticas democraticas também nas forgas globais, a fim de de-
mocratizar a globalizacdo, nos ambientes interno e externo, levando-se em consideracao que
diz respeito a um direito humano e, portanto, é necessario que seja inserida em niveis trans-

nacionais e globais, assim como nas ordens nacionais e perante organizacdes internacionais.

Segundo Demarchi (2019), a globalizagao faz com que a crise esteja relaciona com
a questao de representagdo na democracia, levando em consideragao que, em virtude de as
respostas em termos econdmicos, sociais e tecnolégicos estarem cada vez mais rapidas, a
sociedade exige, da mesma forma, respostas rapidas para os seus problemas. Ou seja, como
o Estado e a sua forma de representacdo ndo conseguem mais atender as novas demandas,

a sociedade como um todo entra em colapso.

Por isso, a emergéncia de pensar alternativas. Trata-se, neste caminho, de refletir
sobre a possibilidade de dotar determinados direitos e bens de um novo carater:
o de “bens publicos mundiais”. Para tanto, mister reconhecer a existéncia de uma
nova ordem que rege as relacdes globais e que se distingue das ordens nacionais e
da ordem internacional. Com ela pretende-se fazer a sintese que o debate sobre - e
o embate entre - 0 nacional e o internacional tem dificultado. Parece ser possivel
atribuir tal papel a ordem cosmopolita (1.1.) que aqui é abordada para o efeito
de tracar um percurso que chegue aos bens publicos mundiais (1.2.), adotados
como possibilidades para pavimentagdo de novos caminhos, transcendendo os
limites tradicionais dos espacos politico institucionais modernos, que, como tais,
desempenham um duplo papel: o de espago de construgdo e reconhecimento das
estruturas assecuratdrias e, ao mesmo tempo, de ambiente de desconfianca em
relacdo ao outro - o diferente, o estrangeiro, o “inimigo” (SALDANHA; MORALIS;
VIEIRA, 2013, p. 456).

Desse modo, levando em consideracao a necessidade de buscar alternativas diante
da atual conjuntura mundial, conforme supramencionado, salienta-se que a democracia,
no advento da globalizacdo, precisa ser ressignificada, ampliada e difundida, uma vez que
essa, mesmo alterando os sentidos dos poderes, ndo pode tornar aquela sem margem de
adaptacdes e aprimoramentos, conforme explica Cruz (2019). Ainda, o autor acredita ser
inquestionavel a necessidade de expandir a nocao de democracia para além dos limites
de nacionalidade, cidadania e direitos politicos restritivos, e afirma que a construcdo de
modelos de globalizacao exige o desenvolvimento de vias democréticas conectadas com
a participacdo das pessoas em uma sociedade mundialmente interdependente, de modo

contra hegemonico.
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CONCLUSAO

A democracia existe ha milhares de anos e, infelizmente, até hoje, ndo foi possivel
presencia-la em sua forma perfeita. Talvez falar em perfeicao sobre tal tema seja utdpico,
porém, existem grandes chances de, ao menos, ver os seus preceitos basicos na pratica, se
algumas concepgdes forem alteradas e melhoradas, uma vez que a democracia passa por
constantes ataques, tanto no seu exercicio, quanto na sua conceituacao, havendo grande

deturpacao de seus significados e ac¢oes.

Além disso, as relagdes entre os individuos nao sao mais as mesmas que ha séculos
atrds, quando surgiram as primeiras ideias de democracia, ou até mesmo que ha meses
atrds. O mundo e os povos estdo em constante evolucdo e ndo é mais possivel pensar em
sociedades nas suas formas singulares, uma vez que todas se conectam como se fronteiras
ndo as separassem. E cada vez mais complicado delimitar quaisquer relacdes, desde as que

ocorrem entre povos, até as que existem entre povo e na¢do, bem como entre nagdes.

Ha sérias crises dentro e entre os Estados e, consequentemente, nos seus poderes.
Nao se pode mais falar em soberania, territério e povo em muitas situagdes, pois encontrar
todos esses quesitos diante das novas relacdes do mundo globalizado ndo é tarefa facil.
Quem é mais poderoso? Quem manda na situacdo X? Quem governa na jurisdi¢do Y? A

democracia existe? Onde esta ela? Somente nas relacoes internas dos Estados?

Assim, diante da globalizacdo que toma conta do mundo, bem como das crises dela
decorrentes que envolvem diversos setores da sociedade, tanto em ambito nacional quanto
internacional, é preciso atentar-se a possiveis alternativas que estejam aptas a solucionar
problemas a um elevado nivel de complexidade. Ou seja, se fala-se em problemas transna-

cionais, deve-se também falar em solugdes transnacionais.

Nesse sentido, considerando a evolucdo da globalizacdo, a crise dos Estados e
da democracia, bem como as dificuldades que permeiam o seu debate em todo o globo,
fazendo com que ndo exista consenso sobre seu conceito e, muito menos, sua pratica plena,
faz-se necessdria a renovacao de suas ideias com abrangéncia além dos limites territoriais
de uma nagdo, objetivando a democratizacao da globalizacdo, além de, é claro, reforcar sua

existéncia e imprescindibilidade dentro de cada Estado.

DIREITO NA DIGITAL-DEMOCRACIA




REFERENCIAS

BARBOSA, Luiza Nogueira, MOSCHEN, Valesca Raizer Borges. O direito transnacional
(“global law”) e a crise de paradigma do estado-centrismo: é possivel conceber uma ordem
juridica transnacional? Revista de Direito Internacional, Brasilia, v. 13, n. 3, p. 145-158,
2016. Disponivel em: https://www.publicacoes.uniceub.br/rdi/article/view/4155/pdf.
Acesso em: 26 jul. 2023.

CHAIA, Vera Lucia. Globalizagao e democracia. Mediacoes - Revista de Ciéncias Sociais,
Londrina, p. 7-17, 1997. DOI: 10.5433/2176-6665.1997v0n0e9338. Disponivel em: https://
ojs.uel.br/revistas/uel/index.php/mediacoes/article/view /9338. Acesso em: 31 jul. 2023.

CRUZ, Paulo Marcio. A via da democracia. Revista de Estudos Constitucionais, Her-
menéutica e Teoria do Direito, v. 11, n. 3, p. 437-446, set./dez. 2019. DOI: http:/ /dx.doi.
org/10.4013/rechtd.2019.113.09. Disponivel em: https:/ /revistas.unisinos.br/index.php/
RECHTD/ article/view /rechtd.2019.113.09/60747602. Acesso em: 26 jul. 2023.

DAHL, Robert A. Sobre a democracia. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 2001. Dis-
ponivel em: https://oidmercosul.files.wordpress.com/2012/11/63830651-dahl-robert-so-
bre-a-democracia.pdf. Acesso em: 31 jul. 2023.

DEMARCH]I, Clovis. Crise do Estado e da democracia no contexto da globalizacdo. Juridi-
cas, v. 16, n. 2, p. 29-44, jul./dez. 2019. DOI: http:/ /dx.doi.org/10.17151/jurid.2019.16.2.3.
Disponivel em: http:/ /juridicas.ucaldas.edu.co/downloads/Juridicas16(2)_3.pdf. Acesso
em: 26 jul. 2023.

FORNASIER, Mateus de Oliveira; BEDIN, Gilmar Antonio; LEVES, Aline Michele Pedron.
Democracia, globalizagdo e normatividade juridica: a relativizacdo da soberania e a eficacia
dos direitos fundamentais. Revista Eletronica do Curso de Direito da UFSM, Santa Maria,
v. 14, n. 2, p. 1-31, mai./ago. 2019. DOI: http:/ /dx.doi.org/10.5902/1981369432548. Dispo-
nivel em: https:/ /periodicos.ufsm.br/revistadireito/article/view /32548 /pdf. Acesso em:
31 jul. 2023.

JESSUP, Philip C. Direito Transnacional. Traducdo: Carlos Ramires Pinheiro da Silva. Rio
de Janeiro: Fundo de Cultura, 1965.

MORKOFF, John. Democracia: transformacdes passadas, desafios presentes e perspectivas
futuras. Sociologias, Porto Alegre, ano 15, n. 32, p. 18-50, jan./abr. 2013. Disponivel em:
https:/ /www.scielo.br/j/soc/a/tW43qxP]dJhqQzWX37FySWp/?format=pdf&lang=pt.
Acesso em: 26 jul. 2023.

RAWLS, John. O liberalismo politico. 2. ed. Tradugao: Dinah de Abreu Azevedo. Sao Pau-
lo: Atica, 2000.

Joel Marcos Reginato e William Andrade 122



https://www.publicacoes.uniceub.br/rdi/article/view/4155/pdf
https://www.scielo.br/j/soc/a/tW43qxPJdJhqQzWX37FySWp/?format=pdf&lang=pt

SALDANHA, Jania Maria Lopes; MORALIS, José Luis Bolzan de; VIEIRA, Gustavo Oliveira.
Revista NE] - Eletronica, v. 18, n. 3, p. 454-473, set./dez. 2013. Disponivel em: https:/ /pe-
riodicos.univali.br/index.php/nej/article/view /5133 /2693. Acesso em: 26 jul. 2023.

SALVETTI, Esio Francisco; ZAMBAM, Neuro José. Condigdes da coesdo social em Amartya
Sen: andlise da obra. Revista Quaestio Iuris, Rio de Janeiro, v. 14, n. 01, p. 322-337, 2021.
DOI: http://dx.doi.org/10.12957 /rqi.2021.48601. Disponivel em: https:/ /www.e-publica-
coes.uerj.br/index.php/quaestioiuris/article/view /48601 /37353. Acesso em: 26 jul. 2023.

SEN, Amartya. A ideia de Justica. Traducao: Denise Bottmann, Ricardo Doninelli Mendes.
Sao Paulo: Companhia das Letras, 2011.

STAFFEN, Marcio Ricardo. Interfaces do Direito Global. 2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris,
2018.

TILLY, Charles. Democracia. Traducdo: Raquel Weiss. Petrépolis: Vozes, 2013.

DIREITO NA DIGITAL-DEMOCRACIA
123



https://periodicos.univali.br/index.php/nej/article/view/5133/2693
https://periodicos.univali.br/index.php/nej/article/view/5133/2693




CAPITULO 9

ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA E
ALTERACOES NOS DIPLOMAS CIVIS: O ALCANCE
DOS DIREITOS HUMANOS

Fabiane Magrini Pigatto’
Leilane Serratine Grubba?

DOI: 10.46898 / rfb.9786558896449.9

1 Mestranda em Direito na Atitus Educacdo. Possui graduacdo em Direito pela Universidade do Vale do Taquari - UNIVATES (2017) e
graduacao em Pedagogia pela Universidade Federal de Santa Maria (2011). Tem experiéncia na drea de Educagdo, com énfase em Educacao,
atuando principalmente nos seguintes temas: infancias, juventudes, género, tendo sido bolsista de pesquisa nas areas descritas. Possui Pés
Graduagcdo Lato Sensu em Gestao Educacional pela UFSM (2014) , com enfoque nas politicas ptblicas e gestdo democratica escolar (390
h). Possui P6s Graduagdo Lato Sensu em Direito Civil pelo Centro Universitdrio Unido das Américas Descomplica ( 2022), totalizando
360 h. Possui P6s Graduacao Lato Sensu em Direito Processual Civil pelo Centro Universitario Unido das Américas Descomplica ( 2022),
totalizando 360 horas - aulas. E-mail: fabicucapigatto@gmail.com. Lattes: http:/ /lattes.cnpq.br/0829145771196365

2 Doutora em Direito (UFSC/2015), com estagio de pés-doutoramento (UFSC/2017). Mestre em Direito (UFSC/2011). Mestre em
Ciéncias Humanas na Universidade Federal Fronteira Sul (UFFS/2020). Professora Permanente do Programa de Pés-Graduacéo Stricto
Sensu em Direito da ATITUS Educagdo (Mestrado em Direito). Professora Colaboradora do Mestrado em Psicologia da ATITUS Educacao
(PPGP). Professora da Escola de Direito (ATITUS Educagdo). Pesquisadora da Fundagdo IMED. Pesquisadora Coordenadora do Projeto
de Pesquisa e Extensdo CineLaw - Cinema, Direitos Humanos e Sociedade: vias para o Empoderamento (CNPq), apoiado pelo Instituto
Interamericano de Derechos Humanos (IIDH) e pelo Programa Youth for Human Rights (YHRB). Coordenadora do Projeto de Pesquisa
Biopolitica, Género e Direito (CNPq). Membro da Diretoria da Associa¢do Brasileira ge Ensino do Direito (ABEDi), cargo de Conselheira

Fiscal, gestao 2021-atual. Membro da Comissdo para a Mulher - OAB/Passo Fundo. Membro da Comissdo da Diversidade Sexual e
Género da OAB Passo Fundo - RS. Atualmente tem como tema central de pesquisa Epistemologia, Direitos Humanos e Género. OrcID
https:/ / orcid.org/0000-0003-0303-599X Scopus: https:/ /www.scopus. com/authid/detail.uri?authorld=55427997700 Web of Science/
Publons https:/ /publons.com/wos-op/researcher/2186763/leilane-serratine-grubba/ Academia: https://imed.academia.edu/Leilane-
SerratineGrubba})

CurriculumVitae




INTRODUCAO

l Zste trabalho objetiva o estudo das pessoas com deficiéncia e seus direitos, mais
precisamente a questdo da incapacidade e sua relagdo com o Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia no que se refere sobre as mudancas ocorridas a partir da promulgacao do

Estatuto interferindo no Cédigo de Processo Civil 2015 e Cédigo Civil.

Pretendeu-se, corroborar no sentido de uma anélise por meio do contexto histérico,
das legislagdes internacionais e nacionais e doutrina pertinente, a fim de demonstrar as
mudancas e evolucgdo que resultou no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e sua relagao
com as mudancas na questdo da capacidade civil nos diplomas legais vigentes. Para tanto,
a metodologia usada na pesquisa foi de natureza qualitativa tendo como procedimento
utilizado a pesquisa bibliografica. A escolha da pesquisa qualitativa acontece no sentido
de que os documentos legais (leis, decretos, textos juridicos, doutrinas, entre outros...)
representam os fundamentos e sustentagdo do Direito em si, enfatizando o dialogo e

discussao da pesquisa e enriquecendo o objeto de estudo.

A aquisigao de direitos e a condicao de exercicio da capacidade plena as pessoas com
deficiéncia no Brasil restaram um grande e significativo avanco na questao do firmamento
dos direitos humanos. O exercicio da capacidade plena as pessoas com deficiéncia aconteceu
através da luta pelos direitos humanos no contexto internacional que alcangou primeira-
mente a Constituicdo Federal do Brasil de 1988, trazendo o direito de inclusao, através dos
principios da igualdade e dignidade da pessoa humana e pela entrada em vigor do Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia, em 02 de janeiro de 2016, que intensificou e consolidou direitos
afirmados nas leis civis nacionais anteriores. Desse modo, as pessoas com deficiéncia
passaram a exercer direitos em grau de igualdade com as demais pessoas passando ao pleno

exercicio de cidadania.

1 EVOLUCAO LEGISLATIVA DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA NA
CONJUNTURA NACIONAL E INTERNACIONAL

Aspessoas com deficiéncia foram tratadas durante muitos séculos sem direito algum,
sendo relegadas a marginalizacdo e segregacdo. Somente no século XX é que movimentos
sociais organizados comecam a debater a forma e tratamento destinados as pessoas com
deficiéncia, instaurando-se uma luta pelos direitos de inclusao social, através da igualdade

e dignidade da pessoa humana.

No Brasil, os direitos das pessoas com deficiéncia sdo inaugurados com a Constitui-

cao da Republica de 1988, sendo que o termo inclusdo surge pela primeira vez no cendrio
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brasileiro e a luta pela insercdo das pessoas com deficiéncia na vida social, interagindo e
sendo parte do grupo social nacional comega a se tornar realidade. “A inclusao significa
tomar uma série de atitudes em que a pessoa portadora de deficiéncia fique em situagao
de igualdade de oportunidades, em relagdo as demais pessoas” (BATISTA, 2004, p. 6).
Assim, destacam-se alguns artigos da Constituicdo Federal que representam os primeiros

movimentos de inclusdo social:

Art. 5° “Todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade

do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, [...]”.

Art. 7°, XXXI - “proibicao de qualquer discriminagdo no tocante a saldrio e critérios

de admissao do trabalhador portador de deficiéncia” [...]

Art. 23,11 - “cuidar da satde e assisténcia ptblica, da protecdo e garantia das pessoas

portadoras de deficiéncia.” (BRASIL, 1998).

O fato é que para a inclusdo ser decretada um direito previsto na Constituicao
Cidada, ou seja, na lei brasileira, houve todo um movimento internacional a partir de 1948,
através da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos que foi adotada pela Organizagao
das Nacoes Unidas em 10 de dezembro de 1948. Destarte, a Declaracio Universal dos
Direitos Humanos, em seu artigo 1°, indicou que “[...] todas as pessoas nascem livres e
iguais em dignidade e direitos [...]” e, no artigo 7° “[...] todos sdo iguais perante a lei e tem
direito, sem qualquer distingao, a igual protecao da lei [...]”. Ao prever igualdade de direitos
a todas as pessoas, a Declaracao Universal dos Direitos Humanos assegurou ser dever dos
representantes dos Estados promover politicas ptblicas para tratamento igualitario a todos
os seres humanos, incluidas as pessoas com deficiéncia, com vistas a extirpar formas discri-

minatorias.

Os direitos das pessoas com deficiéncia foram afirmados num movimento
progressivo internacional, inaugurado com a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos
(1948), passando pela Convengao sobre os Direitos da Crianca (1989), Declaracdo Mundial
sobre Educagao para Todos (1990), Declaragao de Salamanca (Espanha, em 1994), Convencgao
Interamericana para Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia - Convencao de Guatemala (1999), entre outros movimentos e

politicas de inclusao social.

Para melhor vislumbrar a evolucdo histérica das conquistas e direitos dos
movimentos sociais em prol das pessoas com deficiéncia o Quadro 1 ilustra de forma sucinta
a importancia das discussdes em nivel mundial para a garantia dos direitos das pessoas com

deficiéncia.
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Quadro 1 Conquistas e direitos dos movimentos sociais em prol das pessoas com deficiéncia no mundo

Documento Ano Conquistas e Direitos

Declaragao 1948 | Primeiro documento que reuniu os povos atraveés de um

Universal dos tratado internacional com objetivo comum de prote¢ao

Direitos Humanos universal dos direitos humanos. A partir da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos as discussdes sobre
os direitos das pessoas passam a ter foco mundial, com
vistas a assegurar a seguranca, liberdade e direito de
usufruir os direitos qualquer pessoa ou povo,
importando o respeito a dignidade da pessoa humana.

Declaragdo OIT | 1958 | Proibiu qualquer discriminacdo em relagao a salario e

111 critérios de admissdo do trabalhador portador de
deficiéncia.

Declaragao de | 1981 | Conferéncia Mundial sobre Acdes e Estratégias para

Sundeberg Educacao, Prevencgao e Integragdo. Trata do acesso a

(Tremolinos, educacédo, ao treinamento, a cultura e a informacéo,

Espanha) pela pessoa com deficiéncia.

Convencéo OIT 1983 | Trata da Reabilitagdo Profissional e Emprego de
pessoas portadoras de deficiéncia.

Declaragao de | 1983 | Principal documento a condenar a imagem da pessoa

Cave Hill - com deficiéncia como cidadao de segunda categoria.

Barbados

(Caribe)

Convencéao sobre | 1989 | Trata de garantir protegcdo e cuidados especiais as

os Direitos da
Crianca

criangas. No artigo 23,
deficiéncias:

“1. Os Estados Partes reconhecem que a crianga
portadora de deficiéncias fisicas ou mentais devera
desfrutar de uma vida plena e decente em condicbes
que garantam sua dignidade, favorecam sua
autonomia e facilitem sua participacdo ativa na
comunidade.

2. Os Estados Partes reconhecem o direito da criancga
deficiente de receber cuidados especiais e, de acordo
com os recursos disponiveis e sempre que a crianga ou
seus responsaveis reunam as condi¢cdes requeridas,
estimulardo e assegurarao a prestacao da assisténcia
solicitada, que seja adequada ao estado da crianca e
as circunstancias de seus pais ou das pessoas
encarregadas de seus cuidados.

3. Atendendo as necessidades especiais da crianga
deficiente, a assisténcia prestada, conforme disposto
no paragrafo 2 do presente artigo, sera gratuita sempre
que possivel, levando-se em consideragao a situagao
econdmica dos pais ou das pessoas que cuidem da
crianga, e visara a assegurar a crianga deficiente o
acesso efetivo a educagao, a capacitagao, aos servigos
de saude, aos servigcos de reabilitacdo, a preparagcao
para o emprego e as oportunidades de lazer, de
maneira que a crianga atinja a mais completa

trata das criancas com
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integracao social possivel e o maior desenvolvimento
individual factivel, inclusive seu desenvolvimento
cultural e espiritual.

4. Os Estados Partes promoverdo, com espirito de
cooperacgao internacional, um intercambio adequado
de informagbes nos campos da assisténcia médica
preventiva e do tratamento médico, psicolégico e
funcional das criancas deficientes, inclusive a
divulgagao de informagdes a respeito dos métodos de
reabilitacdo e dos servicos de ensino e formacéao
profissional, bem como o acesso a essa informacéo, a
fim de que os Estados Partes possam aprimorar sua
capacidade e seus conhecimentos e ampliar sua
experiéncia nesses campos. Nesse sentido, serdo
levadas especialmente em conta as necessidades dos
paises em desenvolvimento”.3

Declaragcao de | 1990 | Declaragao Mundial sobre Educagao para Todos. Trata

Jomtien - do plano de acgao para satisfazer as necessidades

Tailandia basicas de aprendizagem, com énfase a inclusao das
criangas com deficiéncia em ambiente de sala de aula.

Normas para | 1993 | Estabelece regras gerais sobre Igualdade de

Equiparagcdo de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia, com

Oportunidades igualdade de participagao, acessibilidade, educacéo,

para Pessoas emprego, renda, seguro social, entre outros...

com Deficiéncia

da ONU n° 48/96

Declaracao de | 1994 | Reconvoca as varias declaragdes das Nacgdes Unidas.

Salamanca - Dispde sobre regras de equalizagdo de oportunidade

Espanha para Pessoas com Deficiéncias, o qual demanda que
os Estados assegurem que a educagao de pessoas
com deficiéncia seja parte integrante do sistema
educacional.

Convencao de | 1999 | Convencao Interamericana para Eliminagcao de Todas

Guatemala - as Formas de Discriminagédo contra as Pessoas com

Republica da Deficiéncia.

Guatemala

Declaracao de | 2002 | Aprovada em Madri, no Congresso Europeu de

Madri — Espanha Pessoas com  Deficiéncia, comemorando a
proclamacdo de 2003 como o Ano Europeu das
Pessoas com Deficiéncia.

Declaracdo  de | 2002 | Participantes da 12 Conferéncia da Rede Ibero-

Caracas - Americana de ONGs de Pessoas com Deficiéncia e

Venezuela suas Familias declaram 2004 como o Ano das Pessoas

com Deficiéncia e Suas Familias.

3

Decreto Presidencial

N° 99.710 de 21

de novembro de 1990, disponivel em:

attp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/1990-1994/D99710.htm> Acesso em 26 de maio de

2016.
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Declaracao de | 2002 | 6 * Assembleia Mundial da Disabled Peoples’ International —
Saporo — Japao DPI (Organizagdo Internacional de Direitos Humanos, que
acolhe todos os tipos de deficiéncia). Trata da acessibilidade,
da inclusdo, da genética e bioética, da educagdo inclusiva e
da vida independente.

Convengdo sobre os | 2009 | Teve como propdsito promover, proteger € assegurar o

Direitos das exercicio pleno e equitativo de todos os direitos humanos e

Pessoas Com liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia

Deficiéncia ¢ promover o respeito pela sua dignidade inerente.

Estatuto da Pessoa | 2015 | Importante documento da emancipagdo civil e social das

com Deficiéncia - Pessoas com Deficiéncia que garante direitos nao

Brasil contemplados pelo escopo legal vigente e estabelece maior
poder coercitivo ao descumprimento de tais direitos e aos ja
existentes.

Fonte: Informagdes extraidas da Fundac¢ao de Articulacdo e Desenvolvimento de Politicas Pablicas -
FADERS - para Pessoas com Deficiéncia (PcD) e Pessoas com Altas Habilidades (PcAH) no Rio Grande do
Sul. Disponivel em: < http:/ /www .faders.rs.gov.br/legislacao/6> Acesso em 19 de abril de 2016.

Salienta-se que todos os movimentos sociais internacionais, assim como o0s
movimentos nacionais em favor das pessoas com deficiéncia foram e sdo ainda importan-
tissimos documentos para a consolidacdo de direitos. Mas, a Convengao Internacional para
Protecao e Promocao dos Direitos e Dignidades das Pessoas com Deficiéncia (2006) trouxe
ao ordenamento juridico nacional os fundamentos para instauracdo do Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia, conforme as palavras de Aratjo (2013):

O Brasil foi signatario da Convengao pelo Direito das Pessoas com Deficiéncia
de 2006. Subscreveu o documento junto com outros tantos paises. O processo de
internalizacdo da Convengdo seguiu um rito especial, instalado por forca da Emenda
Constitucional n. 45, ou seja, foi aprovado pelo Congresso Nacional, pelo Decreto
Legislativon. 186, de 9 de julho de 2008, em dois turnos de votacao, aprovado por trés
quintos dos membros de cada Casa, tudo nos dizeres do art. 5°, § 3°, da Constituicao
Federal. Referida Convencgao foi promulgada pelo Decreto n. 6949/2009. Ou seja,
seguindo o rito previsto no § 3° do art. 5° da Constituicdo Federal, tivemos nosso
primeiro (e até agora dnico) tratado internacional aprovado com forca equivalente a
de emenda constitucional (ARAUJO, 2013, p. 53-54).

Portanto, no Brasil, em 2009, mais um importantissimo passo é dado para que
os direitos das pessoas com deficiéncia fossem respeitados. Com forga de lei nacional, a
Convengao reafirmou e ampliou os direitos sociais das pessoas com deficiéncia e acabou
sendo a sustentacdo para a elaboracdo do documento de 2015 - Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, que representa a mais ampla e valorosa conquista de direitos sociais, depois da

Promulgacao da Constituicao da Repuiblica de 1988.
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2 ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA E DIREITOS CIVIS: O
ALCANCE DOS DIREITOS HUMANOS

Até o ano de 2015, direitos civis comuns a maioria da populagdo brasileira ndo eram
permitidos as pessoas com deficiéncia, e a capacidade civil de tais pessoas ficava restrita a
certos atos. Os obstaculos para além da deficiéncia fisica, mental, intelectual ou sensorial,

eram muitos e sentimentos de vergonha e desesperanca tomavam conta desses cidadaos.

Nos textos dos Cédigos de Processo Civil e Cédigo Civil a incapacidade as pessoas
acometidas de alguma deficiéncia era questao evidente e representava em muitos casos
situagdes de limitagdo social, acarretando muitas injusticas por meio de desigualdades
sociais. Especialmente as pessoas acometidas mentalmente, a incapacidade era considerada
de forma absoluta e a medida da interdigdo judicial era medida utilizada com frequéncia,
significando, na pratica, que uma pessoa ndo poderia gerir sua propria vida, jamais poderia
casar, morar sozinha, ter conta individual em banco, ou adotar uma crianca, entre outras
limitacOes. Nestes casos, aos interditados para apoio nas decisdes, a assisténcia vinha pela
figura de um curador, ao qual o objetivo seria de protecdo da pessoa com deficiéncia. Porém,
mesmo que amparada, a pessoa ndo poderia viver em condi¢des de igualdade com as demais

pessoas na sociedade a qual estivesse inserida. César Fiuza (2014) esclarece:

A incapacidade absoluta tem como consequéncia o simples fato de a pessoa nao
ter sua vontade levada em consideracido. E como se ndo tivesse vontade prépria.
Tem assim, que ser representada por responsavel legal em tudo o que for fazer. E a
vontade deste representante que conta. Logicamente, os poderes do representante
sdo limitados. Dessa forma, necessita ele de autorizagdo do Ministério Publico para
realizar qualquer ato que importe perda patrimonial para o incapaz. Ficam, pois,
proibidos de, sem autorizagao, vender, doar ou trocar bens do incapaz, fazer acordos
em nome do incapaz, renunciar a direitos do incapaz etc.[...] As consequéncias da
incapacidade relativa sdo diferentes da absoluta. Os relativamente incapazes tém
sua vontade levada em conta. Em outras palavras, os relativamente incapazes ja tém
direito de expressar sua vontade, necessitando apenas de pessoa que lhes assista.
(FIUZA, 2014, p. 158-159)

Contudo, com a entrada em vigor do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia a incapa-
cidade civil as pessoas com deficiéncia se torna restrita tdo somente a questdes de ordem
econdmica e a interdigdo, (prevista no Cédigo de Processo Civil) se torna medida dltima
e com finalidade exclusiva de protecao econdmica. Portanto, o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia torna as pessoas com deficiéncia passiveis de usufruir direitos. Desse modo,
alude o artigo 84: “A pessoa com deficiéncia tem assegurado o direito de exercicio de sua
capacidade legal em condi¢des de igualdade com as demais pessoas”. E, o artigo 6°, da

mesma lei, elenca a consagracao de varios direitos as pessoas com deficiéncia:
Art. 6°. A deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da pessoa, inclusive para:

I - casar-se e constituir unido estavel;
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I - exercer os direitos sexuais e reprodutivos;

III - exercer o direito de decidir sobre o naumero de filhos e de ter acesso a informacgdes
adequadas sobre reprodugdo e planejamento familiar;

IV - conservar sua fertilidade, sendo vedada a esterilizacdo compulsoéria;
V - exercer o direito a familia e & convivéncia familiar e comunitaria; e

VI - exercer o direito a guarda, a tutela, a curatela e a adogdo, como adotante ou
adotando, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas. (BRASIL, 2015)

A interferéncia imediata da entrada em vigor do Estatuto foi a revogacdo da incapa-
cidade absoluta, constante do artigo 3° do Cédigo Civil de 2002. Assim, é percebido o texto
do Coédigo Civil de 2002, antes de 02 de janeiro de 2016: “[...]- absolutamente incapazes:
Art. 3°, I - os menores de dezesseis anos; II -... por enfermidade ou deficiéncia mental nao
tiverem o necessdrio discernimento para pratica desses atos; IIl - os que,... mesmo por
causa transitéria, ndo puderem exprimir sua vontade. E, o texto no Cédigo Civil, que trata
da capacidade, ap6s a promulgacdo do Estatuto: “[...] absolutamente incapazes - Art. 3°-
somente os menores de 16 (dezesseis anos)”. Portanto, ndo existe mais restricao absoluta
de direitos a pessoa maior de idade, caso em que as pessoas com deficiéncia mental, a
capacidade civil fica inscrita sob o artigo 4° no Cédigo Civil: “Sao relativamente incapazes:
Art. 477 ... Il -... os que por deficiéncia mental, tenham o discernimento reduzido, sem de-

senvolvimento mental completo...”.

Portanto, a restricao da capacidade civil é medida prevista as pessoas com deficiéncia
mental que apresentem discernimento reduzido, o que deve ser averiguado através de uma
ampla investigacdo médica e de profissionais habilitados em satide. Ndo sendo o caso em
questdo, as demais pessoas, mesmo que apresentem algum tipo de deficiéncia mental, mas,
que ndo tenham seu discernimento reduzido, é permitido o pleno exercicio da cidadania,

com igualdade, respeito e dignidade.

Ao modificar os textos civis brasileiros, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia enaltece
a Declaracdo dos Direitos Humanos (1948) e homenageia a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, através da promocao de direitos, de forma efetiva e pratica. Gagliano
(2016, texto digital) ressalta a importancia do Estatuto: “[...] traduziu uma verdadeira
conquista social, ao inaugurar um sistema normativo inclusivo, que homenageia o principio
da dignidade da pessoa humana em diversos niveis”. E, Moraes (2002), através de nobre

ensinamento discorre:

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se manifesta
singularmente na autodeterminacdo consciente e responsavel da prépria vida e que
traz consigo a pretensdo ao respeito por parte das demais pessoas, constituindo-
se em um minimo invulneravel que todo estatuto juridico deve assegurar, de
modo que, somente excepcionalmente, possam ser feitas limitagdes ao exercicio
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dos direitos fundamentais, mas sempre sem menosprezar a necessdria estima que
merecem todas as pessoas enquanto seres humanos. (MORAES, 2002, p.128)

Portanto, a materializagdo dos preceitos introduzidos pelos Direitos Humanos
trazidos pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia a legislagao brasileira representou que toda
e qualquer pessoa com deficiéncia, seja com discernimento mental reduzido ou nao, seja
deficiente fisico, intelectual ou sensorial, deva estar inserido em condicdes de igualdade de
oportunidades, em igualdade de gozo de direitos, em igualdade de conquistas, em relacao

a qualquer pessoa nao deficiente.

CONCLUSAO

A Constituicao de 1988 é de suma importancia no alcance dos direitos das pessoas
com deficiéncia, pois permitiu a abertura das discussdes dos direitos civis e as lutas de
movimentos sociais nacionais pela promocao dos direitos de igualdade e dignidade da

pessoa humana.

Voltando ao passado, é fato que as pessoas com deficiéncia percorreram ao longo
da histéria mundial condi¢des de humilhacoes e segregacdes em que seus interesses e
vivencias eram constantemente sufocadas. O direito civil brasileiro esteve por muito tempo
atrelado a o6tica individualista e patrimonialista e as leis civis ndo estiveram afastadas de
todo dessas filosofias conservadoras. Como se pode observar através de uma legislagao
severa e desumana as pessoas com deficiéncia eram excluidas, tanto que em alguns periodos
histéricos ndo houve lugar no mundo que as abrigassem sendo os hospitais psiquidtricos,
ou os chamados asilos, em que deficientes fiscos, deficientes mentais e idosos conviviam em
situagOes de extrema restricdo econdmica, de higiene e muitos eram encarcerados em celas,
para isolamento dos demais internos. Uma triste realidade para a condi¢do humana. Mais
adiante, a questdo da evolucao da medicina, das ciéncias, das pesquisas e os avangos tec-
nolégicos e farmacolégicos muito adiantados, mas que ndo foram motivos suficientes para
embasar uma nova orientacdo as normas sobre deficiéncia em nossa legislacdo nacional,
acarretando somente a resisténcia de conceitos e formas desgastadas de tratar as pessoas

com deficiéncia fisica, mental, intelectual ou sensorial.

Mas, a entrada em vigor do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, em 2016, quebra,
finalmente, muitas condi¢des limitadoras, em especial a condicdo absoluta de incapa-
cidade as pessoas com deficiéncia. Ao promover o exercicio dos direitos civis as pessoas
com deficiéncia, o Estatuto recoloca os desiguais em condicdo de igualdade na sociedade.

Portanto, o Estatuto possibilita a questao da cidadania, através do exercicio inclusivo efetivo
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e eficaz. A evolucdo qualitativa de direitos que foi consagrada por meio do Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, extirpa preconceitos e discriminagdes sentidas por muitos anos no
contexto nacional pelas pessoas com deficiéncia. E da novo sentido as relagdes humanas,
pois agrupa os desiguais tornando-os iguais e fortalece os lacos de estima e apreco, cuidado

e interagdo entre pessoas com deficiéncia e pessoas ndo deficientes.
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INTRODUCAO

Oreconhecimento facial como medida de seguranca publica estd sendo
utilizado pelos governos dos estados em grande parte do territério nacional.
O discurso de implementagdo de tal tecnologia é sempre revestido de grande empolgacao
dos governantes e confere ao senso comum a ideia de uma solucdo simples, inovadora e
revoluciondria para os mais variados problemas da seguranga publica. Contudo, a dialética
cientifica nos mostra que o emprego dessa inteligéncia artificial para identificacdo de
pessoas, criminosas ou ndo, em uma populagdo predominantemente negra, como é o caso
do Brasil, pode ser perigosa, segregadora e apta a perpetuar antigas praticas da politica de
etiquetamento criminal, servindo apenas como uma nova férmula de se manter antigas

mazelas sociais.

Deste modo, o presente ensaio nao pretende esgotar o assunto, mas, de forma
descritiva e bibliogréfica, num primeiro momento demonstrar o avanco da utilizacao desta
inteligéncia artificial no territério nacional, analisando os antincios feitos pelos governos
estaduais, estabelecendo um paralelo com os casos de erros nos resultados do reconheci-

mento facial ja divulgados pela midia e demais dados conhecidos.

Posteriormente, busca-se a andlise de pesquisas, coleta de dados e literaturas ja
publicados acerca da acuracia dos programas de reconhecimento facial disponiveis no
mercando, cujos estudos comprovam a tendéncia dos softwares em reproduzir o racismo
estrutural por diversos fatores decorrentes do aprendizado das mdaquinas, e o discorrer
sobre a antiga mazela que tal fendmeno social significa quando comprovadamente replicam

ao universo digital uma cultura de trés séculos de escravidao.

Deste modo, ao final, se reflete sobre a possibilidade de que o enraizando do racismo
estrutural nas tecnologias ndo é propriamente um problema algoritmico, mas sim social,
cuja resolucdo ndo perpassa pela revolucdo tecnolégica, que carece de transformacao pa-
radigmatica sobre organizacdo isondmica da sociedade, servindo o reconhecimento facil

apenas standard para anunciar uma nova férmula de se obter os mesmos resultados.

1 O USO DO RECONHECIMENTO FACIL COMO POLITICA DE
SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL

Nao diferente de varios paises do mundo, o tema correlato a utilizagdo do reconhe-
cimento facial para identificagdo de suspeitos de crimes ou foragidos da justica criminal

ganha protagonismo no Brasil, especialmente ap6s grandes cidades como Salvador e Sao
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Paulo sinalizarem o interesse de investimento nesta inteligéncia artificial como medida de
seguranca publica, ainda que com certo atraso quanto as conclusdes relativas a efetividade
e confiabilidade do seu funcionamento. Essa tecnologia, segundo levantamento da revista

Globo, em junho de 2021, ja foi utilizada por vinte Estados, em todas regides do Brasil'.

A proposta inicial para o uso macico do reconhecimento facial pelos governos, é que
através da unificacdo de imagens e impressodes digitais de bancos de dados das Secretarias
de Seguranca estaduais, das policias militares e civis, além de imagens e registros pe-
nitencidrios e até mesmo das redes sociais, seja possivel o cruzando dos dados a fim de
se obter caracteristicas biométricas precisas até ser possivel a identificacdo da pessoa. O
discurso empregado nos antincios de implementacao da IA é entusiasmado e circunda a
maior celeridade na identificagdo dos suspeitos e um importante ajuda ao patrulhamento

ostensivo.

Contudo, embora o discurso seja sedutor a medida que conduz o senso comum a
acreditar que o reconhecimento facil é mais uma das “utilidades” tecnolégicas, empregando
solucoes simples a problemas complexos, ja é possivel afirmar que se trata apenas de uma
cortina de fumaca que, além de onerar os cofres ptblicos com grandes valores, ndo apresenta

resultado prético efetivo ou compensatorio.

Noticias apontam que, a exemplo, da Bahia, o Governador anunciou a implementa-
¢do da IA como o “maior investimento da historia da sequranca publica” do Estado, ao destinar
R$ 900 milhoes de reais?, e recentemente houve um novo aporte de R$ 655 milhoes de reais
na expansao do programa de reconhecimento facial’. Contudo, em um dos casos relatado
como Micareta de Feira de Santana, a tecnologia analisou dados biométricos de mais de 1
milhdo de pessoas, apontando somente 903 pessoas como suspeitos e o resultado positivo
somente foi possivel em 3,6% correspondéncias. Ou seja, o reconhecimento facial identificou

apenas 33 criminosos num contingente de um milhao de pessoas.

Além do baixo percentual de acerto, é preciso destacar que a acuracia dos mais
variados programas de reconhecimento facil tem sido amplamente questionada, uma vez
que se verifica a alta probabilidade de falso positivo da inteligéncia artificial na identifica-

¢do de grupos étnicos e minoritarios. Grandes empresas de tecnologias como o Facebook* e

1 Sob criticas, reconhecimento facial chega a 20 Estados do pais. GLOBO. 2021. Disponivel em: https://valor.globo.com/brasil/
noticia/2021/07/10/ sob-crticas-reconhecimento-facial-chega-a-20-estados-do-pas.ghtml. Acesso em 09 de julho de 2022.

2 Lentes racistas. THE INTERCEPT. 2021. Disponivel em https:/ / theintercept.com/2021/09/20/rui-costa-esta-transformando-a-bahia-
-em-um-laboratorio-de-vigilancia-com-reconhecimento-facial/. Acesso em 13 de julho de 2022.

3 Governo do Estado investe R$ 665 milhdes na expansdo do Reconhecimento Facial. GOVERNO DA BAHIA. 2022. Disponivel em:
https:/ /www.bahia.ba.gov.br/2022/04/area-de-imprensa/ entrevista-governo-do-estado-investe-r-665-milhoes-na-expansao-do-reco-
nhecimento-facial /. Acesso em 08 de julho de 2022.

4 IBGE. Populacdo do Brasil. Rio de Janeiro: IBGE, 2019. Disponivel em: https:/ /www.ibge.gov.br/ estatisticas/sociais/populacao/
9372-caracteristicas-etnico-raciais-da-populacao.html?=&t=resultados. Acesso em 08 de julho de 2022.
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Twitter® j& desativaram o tecnologia de suas plataformas e reconheceram severos erros nas

aplicacdes que fomentaram os debates sobre racismo algoritmico.

Necessario, deste modo, ter em mente que no Brasil, segundo o IBGE (2019), 54% da
populacdo é negra’, e que as mulheres correspondem também a maioria da populagao’. Mais
da metade da populacao brasileira, segundo os dados elencados pelas pesquisas citadas,

portanto, estd sujeita ser identificada erroneamente através do reconhecimento facial.

Contudo, nao diferente da auséncia de neutralidade da Al, deve-se ter em mente a
seletividade de politica criminal brasileira, e, a partir disso, devem ser levado em conside-
ragdo para um debate sério acerca do uso do reconhecimento facial pela seguranca publica
no Brasil que 77,5% da populagao carcerdria é preta® e o nimero de encarcerados pretos por

ilicitos de drogas também ultrapassa a maioria.

Desse modo, o funcionamento da inteligéncia artificial que reconhece rostos
humanos, a partir de gaps ja identificados, os quais comprovadamente replicam ao universo
digital as conhecidas mazelas deixadas por uma cultura de trés séculos de escravidao,
enraizando o racismo estrutural nas tecnologias, revela a possivel tendéncia de que o
sistema de reconhecimento facial sirva apenas como uma tecnologia a perpetuar o racismo
estrutural no sistema penitencidrio, mesmo quando a acuracia da IA é comprovadamente

inconfidvel.

2 A PERPETUACAO DO RACISMO ESTRUTURAL NO RESULTADO DO
RECONHECIMENTO FACIAL

Das 27 unidades federativas brasileiras, conforme acima mencionado, 20 ja utilizam
algum mecanismo de reconhecimento facial na seguranca publica, seja em fase de im-
plementacdo, estudos ou como politica permanente, para repressao criminal ou na busca
de pessoas desaparecidas. Todos eles na contramdo dos demais paises do mundo que,
precursores da tecnologia, ja reconheceram os problemas sociais e juridicos causados pela
auséncia de confiabilidade do reconhecimento facial, especialmente quando utilizado por

6rgaos do governo a partir de imagens captadas em espacos publicos.

A Europa lancou recentemente, através da Autoridade de Protecdao de Dados, uma

consulta publica propondo diretrizes no uso do reconhecimento facial, e pretende proibir

5 Algoritmo racista: Twitter detalha como sua IA privilegia brancos em fotos. UOL. 2021 Disponivel em: https://www.uol.com.br/

Slt/ noticias/redacao/2021/05/20/ twitter-detalha-como-seu-algoritmo-privilegia-pessoas-brancas-em-fotos.htm Acesso em 09 de julho
e 2022

6 IBGE. Populacdo do Brasil. Rio de Janeiro: IBGE, 2019. Dis%sonivel em: https:// www.ibdge.gov.br/ estatisticas/sociais/ populacao/

9372-caracteristicas-etnico-raciais-da-populacao.html?=&t=resultados Acesso em 13 de julho de 2022

7 Teste do Censo 2022 mostra populacdo com 51,7 % de mulheres. CNN. 2022. Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/business/

teste-do-censo-2022-mostra-populacao-com-517-de-mulheres-e-167-de-idosos/ Acesso em 13 de julho de 2022

8 Anudrio Brasileiro da Seguranca Publica. Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/06/anuario-

2022.pdf?v=4 Acesso em 13 c%e julho de 2022
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o uso da tecnologia em espacos publicos’. Nos Estados Unidos, por sua vez, diversos sao
os estudos e casos relatados sobre os erros dos programas de reconhecimento facial que
culminam em prisdes injustas e conclusdes precisas acerca da ineficiéncia da IA na repressao
criminal, especialmente quando o reconhecimento se trata de pessoas negras, fomentando a
demanda para que o congresso elabore leis rigorosas para controlar e limite a utilizacdo da

IA, reduzindo a margem das prisdes injustas'.

Unissono, contudo, é entendimento universal de que a utilizagdo do reconhecimen-
to facial deve evitar qualquer segregacao racista ou discriminatéria, embora, o diretor da
Divisdo Tecnolégica de Informagao e Comunicacdo do Rio Grande do Sul, Major Moacir
Simdes, garanta que “no Brasil, esse programa é configurado de maneira a contemplar toda a
variedade étnica do nosso pais”'', o que se torna dificil de se acreditar a medida em que ha

dezenas de relatos contrarios.

Em 2019 uma mulher foi detida por engano, no Rio Janeiro, ap6s o reconhecimen-
to facil do estado apontar a sua imagem como 70% correspondente a de uma procurada
pela justica por homicidio e ocultacdo de cadaver e alertar o patrulhamento ostensivo que
procedeu a abordagem'. No Distrito Federal também houve relatos de detencao indevida.
No final do ano passado, vexatoriamente o pais protagonizou um crasso erro no uso do re-
conhecimento facial quando foi identificado a foto do ator Michael Jordan, protagonista do
Pantera Negra, na base de dados da Policia Civel do Ceara, enquanto se investigava uma

chacina ocorrida em Fortaleza's.

Em um diario publicado em setembro de 2021, a revista Piaui conta a histéria de
Raoni Lazaro Rocha Barbosa, que foi preso injustamente em novembro de 2020, ap6s um
cumprimento de mandado de prisdo em sua casa, expedido a partir do resultado do reco-
nhecimento facil, que erroneamente lhe confundiu com um integrante de milicias do Rio
de Janeiro. Raoni é cientista de dados na entrevista afirmou que a tnica coisa que tem em

comum com o suspeito miliciano, é a cor da pele’”.

Da inclusdo da fotografia de um ator Michael Jordan ao banco de dados, passando

pela identificagdo erronea de uma mulher na beira da praia, até a angustia de Raoni, toda

9 Diretriz da Europa pretende proibir reconhecimento fécil na seguranca publica. TILETIME. 2022. Disponivel em https:/ /teletime.
com.br/19/05/2022/ diretriz-da-europa-pretende-proibir-reconhecimento-facial-na-seguranca-publica/. Acesso em 13 de julho de 2022.
10 Congresso do EUA visa regular prisao por reconhecimento facial. TECMUNDO. 2022. Disponivel em https:/ /www.tecmundo.com.
br/seguranca/221235-congresso-eua-visa-regular-prisao-reconhecimento-facial.htm. Acesso em 19 de julho de 2022.

11 Projeto de lei pretende vetar uso de reconhecimento facial em espacos ptblicos de Porto Alegre. GAUCHAZH. 2022. Disponivel em
https:/ /] gauchazh.clicrbs.com.br/porto-alegre /noticia/2022/06/ projeto—fe—lei—pretende—vetar—us0—de—reconhecimento—facial—em—espa—
cos-publicos-de-porto-alegre-cl4x7apre003q0167ki8gtlxd.html. Acesso em 13 de julho de 2022.

12 Disponivel em https://odia.ig.com.br/rio-de-janeiro/2019/07/5662023-reconhecimento-facial-falha-e-mulher-e-detida-por-enga-
no.html. Acesso em 19 de julho de 2022.

13 Ator Michael Jordan aparece em foto de reconhecimento de suspeitos da Policia Civil do Ceard. UOL. 2022. Disponivel em https://
cultura.uol.com.br/noticias/45551_ator-michael-b-jordan-aparece-em-foto-de-reconhecimento-de-suspeitos-da-policia-civil-do-ceara.
html. Acesso em 13 de junho de 2022.

14 A tnica semelhanca. FOLHA DE SAO PAULO. 2021. Disponivel em https://piaui.folha.uol.com.br/a-unica-semelhanca/. Acesso
em 19 de junho de 2022.
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a preocupacao no emprego do reconhecimento facial na seguranga publica, advém de um
ponto central ja conhecido por especialistas e estudiosos no assunto: a maioria dos sistemas
utilizados para a técnica do reconhecimento facial apresentam grande indices de erros

quando analisam imagens de sujeitos com caracteristicas étnicas ou racial.

O estudo que mais chamou a atencdo do mundo para os gaps do reconhecimento
facial, é americano e se denominada The Gender Shades. Esse projeto avaliou a tecnologia
de reconhecimento facial de trés grandes empresas do ramo, IBM, Microsoft e Face++, e
concluiu que os softwares possuem uma taxa de erro que chega a 19,2% nos resultados em
relacdo ao desempenho do reconhecimento de pessoas mais claras do que em pessoas mais

escuras. A taxa de erro sobre para 34,4% entre homens branco e mulheres negas”.

Na seara da seguranga publica no Brasil, a Rede de Observatérios da Seguranca
concluiu que de marco a outubro de 2019, em 5 estados que utilizam a IA, mais de 90%
das pessoas presas com a utilizacdo dessa IA eram negras'®. A Ageéncia Brasil, por sua vez,
indica que 80% das prisdes equivocadas no Rio de Janeiro, motivadas pela biometria facial,

ocorreram igualmente quando os suspeitos eram negros'’.

Nesse sentido, o projeto The Gender Shades, apds testes, em conclusdo, afirmou
com propriedade que “os sistemas automatizados nao sio inerentemente neutros. Eles refletem
prioridades, preferéncias e preconceitos daqueles que tém o poder de moldar a inteligéncia artificial”.
Uma das “justificativas” é de que ha baixa diversidade étnica-racial nos datasets, o que
refletira no treinamento e implementacao da tecnologia'®, sendo possivel afirmar que mais
da metade das imagens de bancos de dados disponiveis para o treinamento da IA se refere
a individuos dos Estados Unidos e Reino Unido, paises que representam apenas 5% da
populagdo mundial”®, com individuos predominantemente brancos, permitindo que a

maquina reproduza tendéncias sociais segregadoras mesmo que de maneira intencional.

Isso porque, o funcionamento da IA que reconhece rosto, em suma, se d4 através
do modo de operagdo da visdo computacional denominada como reconhecimento-cone-
xdo, que identifica padrdes das imagens criando correspondéncias com outras imagens
que tenham sido previamente registradas em banco de dados. O algoritmo, com base na
imagem que se submete ao reconhecimento, calcula distdncias entre diversos pontos do

rosto humano (distancia dos olhos, comprimento do nariz, largura da boca, didmetro do

15 Disponivel em: http://gendershades.org/overview.html Acesso em 08 de julho de 2022

16 Levantamento revela que 90,5% dos presos por monitoramento facil no brasil sdo negros. CESEC. 2022. Disponivel em: https://
cesecseguranca.com.br/artigo/levantamento-revela-que-905-dos-presos-por-

17 80% das prisdes erroneas por reconhecimento facial no R] sdo de negros. AGENCIA BRASIL. 2022. Disponivel em https:/ /agenciabra-
sil.ebc.com.gr /radioagencia-nacional/justica/audio/2022-01/80-das-prisoes-erroneas-por-reconhecimento-facial-no-rj-sao-de-negros.
Acesso em 20 de julho de 2022.

18 SILVA, Tarciso. Racismo Algoritmo, p. 94

19 idem, p. 95
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cranio, por exemplo) e, através dos calculos e correspondéncia das informagdes, busca

detectar conexdes entre a imagem analisada e as previamente armazenadas no banco de

dados.

Nao s6 a escassez de imagens ou padrao de fotos que sao inseridas no training data
interferem no resultado final do reconhecimento facial, uma vez que a qualidade da imagem
também pode aumentar ou diminuir a acuracia da méquina, aumentando a quantidade
de fatores que interferem no reconhecimento facial, trazendo a necessidade de uma pa-
dronizagdo no banco de dados, o que, indiscutivelmente, inexiste no presente momento.
O pesquisador Gustavo Rodrigues, com base no relatério da Electronic Frontier Foundation,
afirma que “as taxas de acerto dos sistemas caem notoriamente em fungio de diversos fatores”
como posicdo do rosto, fundo da imagem, expressoes faciais, sombras, distancia da cAmera,

iluminacdo e resolucao da fotografia®.

Ou seja, os incontdveis ntimeros de varidveis podem comprometer de forma
absoluta o resultado da IA. Evidentemente, nesse sentido, havendo baixa submissdo de
imagens para o aprendizado e treinamento do software com caracteristicas de pessoas
negras, além da auséncia de padronizacdo de requisitos técnicos das imagens utilizadas nos
bancos de dados, a taxa de falso positivo - quando o sistema reconhece incorretamente um
rosto analisado -, ou falso negativo - quando o sistema ndo reconhece um rosto analisado -

se elevam consideravelmente.

Fato é que a existéncia de diversas variaveis que interferem horizontalmente na
acuracia da IA, aliado ao uso macico dessa tecnologia na seguranga publica num pais de
proporcdes continentais e miscigenado, acaba por se transformar em uma moderna faceta do
racismo estrutural. Nesse sentido, Tarcizio Silva afirma que hé a reproducdo de ideologias
politicas e sociais ja enraizadas na sociedade na producdo de novas tecnologias e sistemas
algoritmicos, de modo que os proprios criadores, em maioria brancos e privilegiados, nao
se deem conta dessas vantagens, perpetuando a estrutura racista a partir da opacidade das

maquinas?'.

Sugere o autor, desta forma, que a “interface entre opacidade algoritmica em relagio com
0 pacto narcisico da branquitude é uma das chaves para entender priticas que vdo da visido computa-
cional em artefatos liidicos até tecnologias carcerdrias algoritmicas, como o reconhecimento facial, que

avangam em prol do encarceramento em massa e do genocidio negro”.

20 IRIS, Reconhecimento facial na se§uranga publica: controvérsias, riscos e regulamentacao. Disponivel em https:/ /irisbh.com.br/reco-
nhecimento-facial-na-seguranca-publica-controversias-riscos- e-regulamentacao/. Acesso em 08 de agosto de 2022.
21 SILVA, Tarciso. Racismo Algoritmo, p. 97
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Assim, ndo compreender os possiveis reflexos do uso macigo e indiscriminado do
reconhecimento facial na seguranca puablica brasileira, com a consideravel margem de erro
que a tecnologia apresenta quando se trata de identificacdo de pessoas pretas - populacao
em maioria no territério nacional-, traz sério risco de fomentar o encarceramento deste
contingente populacional, contribuindo para elevar os niimeros do sistema prisional sem,
de fato, apresentar uma solucdo para a violéncia urbana, objetivo a que se propde. Isso
porque é notéria a seletividade do sistema penal, ao preterir institucionalmente pessoas
negras a brancas, ainda se utilizando de um imaginario estereotipado de criminosos, como
comprovam os nimeros do Anudrio da Seguranca Publica, ao verificar que mais de 77% da
populagao carceraria nacional é preta e que, em sua maioria, sdo encarceradas por delitos
leves e sem violéncia, fato que esta sendo comprovadamente reproduzido pela inteligéncia

artificial.

CONCLUSAO

Considerando que o objetivo deste trabalho ndo é esgotar o tema, mas sim propor
a reflexao sobre o uso irresponsavel e irrefletido da tecnologia de reconhecimento facial
na seguranga publica, a medida em que os discursos dos governantes sdao sedutores ao
apresentar o reconhecimento facial como recurso efetivo para os problemas da violéncia
urbana, a fim de solucionar problemas complexos como celeridade na repressao de crimes,
suprir a auséncia de contingente ideal de policiamento ostensivo, e, em tese, ser um meio a
coibir a impunidade criminal, é necessaria a andlise dos dados deste estudo para a conclusao
de que a utilizagdo deste mecanismos, da maneira em que esta sendo implementado pelos
governos dos estados brasileiro, somente sera agente catalizador das mazelas ja conhecidas

da seletividade penal.

Contudo, muito mais grave é aderir essas tecnologias, sem um debate amplo,
cristalino e verdadeiro com a sociedade, minimizando a gigantesca margem de erro das
maquinas, quando é a alta possibilidade equivoco nos resultados da identificacdo da
biometria facial de pessoas negras, ao passo dos dados levantados, quando a maioria da
populacdo nacional justamente atende as caracteristicas fisicas com menor taxa de acerto da
IA. Isso porque, ao ndo se refletir sobre os resultados do aprendizado da méaquina, como
demonstrado, se perpetua a pratica do racismo estrutural e da seletividade criminal, anuindo
e fomentando os alarmantes ntimeros de encarceramento de negros no Brasil, geralmente
por crimes de baixo potencial ofensivo e relacionados a consumo de drogas, perpetuando o

pais no ranking daqueles que possuem as maiores populacdes carcerarias no mundo.
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Nesse sentido, é possivel afirmar que o problema do reconhecimento facial como
medida de repressdo de crimes e como uma tecnoldgica e revoluciondria solugao para os
mais diversos problemas da seguranca publica, ndo é algoritmico, mas sim social, a medida
em que os softwares da inteligéncia artificial somente revelam aquilo que jé esta inserido
na sociedade de maneira estrutural, desnudando a mais horrenda interface do racismo, ao
passo que, embora se utilize as mais modernas tecnologias em politicas criminais, o resultado

é sempre 0 mesmo e revitimiza pessoas ja segregadas e etiquetadas ao longo da histéria.

Portanto, para concluir este ensaio, é bem possivel se apropriar das palavras do
rapper capixaba César MC, que afirma que a “equidade (...) é bem mais necessdria que todo
algoritmo na era do cyberpolitico”** quando se fala em solucdes para a seguranga publica, que a
utilizacdo do reconhecimento facial, embora tecnolégico, do modo como até entdo proposto,
sO servird para perpetuar as velhas politicas publicas j4 implementadas, nao trazendo

nenhuma novidade em seu resultado pratico.
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INTRODUCAO

Com o advento de novas tecnologias de informacdo e comunicagdo e sua evolugao
acelerada, o ambiente virtual transformou-se em canal de debates politicos que impactam
a sociedade. As relagdes sociais tomaram novos parametros trazendo a participacdo e

colaboragao da populacdo oportunizando o livre exercicio do debate e tomada de decisdes.

Neste diapasdo, as evolugdes tecnolégicas oportunizaram o reinvento de fazer a
democracia com a participacdo ativa da populacao, inclusive ao que diz respeito a transpa-

réncia das agdes do poder publico.

A ideia relacionada a soberania popular passa por processos de moldagem rela-
cionados a nova realidade. O ambiente digital pode proporcionar intimeras facilidades

alcancando maiores nameros de pessoas com esforgos minimos.

Com a ressignificacdo trazida pela tematica exposta, delimita-se como pergunta
de pesquisa desse artigo: dentro dos novos cendrios apresentados com a utilizagdo das
plataformas digitais como meio de debates politicos e de interesse ptblico, quais os principais

desafios para a garantia da ciberdemocracia?

Visando orientar de forma concisa a pesquisa, estipula-se como objetivo primordial

analisar os desafios para a garantia da ciberdemocracia.

No que tange a metodologia adotada na pesquisa, parte-se do método de abordagem
dedutivo, tendo em vista que serdo definidos termos gerais a respeito do tema indicado
trazendo desde a contextualizacdo das nog¢des gerais relacionadas a ciberdemocracia, para
que posteriormente se possa aprofundar em um aspecto especifico referente a garantia de

um espago democratico dentro do ambiente virtual.

Soma-se a tal metodologia o procedimento monogréfico, tendo em vista que se
distingue da realizacdo dos estudos similares a manuais ou reproducdes conceituais,
possuindo a finalidade de ofertar um debate aprofundado sobre um objeto especifico
(QUEIROZ; FEFERBAUM, 2018).

Por fim, registra-se a adogdo da técnica de pesquisa bibliografica, na qual se faz o

uso de dados de pesquisas cientificas, livros e artigos, bem como legislacdo sobre o tema.

Com o intuito de obter melhor desenvolvimento da pesquisa, cumpre, primeira-
mente, contextualizar as nogdes gerais voltadas ao surgimento da ciberdemocracia. Por
conseguinte, busca-se verificar a promogao da cibercidadania. Por fim, procura-se trazer em

comento os desafios para garantir a ciberdemocracia.
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1 NOCOES GERAIS RELACIONADAS A CIBERDEMOCRACIA E SEU
SURGIMENTO

Inicialmente, neste primeiro topico, busca-se evidenciar noc¢oes relacionadas a ciber-
democracia e seu surgimento, contudo, antes de adentrar-se nas premissas ligadas ao tema,

necessario torna-se abordar previamente de maneira simplificada a ideia de democracia.

A democracia assume uma comutagao de significados como afirma Coutinho (2001,
p-2), “no mundo atual, boa parte da batalha das ideias que se trava entre as diferentes forgas
sociais centra-se na tentativa de definir o que é democracia, j4 que essa forma de regime
politico é hoje reivindicada por praticamente todas as correntes ideoldgicas, da direita a
esquerda”. Conceitos envolvendo participagao politica, sociedade civil e movimentos sociais

continuam em posicdo central para a relacdo entre Estado e sociedade.

Segundo o autor Tilly (2013), um regime democrético caracteriza-se pelas relacdes
politicas entre o Estado e sua populagdo, de forma a existirem consultas amplas e igua-
litarias, vinculantes entre ambos, o qual abarca dimensdes como a amplitude, igualdade,
protecdo e carater mutuamente vinculante, os quais se caminharem para uma movimenta-
¢do na diregdo de polos mais elevados, segue-se para dimensdes qualificadas como demo-

cratizadas.

Com o0s novos parametros trazidos através das evolugdes tecnoldgicas, ocorreu
a necessidade do surgimento de um novo modelo de participacdo politica, o qual Henry

Jenkins, Joshua Green e Sam Ford, sintetizam da seguinte forma:

Supde-se que as novas plataformas ndo liberem as pessoas de velhas limitagoes,
mas, em vez disso, sugere que as facilitacdes da midia digital funcionam como
catalisadoras para a reconceituagdo de outros aspectos da cultura, exigindo que
sejam repensadas as rela¢des sociais, que imaginemos de outro modo a participacao
cultural e politica e que se reconfigure as estruturas legais. (Ford, Green, Jenkins,
2014, p. 26).

A internet ao conectar-se a vida de milhdes de pessoas em todo o mundo, trouxe
a facilitagdo na comunicagao, acesso e compartilhamento de informagdes, possibilitando
grandes fluxos de servicos e debates no contexto atual de globalizacdo. A grande circulagao
de opinides e exposicao de ideias geradas a partir do acesso as plataformas sociais possibilita
a elaboracdo de inimeros planejamentos para tomada de decisdes envolvendo a sociedade

com o objetivo de fortalecer as premissas democraticas.

Quando falamos em democracia, tal regime pressupde que todas as pessoas possam
participar de decisdes relacionadas a regramentos e orientacdes que impactam a vida de

toda a populagao.
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Pierre Lévy (2002, p.30) ensina:

N

Gragas a nova rede de comunicacdo global, a prépria natureza da cidadania
democratica passa por uma profunda evolugdo que, uma vez mais, a encaminha no
sentido de um aprofundamento da liberdade: desenvolvimento do ciberactivismo
a escala mundial (notavelmente ilustrado pelo movimento de antimundializagado),
organizacao das cidades e regides digitais em comunidades inteligentes, em 4dgoras
virtuais, governos eletronicos cada vez mais transparentes ao servigo dos cidadaos
e voto eletrénico.

A ciberdemocracia prevé que o cidaddo possa por intermédio da utilizacao das
novas tecnologias participar ativamente junto ao poder publico de discussdes a partir de
didlogos entre a populacdo e o Estado, para entdo chegar em decisdes onde a participagao
popular se torna ativa em aspectos praticos. Entende-se como a utilizagdo das tecnologias

disponiveis de informacao e comunicacao (Medeiros, 2013).

Diniz e Pinheiro (2012) revelam o posicionamento dos tedricos em relacdo a
utilizacao da internet como mecanismo de mediacdao entre Estado e sociedade, classifican-
do estes como otimistas, moderados e pessimistas. A parte que diz respeito aos otimistas
vé na internet o meio pelo qual pode-se superar todos os limites do modelo de democracia
representativa, e, conjuntamente as limitagdes relacionadas ao espaco publico, trazendo
a facilitagdo de acesso de diferentes grupos sociais. Tratando-se dos tedricos moderados,
estes veem a internet como espaco de formagao de opinido e nao de tomada de decisodes.
Ainda, nem todos os cidaddos estdo dispostos a discutir tematicas relacionadas a politica e

respeitar mutuamente outros manifestantes.

Desta forma, a internet ndo viria no sentido de prejudicar a democracia, mas
também ndo seria responsdvel por uma revolucdo em termos de compreensdo
desta forma de governo [...] Se sdo diversas as ressalvas a internet enquanto esfera
publica, por outro lado ndo se pode negar que muitos debates s6 se concretizam
por causa do advento desta modalidade de comunicagdo. O ambiente digital pode
ser tachado de caético, dominado por empresas que visam apenas o lucro, pouco
afeito a racionalidade, onde nao se realiza debate de qualidade ou ainda que nédo
é levado a sério pelas instancias decisdrias do sistema politico. Mas a constatacdo
que deve ser feita é a de que o debate racional entre cidaddos comuns, por exemplo,
se nao acontece na internet, também ndo parece acontecer rigorosamente fora dela.
Em outros termos, deve-se considerar que, funcionando mal ou bem, pelo menos
o ambiente digital abre a oportunidade para a exposicdo de opinides e formacédo
de arenas conversacionais, instancias antes pouco provaveis ou mais dificeis de se
realizarem (Marques, 2006, p. 183).

Por fim, os pessimistas expostos por Diniz e Pinheiro (2012), destacam restri¢des dos
meios tecnoldgicos como a exclusdo digital, agdes voltadas a sentimentos e ndo racionalida-
de, falta de organizacao, excesso de informagdes, monitoramento de empresas e governos e

a fragmentacado da esfera publica.

Mesmo com as ressalvas expostas por estudiosos da area, ndo se pode negar que

a informacdo proveniente dos avangos tecnoldgicos aproximou a esfera politica da vida
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cotidiana do cidaddo que diariamente estd conectado a noticias e posicionamentos dos

governantes.

Com o surgimento do ciberespaco, houve uma transferéncia de determinadas
funcdes da vida real para o espaco virtual, uma vez que nas redes ocorreu a transformacao

da ideia de Terra em uma tnica zona regional concentrada no mundo virtual Lévy (2002).

Nesta senda, o emprego inovador das redes pode auxiliar na administragao publica,
modernizando estruturas e desempenho, promovendo a responsabilizacdo e compromissos

entre governantes e governados (Schwab, 2019).

Nos processos de producdo da decisdo politica, demonstram-se cinco graus da
democracia digital para suprir e compensar as caréncias da representacdo. O
primeiro grau refere-se ao acesso do cidaddo aos servigos publicos pela internet.
O segundo constitui a consulta do Estado aos cidaddos sobre assuntos publicos
e formacdo da agenda publica. O terceiro aparece como prestacdo de contas, de
servicos e de informagdes dos Estados aos cidaddos. O quarto grau corresponde a
democracia deliberativa, congregando a democracia participativa e a representativa,
permitindo ao cidadao a concessado de informacdes pelo Poder Publico e a intervencdo
nas delibera¢des da decisdo politica. Por fim, o quinto grau, representado pelo
modelo “Plug and Play”, representa um Estado governado por pretensdes civis em
detrimento da esfera representativa (Melo; Albuquerque, [s.d], p.11)

O uso da internet em um contexto ciberdemocratico funciona como uma ferramenta
politica, em que os governados podem organizarem-se abrindo diversas possibilidades de

atuacdo na vida publica.

Schwab (2019), ainda declara que os governantes precisam adaptar-se ao pressuposto
de que a ideia de poder no contexto ciberdemocratico passa dos atores estatais para os nao

estatais e consequentemente para redes mais abertas, abandonando instituigdes estabeleci-
das.

Bobbio (2000, p.382) traz um comparativo entre a democracia do futuro e a antiga

democracia:

Com relagdo as duas diferengas fundamentais entre democracia dos antigos e
democracia dos modernos, sobre as quais falei até agora, pode-se timidamente
prever que a democracia do futuro goza do mesmo juizo de valor positivo da
democracia dos modernos, embora, retornando em parte, através da ampliacao dos
espacos da democracia direta, tornada possivel com a difusdo dos meios eletrénicos,
a democracia dos antigos.

A democracia é posta em pratica de diversas maneiras com o decorrer do tempo,
sendo que o meio digital é apenas uma delas, ou seja, caracteriza-se como uma ferramenta

que se pode exercer a democracia.
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Torna-se essencial mencionar a importancia de publicidade das informagdes, sendo
as operacoes dispostas a sociedade para conhecimento geral, tendo em vista que a liberdade,

igualdade e a transparéncia sao de fato pilares de um regime democratico.

Todavia, as redes sociais sdo também responséveis pelas chamadas bolhas infor-
mativas, em que os cidaddos apenas possuem contato com argumentos alinhados aos seus
pensamentos, devido ao sistema de algoritmos das plataformas digitais, minando oportuni-

dades de avaliacdo argumentativa contraria.

A principal questao a ser observada segundo Canotilho (2003), refere-se ao saber se
por intermédio das tecnologias pode-se aperfeicoar os esquemas tradicionais da democracia,
sobretudo no tocante a participagdo, ou se encontra-se diante da emergéncia de uma nova

premissa de formacdo e decisdo da vontade dos governados.

2 APROMOCAO DA CIBERCIDADANIA

Dentro do ciberespaco, vislumbram-se lugares de manifestacdes diversas pautadas
em educacdo, arte, religido ou politica, sendo um meio em que a populagdo possui voz, ndo

limitando-se a fronteiras fisicas ou relativas a rejeicao total.

Segundo Bougnoux (1999, p. 197):

Durante muito tempo, a humanidade ndo pode conceber sua reunido ou comunicacao
universal consigo mesma sendo por intermédio de uma grande mensagem, religiosa
ou ideolégica [...] ora, o universal que triunfa hoje com a Web nédo é o da mensagem,
nem de contetidos particularmente racionais, mas o do simples meio [...] A finalidade
dltima da rede ndo é, com efeito, a mensagem, mas a disponibilidade do contato: a
rede é primeiramente fética, e ndo tem no fundo outra finalidade: toda a sua utopia
esgota-se em ligar os correspondentes entre eles.

Neste diapasdo, a base para uma isonomia politica dentro de um contexto social
pluralistico esta ligada ao oferecimento de iguais oportunidades para que toda a populacao
tenha espaco para participar do governo eletronico. A sociedade deve manter o interesse
voltado a fazer parte efetivamente do Estado, uma vez que com uma possivel ruptura dessa

estrutura, a legitimidade entraria em crise.

Em paralelo com os avangos no campo da informatica ao longo do tempo,
estruturase uma consideravel expansao da forca das tecnologias da computacao e
do armazenamento de dados, bem como de sua transmissao. Contudo, é importante
que se veja também a Internet como um instrumento de cidadania, para que seus
usudrios ndo se tornem meros consumidores de informacgdes e de contetido gerado,
mas que exercite seu poder civico também por essa via. E por meio da educacao
que se molda um comportamento cidaddo. A cidadania se constréi e se conquista,
é um caminho em busca da liberdade, da garantia de direitos e de deveres, tanto
individuais como coletivos, e da necessidade de inclusdo, diante do poder estatal.
Tradicionalmente, ela estd associada as identidades nacionais e seus espagos, bem
como esta condicionada pela cultura determinada em um momento do espago e do
tempo (Félix, 2021, p.78).
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Bezerra (2018) ensina que com o progresso da tecnologia houve uma transformagao
do cidadao para o chamado e-cidaddao em decorréncia da democratizacdo do acesso a rede
de computadores. Ocorre que, para que exista uma democracia participativa através dos
meios digitais, necessdrio torna-se realizar uma alfabetizac¢do digital, especialmente através

de politicas publicas voltadas a inclusao digital.

O e-cidadao pode ser entendido como o individuo contemporaneo que se preocupa
com as questdes politicas e sociais que estd interligado com varios outros individuos
por meio da rede mundial de computadores e que utiliza as redes sociais para expor
seu ponto de vista, realizar e organizar manifestos, sem, contudo, abandonar as
pracas publicas.

E possivel fazer a democracia, e mesmo a politica, acontecer na pratica por meio da
internet ou com a veiculacao das midias, como um meio de integragdo social. O uso
das tecnologias e das redes sociais no ambiente virtual desenvolve a capacidade de
aproximar o cidadado da pratica politica, gerando engajamento e participacao (Félix,
2021, p. 86).
Conforme pesquisa realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvi-
mento da Sociedade da Informacao, “TIC Domicilios 2022”, lancado em 16 de maio de 2023,
cerca de 149 milhdes de pessoas estdo conectadas na internet dentro do territério nacional,
sendo que 142 milhdes conectam-se todos os dias. Em contrapartida, cerca de 36 milhdes de

brasileiros ndo sao usuéarios da rede.

Nesta senda, o Brasil possui um longo caminho a ser percorrido para que ocorra a
inclusdo das populacdes mais vulneraveis no ambiente digital, sendo que a producao dos
dados mencionados auxilia na producao de politicas publicas para ampliacdo do acesso e o

desenvolvimento de habilidades digitais.

Cabe neste contexto mencionar a explicagdo trazida por Kelsen (2000), onde o
individuo isolado ndo possui, politicamente, uma existéncia real, tendo em vista que nao
poderé exercer certa influéncia real relacionada a formagao da vontade do Estado. Diante do
exposto, a democracia s existira se a sociedade se agrupar de acordo com suas afinidades

politicas com o objetivo de ir em direcdo a vontade coletiva para seus fins politicos.

Para Perez Lufio (2012), ao tratar da temaética relacionada a cibercidadania, esta
pode ser entendida como um direito de terceira geracao, isso porque as novas tecnologias
reforcam a permissao de novas maneiras de exercicio dos direitos, contribuindo para o

aumento da participacdo nas sociedades democraticas.

O ciberespaco traz-nos mais liberdade individual e coletiva e mais comunicacao
e interdependéncia, pois permite uma liberdade de expressdao e de comunicacao
em escala planetaria, absolutamente sem comparagdo a tudo quanto autorizavam
os media anteriores. As tecnologias intelectuais do ciberespaco permitem um
acréscimo da capacidade técnica em todos os campos. A prépria natureza da
cidadania democratica passa por uma profunda evolucao, caminhando no sentido
de um aprofundamento da liberdade (Insper, 2020, p.52).
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Os cibercidadaos hiperconectados, possuem o poder de influir nas relagdes entre
governantes e governados, sendo que seu acesso a rede possui eficiéncia como meio de
expressdo politica. Além do mencionado, alguns mecanismos como os portais online
E-cidadania e E-democracia trazem a possibilidade para populagdo participar de maneira
ativa no processo legislativo mediante comentdrios relacionados a projetos, sugestao de

pautas e proposicao de novas ideias de leis.

A tecnologia torna a participagdo politica confortavel e acessivel, contudo, possui
limitacdes como por exemplo a restricao da discussao politica apenas para aqueles que
possuem acesso a internet, excluindo os 36 milhdes de cidadaos que nao estdo conectados.

Ainda, parte da populacdo ndo busca discussdes politicas.

Nesta senda, e ao que tudo indica, temos que o acesso aos meios online de participacdo
democratica é usufruido por apenas parte da populacdo brasileira, esta, por sua vez,
derivada de um nicho especifico de pessoas, possivelmente caracterizadas por sua
classe social, moradia e renda. Outro viés que intriga referida discussao decorre da
influéncia das massas pelas informacoes lancadas em rede e, consequentemente,
a mudanca politico-comportamental do cidaddo devido apulverizagado de noticias
(falsas ou nao), da pluralidade de opinides e da liberdade de expressao online
(Siqueira; Filho, 2019, p. 257).

Imperioso mencionar que embora a liberdade de expressao esteja evidenciada na
facilidade de formacao de opinido, esta também resulta na disseminacédo de falacias, discursos
de 6dio e egocentrismo na busca de afirmacdo pessoal dentro das plataformas digitais. A
visibilidade trazida pelas redes sociais é dotada de capacidade de direcionar o agir e pensar
de pessoas conectadas. Nas palavras de Cremades (2009, p. 87) “quando o cidadao consome
informacao, ele também aumenta sua capacidade de decisdo [...] o navegante - atual, como
o da internet - deve saber onde se enfia, inclusive tendo ciéncia de que nao sabe exatamente

o que pode encontrar”.

Assim sendo, a cibercidadania é um fend6meno decorrente da realidade contem-
pordnea, em que possui novas caracteristicas e demandas, sendo um desenvolvimento

considerado por muitos favoravel para a sociedade.

3 DESAFIOS PARA GARANTIR A CIBERDEMOCRACIA

A ciberdemocracia possibilita uma ampla participacdo democratica dos chamados
e-cidadaos, que exercem a participacao pelos meios tecnoldgicos, sendo o cidadao da era
digital.

Diante deste contexto leciona Insper (2020, p. 55):

A controvérsia sobre o uso politico das tecnologias de comunicagdo no sistema
democratico contempordneo delineia uma variagdo de interpretacdes sobre as
promessas e o modo de existéncia de uma democracia mediada por implementos
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tecnolégicos. Vemos que diversos experimentos, projetos, relatérios e discursos,
envolvendo esse emprego das tecnologias tém sido produzidos pelo mundo de
forma exponencial e contornos distintos. Embora o discurso de legitimidade
dessas correntes possa aparecer sob o rétulo genérico da “democracia digital”, é
possivel perceber diferengas importantes entre essas experiéncias. Essas suposicoes
assimilam os discursos sobre o possivel uso politico da internet e os modelos de
democracia dominantes hoje no ciberespago.

Ocorre que, para a viabilizacdo do exercicio ciberdemocratico, o estabelecimen-
to de politicas publicas com fins de inclusao digital para o acesso ampliado a internet é
fundamental, contudo existem certas limitacdes a efetividade da cibercidadania como
aponta Magrani (2014), sendo elas a falta de educacao digital entre a populagdo conectada e
os ndo conectados, o fluxo continuo de informagdes que desafiam a credibilidade do que é
recebido, a falta de engajamento politico no meio online e a tecnicizagao dos debates. Ainda,
o excesso de informacao compartilhado dentro das plataformas gera problematicas relacio-

nadas a veracidade de dados, direcionando o cidadao ao erro.

De outra senda, a exclusao digital também é um desafio para o fortalecimento da
cibercidadania, uma vez que por mais que 149 milhdes de pessoas tenham acesso a internet,

36 milhdes ainda se encontram longe dessa realidade.

Dalberg (2001), destaca a importancia da mudanca politica se o uso da tecnologia
objetiva fazer a diferenca, devendo o trabalho voltar-se para o direcionamento da promocgao
de uma sociedade participativa. Ademais, as respostas ligadas a inclusdo devem ser
realizadas por intermédio de praticas deliberativas, pois este é responsavel por transforma-

¢cOes de normas culturais e de estrutura social.

Mesmo ampliando os espagos disponiveis para o incentivo de um maior engajamento
politico-democrético, fundamentado na esfera publica digital, conclui-se que o
desenvolvimento desse espaco ndo gera, necessariamente, maior participacdo ou
cidaddos mais empenhados na vida publica. Essa conduta proativa dependera dos
proprios individuos. Por isso é de extrema importancia que seja bem desenvolvida
uma pedagogia politica e digital para aumentar o engajamento politico-democratico
pelas plataformas virtuais, pois a exclusao social gera exclusdo digital. A internet
é instrumento e as pessoas que a utilizam também irdo moldé-la. Diante disso, a
educagdo cidada surge como uma alternativa aos riscos da rede, solucionando ou
amenizando esses desafios elencados (Félix, 2021, p.145).

Por outro lado, com o conhecimento da presenca de algoritmos nas plataformas
digitais que se amoldam a personalidade de seus usudrios e promovem as chamadas bolhas
sociais potencializando seus pensamentos e argumentos trazendo persuasao ao usudrio, é
pertinente repensar se este recurso é favordvel para a democracia, tendo em vista que as
diversidades discursivas ndo sdo entregues a diferentes grupos, é “mais facil para o cidadao
manter relacionamentos na internet, onde pode livremente discutir experiéncias e problemas

pessoais, sociais e politicos, do que questionar-se” (FRATINI 2020, p.19).
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Neste diapasao Lufio (2004), traz consequéncias como a manipulagdo social, o qual
é capaz de reduzir a vontade da populacdo a manifestarem interesses, e, por conseguinte,

corromper um processo democréatico.

Organizar conflitos e multiddes desgovernadas é algo que os homens sabem fazer,
sem a necessidade da tecnologia, desde o comeco da humanidade. A novidade nado é o
potencial para atuar em larga escala, mas sim a capacidade para uma agao construtiva e
espontanea em grupo. Contudo, se as mudangas tecnolégicas prometem bens, nem todos
aparecerao automaticamente. Precisamos buscar maneiras de maximizar a parte positiva e

minimizar a negativa, conforme a expansao do micropoder.

Isso pode ndo ser tao dificil como soa. Os disttrbios as vezes sdao espontaneos,
mas normalmente estdo mais organizados do que parecem. Alguns grupos com interesses
escusos, fanaticos religiosos que provocam intrigas para seduzir os incrédulos, ou governistas
tratando de esmagar a oposicao - provocam essas coisas normalmente, pensando que sua
responsabilidade ao fazé-lo se dissolverd na névoa criada pelo distarbio e suas consequén-
cias. Assim se forma a massa popular, e essas pessoas fazem coisas, amparadas no anonimato

da massa, que nunca fariam por conta propria (Cremades, 2009, p.179).

Rousseau (1996, p. 84) ensina que ndo ha governo “[...] tao sujeito as guerras civis e
as agitacdes intestinas quanto o democratico ou popular, porque ndo existe nenhum outro
que tenda tdo forte e continuamente a mudar de forma, nem que demande mais vigilancia

e coragem para ser mantido em sua forma original”.

Imperioso mencionar que a ciberdemocracia ndo pode ser vista como um meio pelo
qual havera a resolucdo de lacunas ligadas a democracia participativa, mas como forma de

complementa-la, servindo para o aprimoramento da cidadania (Lévy, 2002).

Assim, embora o uso das tecnologias de informa¢do e comunicacao (TICs),
representem uma forma importante para possibilitar a participagdo popular na
Administragdo Publica e sejam capazes de criar um novo espago democrético,
é possivel verificar em andlise prética da situacdo que ainda ha dificuldades
participativas dos cidaddos, por questdes econdmicas, sociais e culturais, assim
como, inércia do poder publico na disposicao de canais capazes de interagir com
a populagado ndo apenas de forma informacional, mas como forma de participacao
na formulacdo de atos normativos, controle social, direcionamento e/ou escolha de
politicas ptublicas prioritarias, entre outros (Cattani, 2017, p. 11).

Face ao contexto da sociedade atual, o qual caracteriza-se pela conectividade propor-
cionada pelas novas tecnologias da informacao, ha uma ampliacdo do espago democratico,
contudo para que haja uma verdadeira ciberdemocracia é necessario adaptagao de principios
democréticos, buscando a protecdo dos direitos fundamentais, contendo abusos provenien-

tes dos meios intermediarios.
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CONCLUSAO

Este estudo delimita seu escopo por meio de uma anélise dos desafios enfrentados
para a efetivagdo da ciberdemocracia. O problema do presente estudo se estabelece em
determinar: quais os principais desafios para a garantia da ciberdemocracia? Para responder
tal indagacdo, organizou-se a sistematica a partir de uma exposicdo das nogdes gerais rela-
cionadas ao surgimento da ciberdemocracia, posteriormente o estudo voltou-se a promogao
da cibercidadania e por fim, a explanagdo dos desafios identificados para a promogcao da

ciberdemocracia no Brasil.

A ciberdemocracia emergiu como um conceito essencialmente dindmico, moldado
pela interacdo entre a tecnologia, poder publico e a sociedade. Nesse contexto, evidente
torna-se o fato de que a ciberdemocracia ndo é uma ferramenta simples de efetivo
cumprimento da democracia como ja se conhece, mas sim uma arena complexa na qual as

oportunidades de participacao coexistem com obstaculos significativos.

Portanto, para maximizar o potencial da ciberdemocracia, é fundamental trazer em
comento as principais preocupacdes e desafios ilustrados através de teéricos da area de
forma estratégica. Ao fazer isso, pode-se aspirar a uma democracia mais inclusiva, informada
e participativa, onde a tecnologia podera ser utilizada como uma ferramenta poderosa para
fortalecer a conexao entre o Estado e a sociedade, moldando assim um futuro politico mais

robusto e comprometido com a voz de todos os cidaddos.

A intersecdo entre a tecnologia digital e a democracia tem promovido transforma-
¢Oes significativas na forma como diversas classes sociais de cidaddos participam da vida
politica. Além de avangos tecnolégicos que aproximam o cidadao de informagdes e posicio-
namentos politicos por meio do ciberespaco, redefinindo pensamentos sociais e politicos
nas esferas publicas e abrindo novas oportunidades de envolvimento de diversos grupos
sociais, a ciberdemocracia, por meio de diversos graus de participacdo, busca suprir lacunas

da representacdo politica e fortalecer a relacdo entre governantes e governados.

No entanto, este cendrio ndo é isento de desafios. A ascensdo das redes sociais,
embora amplie a exposicdo a informacao, também da origem a bolhas informativas que
limitam a diversidade de perspectivas. O equilibrio entre o potencial democratico da
internet e as preocupacdes sobre exclusao digital, transparéncia e manipulagao algoritmica

permanecem como uma questdo critica.

Desta forma, a medida que se navega por esse complexo territério da ciberdemo-

cracia, € vital garantir que os principios fundamentais que regem um estado democratico
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de direito, resguardando os direitos quanto a liberdade, igualdade e transparéncia, sejam
mantidos e fortalecidos. Ao explorar as oportunidades oferecidas pela tecnologia, ao mesmo
tempo em que se aborda os desafios relativos a essa tematica, podemos aspirar a uma
democracia mais robusta e participativa, em que a voz do cidadao seja ouvida e respeitada

em um cenario em constante evolucao.

Ao analisar a tematica quanto o ciberespago e a cibercidadania, conclui-se que
sdo componentes intrincados do cendrio politico contemporaneo, proporcionando tanto
oportunidades quanto desafios a democracia. A internet se tornou um terreno fértil para a
expressao cidada, transcendendo fronteiras fisicas e possibilitando uma conexdo direta entre
governantes e governados. No entanto, essa interagdo também traz a tona preocupagodes re-
lacionadas a disseminacao de informacdes imprecisas, polarizacao e exclusao digital. Desta
forma a emergéncia do e-cidaddo demonstra a transformacao do individuo em um partici-
pante ativo nas esferas politicas, impulsionado pelo acesso democratizado ao ciberespaco,
gerando um engajamento civico online ao qual presenciasse uma realidade palpavel no
mundo real. Com plataformas como E-cidadania e E-democracia vem-se permitindo
a interacdo direta entre cidadaos e o processo legislativo, sendo crucial uma abordagem
quanto a disparidade no acesso a internet, qual pode excluir determinados grupos sociais

significativos do dialogo politico.

Embora a cibercidadania traga a promessa de maior liberdade de expressao e par-
ticipagdo, também introduz desafios complexos, como a disseminacao de discursos de 6dio
e desinformacao. O equilibrio entre o poder da internet como ferramenta democratica e os

riscos inerentes a sua utilizagdo é uma questdo essencial a ser enfrentada.

Neste diapasdo, o avanco rumo a cibercidadania plena requer esforcos continuos
para garantir a inclusdo digital, promover a alfabetizacdo midiatica e civica e desenvolver
mecanismos eficazes de regulamentacdo online. Ao aproveitar-se das oportunidades pro-
porcionadas pelo ciberespago, enquanto mitiga-se seus desafios, pode-se caminhar em

direcdo a uma democracia mais informada.

Quanto a inclusdo digital na educacdo possui-se componentes cruciais para que
ocorra de fato participacdes que sejam informativas e engajadas ao ambiente virtual. Diante
da complexidade do uso politico das tecnologias de comunicacdo, aborda-se no decorrer
do presente estudo a multiplicidade de interpretacdes e experimentos em curso dos quais
questdes como a falta de educacao digital, sobrecarga de informacdes, engajamento limitado
e ainfluéncia dos algoritmos nas plataformas digitais sao exploradas como desafios a eficdcia

da cibercidadania, haja vista que a exclusdo digital é apontada como um entrave significati-
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vo, enquanto a importancia de mudangas politicas e praticas deliberativas é destacada como

fator-chave para a promogao de uma sociedade participativa.

Ainda, a discussao sobre o papel dos algoritmos nas plataformas digitais deve ser
aprofundada, considerando as possiveis implicagdes na formacdo de opinides e no processo
democratico. O desenvolvimento da cibercidadania foi apresentado como uma complemen-
tacdo da democracia participativa, embora a efetividade desse modelo caminhe de forma
dependente da educacao cidada e da adaptacdo dos principios democraticos de direito, a
fim de garantir a ocorréncia da protecdo dos direitos fundamentais, bem como prevenir

abusos de terceiros.

Nesse contexto, a sociedade contemporanea caracteriza-se pela conectividade das
tecnologias e informacdes, com resumo enfatico das potenciais limitagdes da ciberdemocra-
cia, destacando assim uma iminente necessidade da realizagdo de abordagens holisticas e
equilibradas para maximizar seus beneficios e minimizar seus desafios nesse cenario. Nesse
sentido, a formacao politica para que ocorra a inclusao digital e a vigilancia constante sobre
as implicagdes sociais das tecnologias emergem como pilares fundamentais para o fortaleci-

mento de uma cibercidadania plena e eficaz.

Conclui-se quanto aos principais desafios para a garantia da ciberdemocracia o
enfrentamento de diversos desafios significativos quais devidamente abordados visam
garantir uma participacdo democrética eficaz na inclusdo no ambiente digital. Esse aliado
a educacdo digital, é fundamental para capacitar os mais diversos grupos sociais a parti-
ciparem de forma ativada com informagdes verdadeiras as quais devem ser responsaveis

quanto a sua propagagao.

Diante da sobrecarga de informagdes e a polarizacdo causada por algoritmos que
sdo obstaculos, para tanto requerem uma abordagem mais minuciosa e cuidadosa para
promover a diversidade de perspectivas. Além do exposto, é crucial fomentar o engajamento
politico, especialmente entre grupos marginalizados e combater a manipulagdo e desinfor-
macao que podem comprometer a integridade do processo democrético. A adaptagao de
principios democraticos tradicionais ao contexto digital e a criacdo de espagos virtuais para

praticas deliberativas também se mostram essenciais para fortalecer a ciberdemocracia.

Aosuperar esses desafios, serd enfim possivel maximizar os beneficios das tecnologias
da informagao enquanto se protege a integridade e a legitimidade do processo democratico,

promovendo assim uma participagdo cidada mais ativa e informada no mundo digital.
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INTRODUCAO

( jomprar nunca foi tdo facil, rapido e necessério. Bastam alguns cliques para
adicionar o item desejado ao carrinho de compra, informar o enderego de
entrega, inserir os dados para pagamento, e esta feito. Em poucos minutos a mercadoria ja

estd sendo embalada e preparada para ser enviada ao consumidor.

Todo processo é agilizado pela acdo de programas algoritmicos, que muito
antes de o consumidor buscar ou desejar um produto, a partir de uma anélise de dados
lastreados pelos usuarios no ambiente virtual, apresentam de antemao os itens que mais se
encaixam no seu perfil de compra. Assim, inflamam as redes sociais e sites em geral com
incisiva “panfletagem” digital, personificada em antncios, introduzida em videos, fotos e
comentdrios de blogueiras e influenciadores digitais que divertida, sutil e discretamente
exibem roupas, maquiagens, acessorios, dentre diversos outros produtos, para, ao final,
chamar o usudrio para uma acdo: a compra. Assim, constante e facilmente usuarios sao

capturados e persuadidos fazer parte de mais um rol de clientes digitais.

E nesse contexto, em que o entretenimento nas plataformas digitais se transforma
em um poderoso e estratégico funil de vendas, que desponta uma modalidade com enorme
potencial lucrativo, acompanhada da promessa de um investimento inicial minimo: o drop-
shipping. Uma forma de comércio que opera sem a necessidade de manter estoque e que tem

despertado grande interesse entre os varejistas.

Embora a modalidade venha sendo amplamente utilizada, sua operacionalizacdo
e até mesmo a sua existéncia permanecem obscuras para maioria dos consumidores. A
escolha em investigar o dropshiping surge, especialmente, em decorréncia desse desconheci-
mento generalizado entre os usudrios, bem como, diante da complexidade intrigante de sua
arquitetura e das questdes legais envolvidas. Motivos estes que impulsionam a escolha do

tema para investigagao.

O presente trabalho tem como o objetivo geral compreender o fendmeno dropshi-
pping e seus desdobramentos juridicos, especialmente no que concerne a responsabilidade

civil das partes envolvidas na mecanica desta ferramenta.

Esse objetivo geral desdobra-se em trés objetivos especificos, que serdo explorados
em trés secOes sucessivas. Na primeira parte, traca-se um panorama do que de fato é o drop-
shippping, explorando seu conceito, sua forma de operacionalizacdo, além de uma andlise
acerca de suas vantagens e desvantagens. Na sequéncia, examina-se como essa modalidade

emergiunas redes sociais, sua estratégica integracdo nas plataformas digitais e seu impacto
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no impulsionamento do consumo. Por fim, a terceira e derradeira parte, concentra-se nos
aspectos juridicos atinentes a modalidade, investigando a responsabilidade civil de cada

parte envolvida na operacdo, o foro e legislacdo aplicavel em caso de eventual litigio.

A presente pesquisa adota o método dedutivo, carater qualitativo, sendo a técnica

da pesquisa bibliografica baseada na literatura especializada.

1 VENDAS SEM ESTOQUE: COMPREENDEDENDO O QUE E O DROP-
SHIPPING

Imersos em um sistema globalizado e hiperconenectado, fica até dificil imaginar
formas de executar certas atividades sem o auxilio das mais diversas formas de tecnologia
que nos cercam. A internet desempenha um papel vital na dispersao do conhecimento e
na integracdo de uma ampla gama de ferramentas que simplificam e otimizam nossa vida
didria. Neste aspecto, com mais e mais pessoas usando a internet a cada ano, paralelamente,
o comércio online, conhecido como e-commerce, cresce rapida e exponencialmente. Afinal,
diante de tamanha praticidade, comprar online deixou de ser algo esporddico e vem se

tornando “praxe” muito adotada entre os brasileiros.

E é imerso nesse cendrio, que surge o dropshipping, um modelo de negocios que
vem ganhando cada vez maispopularidade entre os empreendedores. O presente tépico,
destina-se a explorar em detalhes o conceito do dropshipping, sua forma de operacionaliza-

¢ao, seus beneficios e desafios.

Destarte, é importante pontuar que o motivo pelo qual o dropshipping chama tanto
a atencao é pelo fato de ser uma modalidade que difere do padrao tradicional de varejo. O
processo de manejo do dropshipping é relativamente simples. Primeiro, o varejista configura
uma loja online e seleciona os produtos que deseja vender. Em seguida, o varejista encontra
um fornecedor que esté disposto a trabalhar com o modelo de dropshipping e faz uma parceria
com ele. O varejista adiciona os produtos do fornecedor a sua loja online e estabelece os
precos de venda. Quando um cliente faz um pedido na plataforma, o varejista coleta o
pagamento e envia o pedido para o fornecedor. O fornecedor envia o produto diretamente
para o cliente. O varejista paga o fornecedor o preco de atacado do produto, mantendo a

diferenca entre o preco de venda e o preco de atacado como lucro (Aguiar, 2015).

Ou seja, nessa espécie de transagao, ao invés de manter um estoque de produtos, os
varejistas que utilizam o dropshipping compram produtos de terceiros, como atacadistas ou
fabricantes, somente quando um cliente faz um pedido na sua plataforma. Esses produtos

sdo entdo enviados diretamente para o cliente pelo fabricante. Isso elimina a necessidade
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do varejista em lidar com armazenagem, gestdo de estoque e envio, o que pode resultar na

reducao significativa dos custos operacionais.

Figura 1 - Como funciona o Dropshipping?
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Disponivel em: https:/ /buonny.com.br/dropshipping-o-que-e/. Acesso em: 03 abr. 2023.

O dropshipping, embora deva ser relacionado e traduzido em linguagem juridica,
nao é originalmente um conceito juridico. Pelo contrario, resulta da ciéncia logistica e deve
ser compreendido com o auxilio desta. Assim, é um termo, o qual, o seu significado vem da
juncdo das palavras drop (largar) e shipping (remessa), “um modelo de estratégia logistica”,

utilizado em varios marketplaces como Mercado Livre, eBay, AliExpress e Amazon (Melo,
2022).

Algumas vantagens da operacionalizacdo do dropshipping sdo (Aguiar, 2015): Baixo
custo de entrada: o dropshipping tem um baixo custo de entrada, pois o varejista ndo precisa

manter um estoque de produtos ou espago fisico para armazenamento da mercadoria;

a) Facilidade de gerenciamento: o dropshipping é facil de gerenciar, pois o varejista
nao precisa se preocupar com o armazenamento de produtos, gerenciamento de
estoque e envio de produtos. Isso permite que os varejistas se concentrem em

outras dreas de seus negocios;

b) Variedade de produtos: o dropshipping permite que os varejistas oferecam uma
ampla variedade de produtos sem a necessidade de manter um grande estoque,
aumentando as opgdes de escolha para os seus clientes, afinal podem firmar

parcerias com os mais diversos fornecedores;

c) Possibilidade de trabalhar em qualquer lugar: como nao é necessario um espaco
fisico para armazenamento dos produtos, o varejista pode trabalhar de qualquer

lugar do mundo.

Ja as desvantagens do dropshipping sdo (Aguiar, 2015):
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a) Baixa margem de lucro: o varejista precisa pagar um preco mais alto pelo produto
(preco de atacado), fazendo com que a margem de lucro possa ser menor em

comparagao a outros modelos de negécio;

b) Falta de controle sobre a qualidade do produto: o varejista ndo tem controle
sobre a qualidade do produto, o que pode levar a problemas de satisfagdo do

cliente;

c) Concorréncia: como é um modelo de negécio relativamente facil de ser imple-
mentado, a concorréncia pode ser alta, além do fato de que um fornecedor pode
firmar diversas parecerias simultaneas para venda de um mesmo produto, mas

com lojas diferentes;

d) Dependéncia do fornecedor: o varejista depende do fornecedor para cumprir
os prazos de entrega e manter a qualidade do produto, o que pode afetar a

reputacdo do negocio se o fornecedor ndo cumprir as métricas necessdrias.

Segundo Netessine et al. (2001) o dropshipping é diferente das outras estruturas
de cadeia de suprimentos onde existem acordos tradicionais de consignacao, ou seja, o
varejista retém, mas ndo é o dono do estoque, e decide qual o PDCA, do inglés: PLAN - DO
- CHECK- ACT - é uma ferramenta de gestdo utilizada para o controle e melhoria continua
de processos e produtos-. No caso do dropshipping, a politica de estoque é completamente

controlada pelo atacadista ou fornecedor (Aguiar, 2015).

Em geral, as operagdes de dropshipping costumam envolver parcerias com forne-
cedores estrangeiros, predominantemente chineses, devido a sua capacidade de oferecer
uma ampla gama de produtos a precos significativamente mais baixos. Essa dindmica
possibilita que os varejistas estabelecam margens de lucro mais substanciais. Partindo desse
pressuposto, o intermedidrio, que atua como varejista e proprietdrio da loja online, passa a
assumir a fun¢do de importador. Conforme estabelecido na legislacao aduaneira (Decreto-
Lei 37/66, artigo 31), um importador é definido como “qualquer pessoa que promova a

entrada de mercadoria estrangeira no Territério Nacional” (BRASIL, 1966).

Nesse aspecto, a logistica enquadra-se juridicamente como uma importacao indireta,
também  intitulada operacdo por conta de terceiro ou conta e ordem. Caso em que a
empresa importadora traz do exterior mercadoria estrangeira e remete a mesma por simples
transferéncia ao seu real comprador. No caso do dropshipping, todo processo é realizado com

recursos do adquirente (Dropshipping:..., 2021; Ferreira, 2017 ).
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O mero contato entre comerciante e fornecedor permite modular ainda mais a
experiéncia de compra do consumidor final. Quando a loja sinaliza que se trata de uma
venda por dropshiping, o varejista pode solicitar que o fornecedor ndo insira informacdes
- além daquelas necessarias para realizar o envio do item-, tags ou panfletos de sua loja
na embalagem do produto. Lojas maiores e com maior fluxo e volume de pedidos podem
até negociar que os produtos sejam embalados de forma personalizada com a marca
e informagdes do e-commerce. Pratica esta que é muito bem aceita, uma vez que com as

vendas, ambas as partes saem ganhando.

Além disso, é interessante notar que, na maioria das vezes, os consumidores nao
prestam atencao as informagodes contidas na embalagem, concentrando-se apenas no produto
adquirido. Isso ajuda a manter o dropshipping nos bastidores, tornando a experiéncia de

compra aparentemente direta, sem intermedidrios.

Em resumo, o dropshipping é uma estratégia de comércio eletrénico que elimina a
necessidade de estoque e logistica direta por parte do varejista, permitindo uma operacao
mais flexivel e eficiente. A préxima etapa nos levara a explorar como essa abordagem
inovadora se aplica estrategicamente para impulsionar as vendas e alcancar o sucesso nos
negocios online, que tornam o dropshipping uma ferramenta estratégica valiosa para em-

preendedores que buscam se destacar no competitivo mercado digital.

2 A APLICACAO ESTRATEGICA DO DROPSHIPPING

Compreendida basicamente como funciona a operacionalizagdo do mercado drop-
shipping, passa-se ao segundo passo: analisar quais as estratégias adotadas para que essa
modalidade de vendas seja tao lucrativa e entender o porqué do seu crescimento tao rapido

e exponencial.

Durante a pandemia, muitas pessoas se viram desempregados e buscaram
solugdes criativas para ganhar renda, e o dropshipping surgiu como uma resposta agil a essa
necessidade. Para iniciar nessa modalidade de vendas ndo era necessario ter vasto conhecie-
mento sobre negdcios e administracdo, j& que os fornecedores eram responsaveis pela parte

técnica, enquanto os donos das lojas pela parte de divulgagao e vendas.

O mercado de dropshipping vem crescendo em constancia e aumentando o interesse
Nnos usudrios por requerer pouco investimento inicial. Agora, a questdao que se coloca é:

quais sdo os segredos para obter lucro por meio desse modelo?
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Manter as relagdes com os consumidores e ganhar confianca gerando satisfagao
no cliente sdo os principais fatores para o empreendedorismo bem sucedido no universo
digital. O método AIDA (atengdo, interesse, desejo e acdo), descreve as etapas que o
consumidor passa antes de realizar a compra, “caracterizando a forma como o processo de

captar a atencdo, suscitar interesse e consequentemente desejo, levam a acdo e a subjacente
fidelizacao” (Ribeiro, 2022, p. 283-289).

Nesse contexto, as redes sociais emergem como valiosas aliadas dos varejistas,
aproximando as pessoas do acesso a bens e servigos. A internet se transformou no ambiente
onde os consumidores buscam informacdes sobre as empresas, estabelecendo conexdes sig-
nificativas com as marcas. Isso porque, como referido em tépico pretérito, hoje, as pessoas
tém aderido muito mais a fazer compras online, especialmente pela praticidade, facilidade

e por conseguirem encontrar uma maior diversidade de opgdes e precos.

A vista disso, empresas comecaram a divulgar seus produtos em midias sociais
como forma de captar clientes e ganhar notoriedade. Aplicativos como Facebook, Instagram,
TikTok e Whatsapp, atualmente, sdo os mais utilizados. Tornaram-se um dos principais, senao

o principal, meio de divulgacdo mercadolégica.

Fato é, que a “economia da atencdo” é uma realidade e ndo pode ser ignorada.
Através desses meios sdo utilizadas as mais variadas estratégias do neuromarketing, jogos
de cores e imagens, para prender seus usudrios as telas de seus dispositivos pela maior
quantidade de tempo possivel. Nao é a toa que o Brasil ocupa o terceiro lugar entre os paises
cujos nacionais permanecem mais tempo conectados. Em média, os brasileiros permanecem
cerca de nove horas do seu dia presos a internet. Considerando que a maior parte deste
tempo é utilizada para navegar entre uma rede social e outra, perdidos em meio a entrete-
nimento, utilizar dessas plataformas como um canal de vendas ndo é uma mera opgao, mais
que isso, é algo imprescindivel se o empreendedor quiser sobreviver em meio a competiti-
vidade de mercado (Brasileiro..., 2018, n.p.; Stefani, 2022)

A venda por meio de dropshipping acontece quando o consumidor nao esta
procurando pelo produto, mas ao navegar pela internet e ver alguma publicacdo que o
chame a atencao, o desperta interesse em té-lo. Por esse motivo, aplicam-se acdes de trafego

pago e de influenciadores digitais como maneira de impulsionar as vendas.

As agdes de trafego pago permitem alcancar o publico em um curto prazo, criando
anuncios, que circulam tanto dentro das redes sociais quanto pelo Google. O objetivo é
segmentar o seu publico e alavancar as vendas com uma linguagem que converse com seus

consumidores.
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De acordo com a pesquisa realizada pelo Recording, 2.14 bilhdes de pessoas
podem ser alcangadas por meio de antincios no Facebook e 50% dos usuarios do Instagram
se interessam em uma marca quando veem antincios no aplicativo'. Além do mais, o Google
se tornou um dos principais mecanismos de pesquisa antes de se realizar alguma compra.
Dessa forma, plataformas como Facebook Ads, Google Ads, Instagram Ads, entre outros,
passaram a ser essenciais para quem trabalha com dropshipping. Através delas, o dono do
empreendimento investe uma certa quantia para que o visitante consiga chegar no seu site
ou no perfil da loja ao clicar naquele antincio, ganhando mais acesso (Pavanelli, 2022, p. 20;
Felizardo, 2021)

Mas, como essas estratégias de trafego pago interferem na vida do consumidor?
Através de pixels é possivel identificar o gosto da pessoa, portanto com base nos interesses
do usudrio, os anunciantes solicitam por meio das ferramentas outrora mencionadas, que
o produto escolhido comece a ser divulgado no feed de quem estd navegando pela internet.
Assim, o antincio ird aparecer em diversos lugares da tela, induzindo o consumidor a compr
(Stefani, 2022).

Outra estratégia de venda que se expandiu bastante com a ascensao do TikTok, é o
formato de contetido em video. As imagens em movimento estdo cada vez mais presentes
nas maiores midias sociais do mundo. Por meio dos stories e dos reels ficou mais atrativo
a venda de produtos ou servicos. Logo, os influenciadores digitais passaram a ser um
importante meio de divulgacao dado que sado responsaveis por langar tendéncias e compar-
tilhar seu dia a dia, influenciando na escolha de quem os seguem, servindo assim, de ponte

entre as empresas e seus consumidores (Felizardo, 2021).

Portanto, com a ascensdo do dropshipping, naturalmente surgem questionamen-
tos em relagdo as implicagdes de adquirir produtos de lojas que tém seus fornecedores no
exterior. Assim, o proximo toépico abordard essa questdo com o proposito de esclarecer as

possiveis solucdes e entendimentos sobre o assunto.

3 A RESPONSABILIDADE CIVIL NA OPERACIONALIZACAO DA
MODALIDADE DROPSHIPPING

Complexo, atipico e poderoso, sdo adjetivos que bem caracterizam a modalidade
dropshipping. Como visto, trata-se de uma relacdo de consumo “viral”, que veste-se como
um contrato simples e direto, mas que, na realidade, estd regado de nuances, é entrecortado

por nds, cujas respostas ndo sao tdo claras e 6bvias quanto aparentam.

1 Escola Panamericana. A relevancia da moda para a sociedade. Disponivel em: https://www.escola- panamericana.com.br/aconte-
ce/a-relevancia-da-moda-para-a-sociedade.
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Os embaragos surgem quando uma operacdo ndo é bem sucedida, quando a
mercadoria recebida nao é a solicitada, quando um produto nao é entregue ou é defeituoso.
Considerando que a praxe é a comercializacdo de produtos estrangeiros, em geral, chineses
(em razdo do baixo custo, o que consequentemente permite uma maior margem de lucro),
questiona-se: de quem sera responsabilidade por assistir o consumidor diante de uma in-
tercorréncia? Do fornecedor estrangeiro ou do intermediador (e-commerce)? Qual serd a
legislacao aplicavel? A brasileira ou a do pais do fornecedor? E se o fornecedor estrangeiro
ndo souber que se tratava de dropshipping, ainda poderd ser responsabilizado? E se o
fornecedor nao puder ser localizado ou identificado? Essa modalidade sequer é permitida
no Brasil? O presente e derradeiro topico destina-se a delinear respostas as questdes ora

elencadas.

O primeiro ponto a ser assimilado é que o dropshipping nao é uma pratica ilegal. Pelo
contrario, embora ainda ndo exista uma legislacdo especifica no Brasil que regulamente o
seu funcionamento, isso ndao torna a modalidade ilicita. Afinal, o direito interno brasileiro
parte da premissa de que os particulares podem fazer tudo aquilo que ndo é defeso em lei.
Logo, “nao ha que se falar em ilegalidade até este momento”. Contudo, conforme se vera na
sequéncia, a auséncia de regulamentacdo propria para este tipo de operagao nao significa
que inexistam normas e diretrizes a serem observadas quando se trabalha com este tipo de

operacao (Dropshipping..., 2021, n.p.).

Adotando este ponto de partida, faz-se necessario compreender de antemao qual a
legislacao e foro aplicavel quando da insurgéncia de eventual lide, para que, entdo, se possa
aferir qualquer questao atinente a responsabilizacao das partes envolvidas em um contrato

de dropshipping.

Com relacdo a autoridade competente para resolugao do pleito, os artigos 12, caput,
da Lei de introducdo as normas do direito brasileiro (LINDB), e 53, III, d, do Cédigo de
Processo Civil, elucidam a questao. Estabelecem que serd brasileiro o foro para apreciagao
da demanda quando o consumidor for domiciliado no Brasil ou quando aqui obrigacao
deva ser satisfeita - como no caso em que o produto é adquirido em site estrangeiro, mas a
entrega se da no Brasil. Ainda, o Cédigo de defesa do consumidor (CDC), em
seu artigo 101, amplia a tutela jurisdicional brasileira, determinando que além das circuns-
tancias ora elencadas, todas as agdes que buscarem a responsabilizagdo de fornecedores

poderao ser propostas no domicilio do autor (Sales, 2016; Brasil 1990).

Muito embora nao haja permissdo, tampouco vedacado legal quanto a “exclusao da

jurisdicdo brasileira pela autonomia da vontade das partes, manifestada por cldusula de
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eleicao de foro em que se determine a jurisdigdo estrangeira como competente para processar
o feito”, o entendimento jusrisprudencial patrio “inclina-se pela ndo aceitacao da clausula de
eleicdo de foro em contrato internacional de consumo, seja sob o argumento de que constitui
ato abusivo que dificulta o acesso a justica do consumidor ou de que a competéncia interna-
cional da jurisdicdo brasileira nao é suscetivel de ser derrogada pelas partes”. Entendimento

que compatibiliza com os principios de protecdo ao consumidor (Sales, 2016, n.p.).

Ja no quesito legislagdo aplicavel, a LINDB, em seu artigo 9°, estabelece que as
obrigacOes serdo regidas pela legislagio do pais em que se constituiu a obrigacdo. No
entanto, Sales (2016, n.p.) esclarece que uma andlise detida deste dispositivo legal expde “a
fragilidade do ordenamento brasileiro quanto ao consumo internacional”. Isso porque “a
conexao estipulada no art. 9° mostra-se insuficiente para abranger as mais diversas espécies
de obrigacdes”. No caso do dropshipping, qual seja, uma obrigacao contratual que decorre
do comércio internacional - que em geral envolve transacdes entre consumidores grandes
corporacdes transnacionais -, aplicar a legislacdo do pais em que a obrigagao foi constituida

nao é a opcao “mais protetiva para o direito do consumidor”.

Oart. 4° do CDCidentifica como principio inaugural a Politica Nacional de Consumo
(Lei 8.078/90) o da Vulnerabilidade, uma vez que “o consumidor é considerado a parte
mais fragil da relacdo de consumo”. Pondera-se ainda que a vulnerabilidade do consumidor
pessoa fisica reveste-se de presuncao absoluta e instaura-se como “principio norteador da

igualdade material entre os sujeitos do mercado de consumo” (Almeida, 2019, n.p.).

Nesse sentido, a condicao de hipossuficiéncia do consumidor deve ser considerada,
ao passo que o direito nacional instala-se como “patamar minimo de protecao”. O que nao
impede brasileiro de “beneficiar-se da norma estrangeira quando isso mostrar-se possivel”

e mais vantajoso a ele (Sales, 2016, n.p.).

O entendimento assente nos tribunais patrios caminha nesse sentido. Tratando-se
de relagdes de internacionais de consumo envolvendo consumidores nacionais, aplica-se o
CDC, refutando-se qualquer norma diferente desta, uma vez que o CDC é norma de ordem
publica internacional, de interesse social, com aplicagdo imperativa e eficicia extraterrito-
rial. O artigo 17 da LINDB ratifica o raciocinio adotado, ao passo que entabula a ineficacia
de legislagdes e atos de outros paises que ofendam a soberania nacional, a ordem ptblica e
os bons costumes (Sales, 2016).

0. #

Logo, considerando que o CDC afirma-se como ordem publica- artigo 1°: “ o presente
codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor, de ordem ptublica e interesse

social, nos termos dos artigos 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constituigdo Federal e artigo
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48 de suas Disposicoes Transitérias” (Brasil, 1988) - sua aplicacdo prevalece e posiciona-

se como mecanismo de preservacdo da ordem juridica interna e de valores fundamentais

(Sales, 2016, n.p.).

No caso do objeto em estudo, o dropshipping, por se tratar de comércio eletréonico
complexo, as espécies de vulnerabilidade enumeradas pelas doutrinas consumeristas-
técnica, juridica, fatica e informacional-, sdo ainda mais latentes. Isso porque a maioria
dos consumidores ndo tem ideia da existéncia do dropshipping como modalidade, dos
segredos de sua operagdo, ou mesmo de que seu produto tem origens distantes na cadeia de

suprimentos (Almeida, 2019, n.p.).

Partindo do pressuposto de que é a legislacdo - mais especificamente o CDC- e o foro
patrio que serdo adotados para apreciacdo do liame, passa-se entdo, a andlise das demais
questdes circundantes. Indispensével, para tanto, elucidar incialmente algumas conceitua-

¢Oes legais, as quais serdo contextualizadas com o objeto em estudo na sequéncia .

De acordo com o CDC, mais especificamente em seu artigo 2°, “consumidor é
toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario
final.” Ou seja, é o personagem que participa da relacdo de consumo visando atender uma
necessidade propria, que excluird o bem de forma definitiva da cadeia de consumo, e ndo
o utilizard para o desenvolvimento de outra atividade negocial. Logo, é consumidor final o
cliente que realiza a compra no e-commerce nacional (Almeida, 2019; Brasil, 1990, n.p.).Lado
outro, na definicdo legal consumerista (artigo 3°, CDC), fornecedor é “ toda pessoa fisica
ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira” - além dos entes despersonali-
zados - que tem como atividade a “produgdo, montagem, criagdo, construcao, transforma-
¢do, importacdo, exportacado, distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou prestacdo de
servicos”. Dada a amplitude conferida pelo legislador, infere-se que fornecedor enquadra-se

como todo aquele “coloca produto ou presta servigo no mercado de consumo” (Brasil, 1990,
n.p.).

A doutrina traz ainda a figura do terceiro intermediario, que atua frente a um
consumidor como se fornecedor principal fosse o fornecedor equiparado. E aquele que
embora nao seja o fornecedor do contrato principal de consumo, arquiteta-se como dono da

relacdo de consumo conexa (e principal) (Almeida, 2019, n.p.).

A partir disso, denota-se que o exportador estrangeiro, aquele que envia o produto
diretamente para o consumidor final é o fornecedor principal, enquanto o comerciante da

loja online, que figura como importador e intermediario, é fornecedor equiparado.
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Compreendido o papel assumido por cada parte da relacdo, examinar a responsabi-

lidade que a cada um recai se torna mais simples.

A luz do CDC, todo e qualquer dano sofrido pelo consumidor em razao de produto
adquirido é tido como um “acidente de consumo”. Nesse sentido, o artigo 12, caput, do
referido diploma legal estabelece que independentemente da existéncia ou ndo de culpa,
fabricante, produtor ou importador, seja ele nacional o estrangeiro, serd responsavel por
reparar os “danos causados aos consumidores por defeitos decorrentes de projeto, fabricagao,
construgdo, montagem, férmula, manipulagao, apresentacao ou acondicionamento de seus

produtos, bem como por informacgdes insuficientes ou inadequadas sobre sua utiliza¢do e
risco” (Brasil, 1990, n.p.; Ferrer; Ito; 2020, p. 201-202).

Ou seja, o CDC adota a responsabilidade objetiva do fornecedor. Basta que seja
constatado a presenca do elemento objetivo, “um vicio ou defeito no produto ou servigo
adquirido para que esteja configurado o dever de reparar o prejuizo”, sem qualquer
necessidade de produgao de provas por parte do consumidor do suposto erro desencadea-
dor do dano (Ferrer, p. 202).

O artigo 14, do mesmo diploma legal ratifica a responsabilizacdo objetiva quando
estabelece que o fornecedor respondera “independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestagdo dos
servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruigdo e riscos”

(Brasil, 1990, n.p.; Ferreira, 2017, n.p.).

Nesse sentido, o artigo 18 da legislacao referida determina que “os fornecedores de
produtos de consumo duraveis ou ndo duraveis respondem solidariamente pelos vicios de
qualidade ou quantidade que os tornem impréprios ou inadequados ao consumo a que se
destinam ou lhes diminuam o valor”, bem como “por aqueles decorrentes da disparidade,
com a indicacdes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publi-
citaria, respeitadas as variacoes decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor exigir

a substituicao das partes viciadas” (Brasil, 1990, n.p.).

Portanto, estando o produto falsificado, danificando ou havendo qualquer irregu-
laridade na importacdo, a responsabilidade seréd solidaria entre importador e fornecedor
estrangeiro. Por responsabilidade solidaria compreende-se que ambos serdo igualmente
responsaveis pela totalidade da obrigacdo, podendo o consumidor responsabilizar ambos,
ou apenas daquele que achar que tem maiores condi¢des de cumprir com a obrigacdo, ainda
que o fornecedor estrangeiro ndo tivesse conhecimento de que a venda estava sendo opera-

cionalizada por meio de dropshipping.
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Nos casos em que ndo é possivel identificar o fabricante, construtor ou produtor
do bem, mais especificamente, o fornecedor estrangeiro, bem como quando o fornecimen-
to do produto for desacompanhado de informacdes claras acerca destes - como ¢é a praxe
para melhor ocultar o fornecedor estrangeiro da cadeia -, o comerciante serd solidariamente,
igualmente responsével por reparar os danos ao consumidor. Ao comerciante e toda a cadeia
de intermediarios (como atacadistas e distribuidores), cabera o direito de regresso face aos
demais responséveis. E o que estabelece o artigo 13 do referido diploma legal (Brasil, 1990,
n.p.; Ferrer; Ito; 2020, p. 202).

Para que o dropshipping funcione de forma efetiva, ¢ importante que o intermedia-
rio tenha uma boa relacdo com o fornecedor escolhido, a fim de evitar complicacdes e uma
possivel responsabilizagao diante de uma falha do fornecedor. Embora a responsabilidade
seja solidaria, € muito mais facil e vidvel cobrar a totalidade da obrigagao do intermediario
nacional, do que acionar um terceiro no estrangeiro, que dificilmente possui sede ou repre-

sentacdo no Brasil.

Averiguar se os produtos estdo disponiveis na quantidade ofertada é uma das
razdes do porqué o contato prévio entre fornecedor e intermedidrio é importante. O que
ocorre muito é quando uma propaganda de um produto, veiculando o link para compra
do produto se torna viral, e um namero inesperado de vendas é realizado, ndo havendo
estoque do fornecedor. Nesse caso, ressalta-se que “em virtude do principio da vinculagao do
fornecedor a oferta, o consumidor s6 nao poderd exigir a entrega do produto anunciado caso
ele tenha deixado de ser fabricado e ndo exista mais no mercado”. Neste caso, na obediéncia
do art. 35 do CDC, podera o consumidor “aceitar outro produto ou prestacdo de servigo
equivalente;”, ou “rescindir o contrato, com direito a restituicdo de quantia eventualmen-
te antecipada, monetariamente atualizada, e a perdas e danos” Afinal, a oferta veiculada
obriga o fornecedor ao seu cumprimento (artigo 30, CDC) (Brasil, 1990, n.p.; Falta..., 2021,
n.p.).

Outra situacao que deve ser bem acordada entre as partes é o que tange o direito
ao arrependimento (art. 49, CDC), por meio do qual o consumidor pode, no prazo de 7 dias
corridos, contados da data do recebimento do produto, devolver o produto adquirido e obter
seu pagamento ressarcido, por mera discricionariedade, independentemente da existéncia
de qualquer vicio. Neste caso, todo “o processo de devolugao do produto sera de responsa-
bilidade do fornecedor, porém, todo o contato com o cliente sera realizado entre o servigo

de atendimento do e-commerce e o cliente” (Dropshipping:..., 2021, n.p; Brasil, 1990, n.p.).
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Uma medida preventiva importante para “minimizar a incidéncia da logistica
reversa internacional” é colocar a disposi¢do do consumidor uma “alta qualidade do
contetido de descricdo e imagens bem detalhadas na pagina de produto” (Dropshipping:...,

2021, n.p.).

Como ja referido em tépico pretérito, o objetivo do dropshipping é que todo o
processo, desde a encomenda até o envio da mercadoria pelo fornecedor, seja “invisivel”
para o consumidor final, fazendo transparecer para este como sendo venda direta em uma
loja online. A automatizagdo do sistema atrelada a uma rapida e eficiente transmissao de
dados possibilita que o cliente que sequer perceba que sua compra, na realidade, esté sendo

“apenas” intermediada pela plataforma principal (Ferrer; Ito; 2020, p. 195-196).

No entanto, tal “invisibilidade” perante o consumidor revela outra problemati-
ca no ambito da responsabilidade civil, mais especificamente no que concerne a protecao
dos dados pessoais dos consumidores. Isso porque para que o fornecedor estrangeiro faca
o envio da mercadoria para o cliente, a plataforma nacional onde foi realizada a compra
devera repassar ao fornecedor informagées como nome, endereco, CPF, e entre outros dados
informados pelo cliente por ocasido da aquisicdo do produto no website. Ocorre que estas
informagdes acabam sendo transmitidas a um terceiro, um provedor de outro pais, sem o

conhecimento e autorizagao expressa do cliente para tal (Compras..., 2016, n.p.).

A inteligéncia do art. 7°, I, da Lei Geral de Protecdo de Dados e art. 7°, VII, do
Marco Civil da Internet, a situacdo ora elencada configura violacdo legal, uma vez que
o tratamento e transmissdao de dados somente sera legal quando houver consentimen-
to expresso e informado do seu titular. Ainda, vai diretamente de encontro com o art. 9°
da referida legislacdo, o qual determina que o titular deve ter “[...] acesso facilitado as
informacdes sobre o tratamento de seus dados, que deverao ser disponibilizadas de forma
clara, adequada e ostensiva”, especialmente no que concerne a “I - finalidade especifica do
tratamento; II - forma e duragao do tratamento”, e, ainda, devera ter acesso a “ [...] III - iden-
tificacdao do controlador; IV - informacgdes de contato do controlador; V - informacdes acerca
do uso compartilhado de dados pelo controlador e a finalidade; VI - responsabilidades dos

agentes que realizardo o tratamento;” (Brasil, 2018, n.p; Brasil, 2014, n.p.).

Por fim, ha que se ressaltar que a protecdo dos dados e informagdes pessoais é um
dever fundamental assegurado pela Carta Magna (além das disposi¢cées no CDC e Portaria
SDE n° 5, de 27 de agosto de 2002), norma de ordem publica e aplicacdo imperativa. Logo,
nao restam duavidas que diante da sua inobservancia decorrera responsabilizacao civil e

sangoes pertinentes (Compras..., 2016).
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Diante do exposto, verifica-se que diversas sdo as nuances envolvem a modalidade
dropshipping, as quais tangenciam diversos aspectos atinentes a responsabilidade civil das
partes envolvidas nesta relagdo de consumo. Como foi possivel verificar, em geral, diante
de qualquer intercorréncia no processo de compra, a responsabilidade entre importador e
exportador é solidaria. Contudo, como ja aludido, é importante que os operadores desta
modalidade estejam atentos, uma vez que a tendéncia é que o cumprimento da obrigacao
recaia inteiramente sobre o importador, qual seja, sobre o e-commerce nacional. Afinal,
responsabilizar o terceiro estrangeiro, ou até mesmo, exercer posteriormente o direito de
regresso, nao é uma tarefa simples, tampouco um processo rapido e fécil, vez que se trata

de uma relacao extraterritorial.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o crescente uso da comunicacido eletrénica através da internet e o uso
desenfreado de redes sociais, as relacdes consumeristas passaram por uma transformagao
consideravel, deixando de serem fisicas para serem online. O mercado de dropshipping se
mostrou atrativo para muitos. Vender sem estoque parecia ser uma alternativa para quem
queria empreender no universo digital. Como se vislumbrou na presente exposigao, por se
tratar de uma modalidade nova de vendas e pouco conhecida, sua contratacdo possui figuras

atipicas dentro das ja existentes no Cédigo Civil e no Cédigo de Defesa do Consumidor.

O cerne deste estudo concentra-se na analise da responsabilidade civil envolvendo
fornecedores estrangeiros e importadores no contexto de danos ou falhas na entrega de
mercadorias, visando oferecer solucdes embasadas no arcabouco legal. A vulnerabilidade
do consumidor diante desses contratos complexos e de fronteiras desafia a aplicagao efetiva

das leis.

O dropshipping, uma estratégia que aproveita a terceirizacdo de estoque, surgiu para
redesenhar o relacionamento tradicional entre varejistas, fornecedores e consumidores.
Nesse método, os produtos trafegam diretamente do fornecedor para o cliente, sem a inter-

mediacdo fisica de um estoque.

Além disso, o dropshipping se entrelaga com as redes sociais como uma ferramenta
para impulsionar vendas por meio do marketing digital. A¢des de trafego pago e de influen-
ciadores digitais sdo os mecanismos mais utilizados para se obter resultados. A divulgacao
por meio dessas ferramentas se d4 de maneira sutil na maioria das vezes. Os consumido-
res, ao se depararem com conteddo de influenciadores, fotos, videos, ou simplesmente ao

navegar na internet, sao estimulados pelo desejo de adquirir os produtos.
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Essa modalidade de vendas estda amplamente conectada com o Cédigo de Defesa do
Consumidor, que perfeitamente se aplica as relagdes internacionais de consumo envolvendo
consumidores nacionais. A partir desse diploma legal, podem ser discutidos alguns assuntos
que envolvem as vendas por meio de dropshipping, uma vez que seu processo escapa a
percepcdo do consumidor, que pode acreditar estar adquirindo o produto diretamente da

loja em que esta fazendo a compra.

Conforme estabelecido pelo CDC, em situagdes envolvendo produtos defeituosos
ou irregulares, a responsabilidade é objetiva e recai sobre o fornecedor. Se houver falsifica-
¢do ou qualquer dano resultante da importacdo, a responsabilidade se torna solidaria, com-
partilhada entre o importador e o fornecedor estrangeiro. Além disso, o consumidor tem o
direito de arrependimento, o que permite a devolugdao do produto adquirido no prazo de 7

dias, independentemente de defeitos.

Ainda, para que o fornecedor estrangeiro envie a mercadoria para o cliente,
a plataforma em que foi realizada a compra precisa repassar os dados pessoais desse
consumidor. Entretanto, a LGPD veda o repasse da informacdo, sendo que é apenas

permitida quando houver consentimento expresso pelo titular.

Levando em consideracdo o que foi exposto, o cumprimento obrigacional das vendas
realizadas por dropshipping é fundamental para a validade do negécio juridico tanto por parte
do fornecedor quanto do importador. Porém, no caso de descumprimento, sera necessario
analisar a situagdo com base nos diplomas juridicos legais para que se determine responsa-
bilidade. Devido a sua natureza inovadora no comércio eletronico, é fundamental continuar
a aprofundar o estudo desse topico, a fim de disseminar o conhecimento e promover uma

compreensao mais abrangente das questdes legais envolvidas.
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INTRODUCAO

ﬁ presenta este artigo como tema a andlise dos riscos causados pela inteligéncia
artificial (IA), na sociedade contemporanea, e as suas correlagdes com outros

campos do direito, em especial quanto ao direito a privacidade.

Como forma de problematizar essa importante matéria, propde como questao a ser
enfrentada seguinte pergunta: como podem ser combatidas as lesdes ao direito a privacidade
e a outros direitos, acarretadas pelo uso da tecnologia da IA? Para tanto, elegeu como
objetivo geral a identificacdo dos principais riscos trazidos pela IA a direitos individuais, em
especial ao direito a privacidade. Como objetivos especificos, propds-se: a discorrer sobre
aspectos essenciais da operacionalizacdo da inteligéncia artificial, com énfase em atividades
que impdem um aumenta o risco a direitos, notadamente a privacidade digital de usuérios
da internet; e demonstrar a abordagem doutrinaria especializada quanto aos meios de
minimizar os efeitos negativos da IA sobre os direitos dos usudrios da internet, elencando

as solugdes propostas.

Como hipétese inicial, segue a premissa de que a inteligéncia artificial oferece
inevitaveis riscos a direitos individuais, notadamente, quanto a privacidade, face a auséncia
de uma regulacdo que garanta a efetiva protecdo contra o mau uso da IA. A relevancia
do tema da-se pela preocupagdo da sociedade contempordnea com os efeitos nocivos
decorrentes da gestdo temerdria de dados pessoais dos usudrios da internet, em violagao
a seus direitos fundamentais. A importancia é demonstrada pelo volume de iniciativas de
regulamentacdo sobre a protecdo de dados pessoais na internet, criadas nos tltimos anos

em muitos paises do mundo.

A pesquisa utiliza o método dedutivo, com as técnicas da revisdo bibliografica e do
estudo de casos relevantes, sobre o tema da IA e do direito a privacidade, em particular,

quanto ao tratamento e vazamento de dados de usuarios da internet.

10O QUEEINTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) EQUAL ASUARELEVANCIA
PARA O DIREITO?

A compreensdo dos efeitos da inteligéncia artificial sobre o Direito, exige um estudo
multidisciplinar, pois a interpretacdo dos fendmenos tecnolégicos demanda a anélise de

fatores historicos, sociolégicos e filoséficos, sem os quais a norma juridica perde o sentido.

O cérebro humano, tragam os historiadores, é fator marcante do progresso da

humanidade, sendo o que o fez diferenciar-se de outros animais com habilidade cognitiva
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menos desenvolvidas. Por essa vantagem, a invulgar inteligéncia do ser humano, aponta
Nick Bostrom, o humano conseguiu desenvolver a linguagem, as tecnologias e organizacoes
sociais, fundamentais para o dominio das demais espécies. A cada geracao acumula conhe-
cimento e novos avangos para a construcao de ‘cérebros artificiais’, na busca da superagao

do cérebro humano, com vista a obter uma “superinteligéncia” (2018).

Apesar de ser dificil definir a inteligéncia, segundo Andreas Kaplan, identifica-se
alguns dos seus elementos, como a capacidade de aprendizagem, raciocinio, planejamento,
compreensao, pensamento critico, criatividade e, especialmente, de resolucao de problemas
(2021, p. 22). Pesquisa-se, desde 1940, a criacdo de uma “inteligéncia artificial’ (IA), ao nivel
da inteligéncia humana, dotada dessas caracteristicas. A ideia era descrever de forma tao
precisa todos os aspectos da inteligéncia e da aprendizagem, que permitisse a maquina
simula-los, usar linguagem, formar conceitos e abstragdes, e se aperfeicoar. E que, se a IA
focasse em programas ‘especialistas”, de regras e inferéncias simples, baseados em dados
programados manualmente, em linguagem formal, os resultados continuariam frustrantes
(BOSTROM, 2018, p. 39).!

Pode-se dizer que a inteligéncia artificial é um mecanismo computacional derivado
do aprendizado de madaquina, tipo de algoritmo que permite a um programa realizar
ponderacdes, validacoes e checagens com base em um referencial de acerto. E possui a
capacidade de oferecer saidas que sdo influenciadas de maneira diferente de acordo com o

conjunto de entrada’.

Estabelecida como a tecnologia do futuro, no entanto, a IA precisaria vencer a
barreira dos malogros presentes em sua trajetdria, o que ocorreria se o sistema fosse retroali-
mentado por informacdes recebidas pela propria maquina. Para o cientista da computagao
Peter Norvig, a IA daria ao computador quatro fungdes: (1) agir como um humano, por
exemplo a obter uma resposta de um suposto interrogado, de forma a ndo se descobrir
se a resposta é de uma pessoa ou de um computador; (2) pensar de forma humana, com
algoritmos identificando elementos da cognicdo humana, reproduzindo atividades neurofi-
siologicas; (3) pensar racionalmente, formular um pensamento 16gico, formando silogismos
que fornecem padrdes para solugdes; e (4) agir racionalmente, ou seja, fazendo algo para

alcancar o melhor resultado (2013, p. 25-27).

Os sistemas de IA atuais sao alimentados por Big Data, que sdo conjuntos de grandes

quantidades de dados, com obtengao e processamento de alta velocidade, sob varios formatos

1 Esse paradigma légico tradicional orientou os investimentos e desacertos da tecnologia até os anos 1990, sendo chamado de Good
Old-Fashioned Artificial Intelligence [Boa e ultrapassada inteligéncia artificial], ou usando a sigla GOFAI (BOSTROM, 2018, p. 40).

2 Conceito retirado de https:/ /www.ibm.com/cloud/blog/ ai-vs-machine-learning-vs-deep-learning-vs-neural-networks. Acessado de
07/08/2022.
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(numéricos, textuais ou imagens e videos). Os Big Data derivam de bancos de dados, como
os internos de uma organizacao, dados de terceiros ou aplicativos de midia social. Podem
ser obtidos da Internet das Coisas, uma extensdo da conectividade de internet em dispositi-
vos fisicos, como eletrodomésticos, equipados com sensores e software para coletar e trocar
dados. Incorporados ao aprendizado de maquina, métodos que ajudam os computadores a
identificar padrdes dentro do Big Data, a IA assume habilidades de percepcao de dados, voz

e imagem, linguagem, controle e movimento de objetos (KAPLAN, 2021, p. 23).

A Inteligéncia Artificial estd a cada dia mais inserida nas sociedades contempora-
neas, em governos e organizacdes publicas e privadas, sendo oferecida até gratuitamente
por meio de produtos da Google, em troca de acesso a grandes quantidades de dados. O
fenomeno do Big Data é responsavel por grande colheita de dados na era da inteligéncia
artificial, essenciais para cientistas de dados e mecanismos de aprendizado de maquina.
Baseado na geracao de dados por parte de sensores, cdmeras, formularios, redes sociais e
outros, o Big Data faz aumentar o rol de novos aprendizados e suas implicacdes no dia a dia
das pessoas. Exemplo disso é a obtencao de dados pessoais por empresas com o objetivo de

fomentar a eficacia de acoes de marketing e obter novos mercados.

Comoavango dessa técnicacomputacional foi possivel aplica-laa diversos segmentos
sociais, de forma a gerarem novos conhecimentos. Abarcando isso, a inteligéncia artificial
tem aplicagdes amplas e que vao além do campo de interagdo homem-maquina, vindo a
oferecer solugdes para tarefas humanas cada vez mais complexas (NORVIG; RUSSELL,
2013). Contudo, tais programas tém potencial nocivo quando o objeto da inferéncia recair
sobre direitos fundamentais, a exemplo do que ocorre com o direito a privacidade, cujo

ataque compromete a protecao assumida pelo Estado Democratico de Direito.

Houve um gradativo avanco, nos tultimos anos, da colheita de dados de usuérios
da internet, levando muitas empresas a moldarem seus modelos de negécios com base na
obtencao desses dados. Sensores, cameras, formularios, redes sociais e outros meios foram
refinados para que pudessem obter mais dados, que sejam mais fidedignos e mais persona-
lizados, ou seja, ligados a uma identidade de usuério. Essa mistura de muitos dados ligados
a perfis tnicos de usudrios e mecanismos de aprendizado de maquina permitiu que inte-
ligéncias artificiais fossem criadas para obter inferéncias e julgamentos sobre humanos de

forma cada vez mais precisa.

A utilizacdo de grafos como sistemas de estruturamento de dados, para possibilitar

pesquisas rapidas em banco de dados, ja era frequente antes mesmo da era da informatiza-
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¢do’. Todavia o uso de mecanismos de andlise inteligente de dados, a chamada ‘mineragao
de dados’, por inteligéncias artificiais permitiu que um nimero maior de informagdes fosse
catalogado e utilizado pela humanidade.* Como exemplo do uso desse sistema, temos o
buscador Google, que armazena Petabytes’ de dados, altamente organizados, que permitem
qualquer pessoa obter resultados em milissegundos. O uso de grafos é utilizado também em
banco de dados relativos a pessoas, permitindo a ligacdo de dados esparsos em sistemati-
cas concentradas, como a ligacdo de informagdes entre pessoas em redes sociais (CASTRO;
FERRARI, 2016, p. 73).

Por meio do aprendizado de maquina é possivel trabalhar com alta quantidade de
dados de forma a obter inferéncias que ndo foram postas por raciocinios humanos. Essas
acoes, que criam ligacdes nos grafos entre dados pessoais e outras informagdes digitais,
aumentam a quantidade de informagdes relativas a perfis tinicos. Por ser segredo industrial,
os algoritmos de organizagdo de dados em grafos ndo costumam possuir auditorias ou
aprovagdo por conselhos de ética, podendo vir a realizar associacdes de pessoas a dados
indesejados. A filtragem dos dados processados e as inferéncias derivadas restringem-se as
empresas de gestdo de dados, sem garantia de parte do usuério de que as informacdes a ele

ligadas sao condizentes ou verdadeiras.

Logo, o direito a privacidade tem sido muito impactado por essas tecnologias, em
especial por atividades ligadas ao mercado publicitario e a seguranca publica e privada.
Constata-se também que a gestdao da interagdo humana na internet e o armazenamento de
dados dela provenientes causam grandes alteragdes institucionais, cujo estudo é essencial
para entender os impactos, problemas e solucdes trazidos pela IA. Por mais importantes que
sejam as tecnologias, a regulacdo o direcionamento em favor do bem social é imprescindi-
vel, devendo-se avaliar as consequéncias, do ponto de vista dos direitos constitucionais, e

estipular corregdes ja na rota de desenvolvimento destas tecnologias.

3 Segundo Ferrari e Castro, “um grafo é um conjunto de nés e arcos no qual os nds correspondem aos objetos da base e os arcos, as
conexoes entre eles. Pode-se dizer que objetos conectados entre si formam um grupo que corresponde a um subgrafo e, portanto, cada
subgrafo representa um grupo, e o conjunto de todos os subgrafos forma o grafo com todo o agrupamento progosto (CASTRO; FERRARI,
2016, p. 236). Tais mecanismos permitem ligacao entre subgrafos de forma a permitir uma analise de cada dado conjuntamente os outros
dados relacionados.

4 Conforme os autores, a mineragdo de dados é o elemento central da parte analitica do Big Data, ou seja, responsével pela preparacao
e andlise das grandes massas de dados (CASTRO; FERRARI, 2016, p. 14).

5 Um petabyte é uma unidade de armazenamento que é igual a 1024 terabytes = 1, 125, 899, 906, 842, 624 bytes. Um terabyte, é claro, é
de 1024 Gigabytes. 1 Gigabyte = 1024 Megabytes. Fonte: https:/ /www.ufrb.edu.br/cotec/inicio/34-noticias/156-voce-sabe-o-que-con-
sis;e-}lm-petabyte#:~:text=Um%20 petabyte %20%C3 % A9%20uma %20unidade,1%20Gigabyte%20%3D %201024 %20Megabytes (acesso:
06/8/22).
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2 A IA COMO FERRAMENTA DE DADOS: A VIOLACAO DA
PRIVACIDADE E DE OUTROS DIREITOS

O sucesso das iniciativas de utiliza¢ao de aprendizado de maquina®sobre as variadas
ciéncias, humanas, naturais e exatas, e em pesquisas antropolégicas, mostrou a necessidade
de protecdo da sociedade em face dessa tecnologia. A utilizagdo da inteligéncia artificial
na avaliagdo e no julgamento de humanos reforcou a convic¢do social de que a atividade

demandaria um acompanhamento por conselhos de ética e a regulacado estatal.

A centralizagdo e cruzamento inadequado de dados tém sido percebidos em
situagdes de buscas de perfis de pessoas mais lincadas com determinados termos, tendo
como exemplo a procura e exibigdo de determinados produtos a consumidores especificos.
Entretanto, o cruzamento de dados ndo encontra restricdes, podendo gerar utilizagao
variada e nociva, levando a construgdo de grafos onde informagdes sensiveis sao ligadas
com informagdes intimas dos usuarios. O site eletronico “Tudo sobre Todos”, por exemplo,
agrega varios bancos de dados, seja de bancos, empresas de telefonia e redes sociais, de
modo a fornecer uma lista de informagdes com base no documento ou nome de alguém.
Essas informagdes permitem também o cruzamento de dados de seus vizinhos, pessoas com

quem o usudrio jamais teve ou teria qualquer convivio social.’

Como meio de evitar riscos individuais, podem ser adotadas mudangas em préticas
que parecem abusivas, sem nenhum interesse publico, como o fornecimento obrigatério
de informacdes pessoais em cadastros genéricos na internet. Nessa linha, mostram-se
importantes medidas como a transparéncia quanto ao uso dos dados dos usudrios que sao
objetos de processamento, de modo a assegurar a opgao de limitacdo do uso de dados dos
usudrios da internet. Também, a adocdo de mecanismos de transparéncia e de gestdo cen-
tralizada de dados de usudarios permitem ao usudrio decidir quais dos seus dados podem
ser processados em conjunto com outros bancos de dados®. Com isso, se evitaria algumas
situagdes danosas, porém ainda restara outros pontos que podem atentar a direitos humanos

inseridos em normas internacionais e constitucionais.

No viés da disseminagdo do uso de IA, relevante é o destaque deste no meio pu-
blicitario, o qual tem crescido exponencialmente nos tltimos anos, com a disseminacdo de
mecanismos de leildes publicitarios. Os gestores de antncios disponibilizam as empresas

de publicidade, a cada visita do usudrio as paginas da internet, espacos publicitarios, o

6 Modelo de algoritmo onde o préprio programa faz valora¢ées de dados com base referenciais de entrada, permitindo que inferéncias
sejam realizadas.

7 Por meio do sitio eletronico “https:/ /tudosobretodos.info/”, a custo médico, em torno de R$ 36,00, em moedas digitais, qualquer
interessado acessa a base de dados (acesso em 06/08/2022).

8 Tim Berners-Lee, fundador da World Wide Web (WWW), tem empreendido uma proposta de ér%:?lo ndo governamental gue permitiria
aos usuarios restringir o compartilhamento de seus dados a qualquer momento. https:/ /canaltech.com.br/internet/ criador-da-world-
-wide-web-lanca-servico-que-pode-garantir-sua-privacidade-174407. Acessado em 07/08/2022.
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respectivo espaco na pagina, conjuntamente com uma lista de caracteristicas do usuario
visitante, embasadas em dados fornecidos por gestores de bancos de Big Data. Molda-se a
informacdo de modo que os anunciantes utilizem seus programas de inteligéncia artificial
para ofertar produtos e lances no espago publicitério distribuido na péagina. Todo esse pro-
cedimento dura alguns milissegundos, e vence o anunciante que oferecer a melhor oferta
para o espaco publicitdrio na pagina de determinado usuério. Assim, quanto mais caracte-
risticas dos usudrios forem conhecidas, mais relevante pode ser o espago publicitario em sua

tela e maior os lances ofertados.

Outro exemplo de possiveis implicacdes de inferéncias por inteligéncias artificiais
a respeito de humanos é também a analise de perfil para seguro satide. Uma empresa de
seguro saude que obtiver informacdes sobre os habitos de compra de uma determinada
pessoa, poderd usar mecanismos de inteligéncia artificial para calcular o risco de compli-
cacoes de saude com base na sua alimentacdo, vindo a aumentar ou diminuir o custo deste
seguro em funcdo desse conhecimento. Assemelha-se as engrenagens de lojas de compras
virtuais, em que gerenciadores de antincios utilizam-se de cookies de navegacao para obter
informacodes sobre a vida virtual dos usuarios. Baseiam-se em lista de websites visitados,

permitindo que descontos sejam dados apenas a certo tipo de usuario.’

Com a colheita e o processamento de dados pessoais e o uso da IA, tais inferéncias
vao se tornando mais precisas e amplas, invadindo inevitavelmente a esfera da vida
privada do individuo. Essas informacoes sdo coletadas de dados inseridos em formulérios
e até mensagens trocadas em algumas redes sociais (CASTRO; FERRARI, 2016, p. 73). O
cruzamento desses dados, torna possivel a criacdo de inferéncias sobre o poder econdmico
do usuadrio, suas prioridades de compras e assuntos que lhe sao atrativos, permitindo que

as ofertas e andncios sejam muito personalizados.

Tal personalizagdo permite que haja ofertas em sites de compras com descontos
proporcionais com base na chance do usuario de fechar negécio, como ocorre de forma
diferente entre usuarios dos sistemas moveis ios e android’’. Esses mecanismos de formacao
de preco conforme o perfil dos consumidores fere o microssistema consumerista, que exige
a inclusdo de todas as informagdes como oferta, e que veda a oferta de precos diferentes

para um mesmo produto'. Conforme Cldudia Lima Marques, as ofertas veiculadas nos

9 Os sites de compras costumam incluir cookies e outros protocolos de exclusao de robos, arquivos de som, filmes e textos, tornando a
operacdo com a Internet algo complexo. Para encontrar ofertas de produtos relevantes para a consulta, em regra tem de inserir as palavras
“comprar” ou “preco” ou “adicionar ao carrinho” dentro de um link HTML ou formulario na pagina (NORVIG; RUSSELL, 2013, p. 547).
10 Conforme reportagem https:/ /valorinveste.globo.com/ objetivo/ gastar-bem/noticia/2019/10/07/ preco-de-produtos-em-sites-mu-
da-quando-pesquisado-em-iphone-android-e-computador.ghtml. Acessado em 07/08/2022.

11 Lei n® 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor - CDC): Art. 30. Toda informacado ou publicidade, suficientemente precisa,
veiculada por qualquer forma ou meio de comunica¢do com relagdo a produtos e servicos oferecidos ou apresentados, obriga o fornecedor
que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato que vier a ser celebrado. Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou
servicos, dentre outras praticas abusivas: [...]. §( - elevar sem justa causa o preco de produtos ou servicos. (BRASIL, 1990).
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sites, acessiveis a todos os milhdes de consumidores brasileiros conectados a rede, nao des-

caracterizam o compromisso com a licitude da oferta; ao contrario, reforcam a sua forca

vinculativa (BENJAMIN; MARQUES; BESSA, 2014, p. 775).

Consequentemente, a lesividade se estende as proprias inferéncias criadas pelas
inteligéncias artificiais. Uma pesquisa sobre curiosidades no buscador pode fazer com que a
IA receba como argumento um termo buscado e o defina como uma afinidade do usuario. A
busca por termos relacionados a bebés e a inferéncia pela IA de que este usuério possui ou
pode estar prestes a ter um filho, ja o expde a antncios relacionados a gestacao e produtos
infantis. Esse exemplo tornou-se relevante em uma situacdo envolvendo uma jovem
que recebeu promogdes especificas para gravidas antes mesmo de ter conhecido de sua
gravidez, tendo a IA feito a inferéncia com base em pesquisas sobre sintomas de gravidez

em provedores de buscas'.

O impacto publicitario na internet possui ainda diversos efeitos indiretos, sendo
um deles a forma como servicos denominados “freemium”" funcionam na internet. Por
depender de publicidades, a lucratividade das redes sociais tem como base os antncios
mostrados aos usudrios, nao diretamente com a qualidade da experiéncia do usuario. Assim,
é comum que redes sociais alterem seus algoritmos de inteligéncia artificial para mostrarem
a cada usudrio apenas aquilo que gera mais engajamento e leva a um maior tempo dedicado
a visualizagao do “feed”. Um dos principais efeitos dessas sele¢des de contetidos focados
em “segurar” o usudrio estd na restricdo tematica dos contetdos exibidos e na ocultagao
de contetdos que gerem desconforto. Essas restricdes atentam contra a autoafirmacio do
usudrio, que pode vir a ser induzido a certos pensamento, tal como situacdo exposta no caso

Cambridge Analytica'.

A criacdo desses pertis leva os usudrios a serem ligados, algumas vezes, a caracte-
risticas difamantes, causando além do dano ao direito a privacidade, também dano ao seu
sossego. A protecdo legal desses usudarios deve buscar evitar danos a imagem do usuério
atrelado aos seus dados, de forma a garantir clareza quanto as informacdes que cada
gestor de dados possui sobre si e deliberar sobre que informacdes estao a ele associadas. A
publicidade direcionada é um mecanismo que pode ser ttil, tanto aos consumidores quanto
as empresas, mas € necessario transparéncia quanto aos argumentos de entradas das IA pu-
blicitarias, de forma que os internautas nao sejam ligados a termos indesejados ou percam

a vida privada digital. Algumas empresas virtuais ja permitem ao usudrio baixar todo o

12 Caso narrado em https:/ /www.oguiafinanceiro.com.br/textos/big-data-como-a-target-descobriu-uma-gravidez-antes-da-propria-
-familia. Acessado em 07/08/2022.

13 Servicos prestados gratuitamente na internet, onde a possivel renda ndo é derivada de desembolso pelo usudrio. https:/ /rockcontent.
com/br/blog/freemium. Acessado em 07/08/2022.

14 Caso de grande dimensdo mundial, em que, em 2018, uma empresa foi acusada de utilizar dados colhidos irregularmente da rede social
Facebook e utilizado publicacdes direcionadas para manipular o voto nas elei¢ces norte-americanas.
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conhecimento que a empresa possui do usudrio, passando transparéncia quanto aos pontos
ponderados pelos mecanismos de inteligéncia artificial. Mas, ndo se identifica uma norma

cogente que as induzam a assim agir.

Percebe-se, portanto, que a inteligéncia artificial pode ser utilizada em afronta ao
Estado Democratico de Direito e aos direitos fundamentais, e com isso, ha a possibilidade
de essa causar danos a humanos e a outras espécies. Além dos debates éticos e discussdes
académicas, é necessaria a regulagdo estatal, de forma a filtrar e responsabilizar criadores
e utilizadores de inteligéncias artificias, em caso de comportamentos lesivos (PASQUALE,
2020).

Essa hipotese é relevante no Brasil, por exemplo, no caso do uso indiscriminado de
dados pessoais tornados publicos pela utilizacdo no exercicio de direito, como ocorre com
sites que coletam dados de portais ptblicos. E, igualmente, no plano global, em situagdes
envolvendo cameras de vigildncia com sistemas de inteligéncia artificial, visando a deteccao
de foragidos, com riscos comprovados de temerosos enviesamentos com conotagao racial
(BABU; SHAHIN, 2021). A tecnologia, mal regulada e exposta a praticas abusivas pode
desvirtuar o progresso social e a seguranca juridica, para os quais o sistema de inteligéncia

teria o dever de servir.

Os bens juridicos passiveis de violagdo no uso da inteligéncia artificial ha muito sao
previstos em normas internacionais e constitucionais que garantem a protecao dos direitos
individuais e do Estado Democratico de Direito. Dentre esses, o art. 12 da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos garante que ninguém sera submetido a interferéncias na
sua vida privada e que todo ser humano tem direito a protecdo da lei contra tais agressoes
(UNIDAS, 1948). Nesse sentido, a Resolugao das Nagdes Unidas sobre o direito a privacidade
na era digital, de 2018 (A/RES/73/179), igualmente, reafirma o direito a privacidade
(UNIDAS, 2018).

No ambito interno, o Brasil protege a privacidade e os dados digitais no artigo 5°,
incisos X e XII, da Constituicao (BRASIL, 1988), e a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), no artigo 21,
proibe o uso de dados pessoais, coletados no exercicio regular de direitos, em prejuizo do
titular (BRASIL, 2018).
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CONCLUSAO

Constata-se, ao longo da exposicdo, que o desenvolvimento da inteligéncia artificial
possui grande importancia na sociedade contemporanea, influenciando diversos aspectos

da sua estrutura social, em especial quanto aos direitos fundamentais.

Em relacdo aos usudrios da internet, o uso da inteligéncia artificial gera especial
preocupagao quanto ao direito a privacidade, em particular, por interferéncias na organizagao
de dados por sistemas de IA. A depender dos interesses incorporados pelos gestores de
dados, o uso dessa tecnologia pode acarretar tratamento invasivo aos usuarios, o que ocorre,

notadamente, com dados dirigidos ao mercado publicitario e aos sites de vendas e de leildes.

Nas relacdes de consumo, o uso de dados de usuarios e a relativizacdo da vida
privada permitem a empresas fornecerem um mesmo produto com precos diferentes,
conforme o perfil do consumidor, utilizando-se de andlises probabilisticas, com base em

seus dados de navegacao.

Percebe-se que tais desvios de conduta lesam direitos e devem ser combatidas por
meio da conscientizacdo por parte de operadores de sistemas de inteligéncia artificial, mas,
principalmente, pela regulacao estatal. Nessa linha, a protecao a privacidade ja é prevista
pelos direitos humanas e constitucionais, cabendo a regulacdo prevenir lesdes a esse direito,
que merece toda a atengdo do legislador, em funcdo da capacidade de alcance desses

sistemas.

Ao final do exame, confirma-se a hipétese inicial, de que a inteligéncia artificial ndo
oferece um novo perigo aos direitos individuais e sociais, embora alguns direitos, como a
privacidade, estejam sob ameaga. Conclui-se, porém, que a insuficiéncia regulatéria aumenta
em muito o risco de lesdes a direitos dos usuéarios da internet, em decorréncia da liberdade
excessiva dos gestores no processamento de seus dados e do uso de inteligéncia artificial.
A protecdo de direitos como o direito a privacidade, dependera nao apenas do debate ético
na sociedade, mas, fundamentalmente, da regulagao estatal inibidora da lesoes a tais bens

juridicos.
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DIREITO NA DIGITAL-DEMOCRACIA:
paradigmas juridicos e democraticos confronta-
dos pela era da tecnologia

Caros leitores, é com enorme prazer que apresentamos a vocés nossa mais
recente obra, DIREITO NA DIGITAL DEMOCRACIA - paradigmas juridicos e
democraticos confrontados pela era da tecnologia. Este livro é uma exploragao
fascinante e critica dos paradigmas juridicos e democraticos que se entrelagcam
na complexa tapecaria da sociedade digital contemporanea.

Navegando por um oceano de desafios, esta obra busca somar pesquisas
dentro do direito, cotejando estudos nas mais diversas areas com ligacdes
que cotejem, preferencialmente, a democracia e a tecnologia, oferecendo
uma andlise meticulosa dos conflitos que surgem quando as tradicdes legais
se encontram com a revolucdo digital contemporanea. Desde questdes de
privacidade até os dilemas éticos trazidos pela inteligéncia artificial, cada
capitulo é uma incursao violenta na vanguarda do pensamento juridico.
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